Gastarbeid en het vuile werk Il: een
onderzoeksnotitie
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In een artikel over een onderzoek bij de reinigingsdienst van de gemeente
Amsterdam werd naar aanleiding van het feit dat in die dienst weinig gastarbei-
ders werkzaam zijn een tamelijk vergaande conclusie getrokken. Er werd name-
lijk geconcludeerd dat de Nederlander best bereid is vuil en zwaar werk te
verrichten indien de negatieve kanten van dat werk genoegzaam worden gecom-
penseerd: 'Goede sociale voorzieningen, arbeidszekerheid en een hogere belo-
ning zouden een voldoende aanbod van arbeidskrachten kunnen garanderen’.1
Die conclusie was wat het reinigingswerk betreft slechts gebaseerd op ervarin-
gen met de Amsterdamse situatie en ook de behandeling van het verschijnsel
gastarbeid was weinig diepgaand. Het leek mij daarom nuttig de contouren van
het verschijnsel gastarbeid door nadere informatie wat duidelijker aan te geven
en tevens na te gaan of de in Amsterdam geconstateerde geringe behoefte aan
gastarbeid bij de stadsreiniging ook elders in het land terug te vinden is.
Daartoe werd eind 1978 een vragenformulier gestuurd naar de reinigings-
diensten van de 42 Nederlandse steden met meer dan 50.000 inwoners. De
vraagstelling was beperkt tot vragen over aantallen van in heden en verleden
aldaar werkzame gastarbeiders, vragen over het aanbod van autochtone ar-
beidskrachten en vragen over de honorering van het reinigingswerk. Van 41
diensten werd een ingevuld vragenformulier ontvangen.
De resultaten van dit onderzoek worden vermeld nadat eerst een nader over-
zicht is gegeven van de gastarbeidersproblematiek.

De komst van de gastarbeider

Als gevolg van de gunstige conjuncturele situatie ontstond in de jaren zestig een
groeiende behoefte aan arbeidskrachten. Het bedrijfsleven wilde de productie
uitbreiden, terwijl de werkweek net verkort was tot 42V2 uur.

Doordat er ook twijfel bestond aan de continuiteit van de groei en aan het
voortduren van de spanning op de arbeidsmarkt voelde men weinig voor het
invoeren van arbeidsbesparende machines. Liever voerde men arbeidskrachten
in uit gebieden met lage lonen, zoals die te vinden waren rond de Middellandse
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Zee. Deze arbeidskrachten, aangeduid als gast- of trekarbeiders, waren bereid
de aangeboden arbeid tegen het bestaande loon te verrichten. Loonsverhoging
was dus niet noodzakelijk, hetgeen de winstmarges ten goede kwam. Wat tot
gevolg had dat in een studie van de Stichting Maatschappij en Onderneming
geconcludeerd kon worden: 'De buitenlandse werknemers verhogen het rende-
ment van het in het bedrijf geinvesteerde vermogen en dienen daarmee de
continuiteit van de onderneming die zo belangrijk is voor allen die bij de
onderneming betrokken zijn'.2

De Nederlandse overheid achtte deze ontwikkeling van voldoende belang om
haar medewerking te verlenen bij de werving van deze arbeidskrachten in een
aantal landen.

Als gevolg van deze politiek waren in 1970 ruim 100.000 gastarbeiders in
Nederland werkzaam. Dat stond toen gelijk met ruim 2\2% van de Nederlandse
beroepsbevolking.3

Ondanks het teruglopen van de conjunctuur bleef de stroom van buitenlandse
werknemers aanhouden en op het ogenblik ligt hun aantal boven de 200.000
(vrouwen en kinderen incluis), wat waarschijnlijk overeenkomt met ongeveer
4% van de beroepsbevolking.4

Vergeleken met buurlanden als Belgié en Duitsland is dat een laag percen-
tage. Daar lag dat percentage in 1969 al rond de 7%.

En bij Zwitserland vergeleken is die 4% helemaal gering. Daar maken de
gastarbeiders zelfs 30% van de beroepsbevolking uit.

De huidige situatie

Op het ogenblik moet men zich afvragen of in veel gevallen nog wel van gast- of

trekarbeid gesproken kan worden. De term legt immers een accent op de

tijdelijkheid van werk en verblijfplaats. Albeda heeft voor de ontwikkeling van

de gastarbeid eens een viertal fasen aangegeven.

1. Zij worden gebruikt om (tijdelijk) bepaalde knelpunten op de arbeidsmarkt
op te vangen.

2. Zij worden (permanent) ingezet waar het betreft functies die de nationale
arbeidskrachten als onaangenaam, minderwaardig of onzeker ervaren.

3. Zij bezetten in principe alle ongeschoolde arbeidsplaatsen.

4. Zij verrichten de handarbeid in een ontwikkelde economie.5

In 1970 bevond Zwitserland zich al in fase 4 en was Nederland, naar de
mening van Albeda, van fase 1 op weg naar fase 2.

Op ditmoment hebben gastarbeiders een permanente plaats ingenomen in het
Nederlandse arbeidsbestel. Economen spreken hier van een structurele situatie.
Een groot deel van de gastarbeiders heeft zijn gezin laten overkomen en in 1977
beschikten reeds ruim 40.000 van hen over verblijfsvergunningen voor langer
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dan 5 jaar.6

Hoewel van een ongunstige conjuncturele situatie gesproken kan worden kan
de autochtone arbeider uit de aangeboden arbeidsplaatsen de aantrekkelijkste
kiezen en het onaangename werk rustig overlaten aan de gastarbeider.

Arbeid die om allerlei redenen als onaantrekkelijk wordt gezien valt daardoor
toe aan een nieuw proletariaat dat steeds meer gelijkenissen begint te vertonen
met een etnisch proletariaat zoals dat te vinden is in de Verenigde Staten of in
Zuid-Afrika.

Stadsreiniging

Het onderzoek dat indertijd bij de reinigingsdienst van de gemeente Amsterdam
verricht werd liet echter zien dat vuil en zwaar werk nog wel degelijk door
Nederlandse arbeiders gedaan kan worden. Dat het werk bij deze dienst vuil en
zwaar is zal niemand betwisten. De vuilnisman heeft weinig aanzien, zijn ziekte-
verzuim ligt tussen de 28 en 30%, een menige reiniger moet ruim voor zijn
pensioengerechtigde leeftijd als arbeidsongeschikt worden afgekeurd.7 Toch
waren op een buitendiensttotaal van 925 man minder dan 60 gastarbeiders
werkzaam.

Uit de enquéte onder de 42 stedelijke reinigingdiensten blijkt dat de Amster-
damse situatie wat dit laatste betreft niet uitzonderlijk is. Op een buitendienst-
totaal van 4.500 man vormen de gastarbeiders een percentage van 2,6.8 Dat is
zelfs minder dan het landelijk gemiddelde voor de gehele beroepsbevolking.
Hiervan bestaat dan nog een deel uit arbeiders die al langer dan 5 jaar in
Nederland werkzaam zijn en ter plaatse ook niet meer als gastarbeider be-
schouwd worden.

Van de 42 diensten hebben slechts 16 gastarbeiders in dienst, daarbij gaat het
in 11 gevallen om diensten in het westen van het land. 5 reinigingsdiensten
melden in een eerdere periode meer gastarbeiders in dienst gehad te hebben,
maar ook dan blijkt het om zeer kleine aantallen te gaan.

In het algemeen heeft men geen klachten over het aanbod van arbeidskrach-
ten. Arnhem bericht dat de laatste drie jaar op iedere advertentie 80 reacties
binnenkomen van Nederlandse gegadigden, en Amsterdam heeft zelfs een
wachtlijst. Alleen Amstelveen en Den Haag melden moeilijkheden bij het
aantrekken van personeel. In de laatste stad is men van mening dat dat verband
houdt met het feit dat men onlangs de toelatingseisen heeft verzwaard.

Over de aard van het werk werden geen gegevens verzameld, maar aangeno-
men mag worden dat de situatie elders wat dit betreft hooguit in details zal
verschillen met de Amsterdamse situatie.9De beloning is praktisch overal gelijk:
alle diensten betalen boven het loon premies die varieren van 15% voor een
veger tot 25% voor een belader en een chauffeur.
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Betaling en voorzieningen centraal

Dit tweede onderzoek versterkt de conclusie van het eerste dat de Nederlander
bereid isvuil en zwaar werk te verrichten wanneer een goede betaling een goede
sociale voorzieningen geboden worden. De arbeidszekerheid van de ambtenaar
en zijn goede sociale voorzieningen en daarnaast de premies van de reiniger
garanderen voor dit werk een voldoende aanbod van autochtone arbeidskrach-
ten.

De reinigingsdiensten lopen hier in de pas met een vooruitstrevende inko-
menspolitieck omdat hun werk van vitaal belang is voor de volksgezondheid.
Maar daarnaast heeft men bij deze diensten ook oog voor het feit dat de
negatieve kanten van deze onaantrekkelijke arbeid door een hoger loon gecom-
penseerd moeten worden. Zoals men bij de ROTEB in Rotterdam verklaart: ’In
het algemeen is de opvatting dat laag intrinsiek motiverende arbeid hoger
beloond dient te worden’. Bij een zevental diensten vindt men dat de beloning
nog verder opgetrokken moet worden, varierend van 10% tot ’een percentage
afhankelijk van de maatschappelijke aanvaardbaarheid’.

Hiermee wil niet betoogd worden dat men gastarbeiders moet weren door via
hogere beloning Nederlanders aan te trekken, die bereid zijn het werk van de
buitenlandse arbeider over te nemen. Wel wordt hier gepleit de vorming van een
etnisch proletariaat te voorkomen door een eind te maken aan deze discrimina-
tie van arbeid als gevolg van een te geringe beloning voor vuil en zwaar werk.
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