Dakloos door de jaren heen. Het Amsterdamse
zwerfcircuit

DorineGreshof

"Ik hoor er eigenlijk niet thuis. Kijk die daar zitten die willen niet anders. Die leven
gewoon zo. Vrij. Ze belanden constant weer op straat. Maar die hebben het in zich.
Het zijn zwervers.” (vrouw, 38, twee jaar dakloos)

‘Een zwerver is haveloos. Daklozen zijn geen havelozen. Daklozen hebben tijdelijk
geen woning, door omstandigheden. Zwervers zijn bewustdaklozen.’ (man, 41, vijf
jaar dakloos).

1 Inleiding

‘Ik heb een heel duur huis meteen hele dure hypotheek, maar soms voel ik me er niet
zo thuis. Ben ik nu een thuisloze? Is er iemand die me nu eens het verschil tussen
dakloos en thuisloos kan uitleggen?’ 1

aldus Ischa Meijer op het symposium ter ere van het negentigjarige bestaan van de
stichting Hulp voor Onbehuisden (HVO), een aantal Amsterdamse instellingen voor
de maatschappelijke opvang van dak- en thuislozen.

Typisch voor de Nederlandse situatie is het door elkaar gebruiken van de begrip-
pen dakloos en thuisloos. Een eenduidige term is er niet, of kan slechts beperkt de
problematiek van dakloosheid ofhet zwerven aangeven. De situaties, de personen en
de acties die men met de term wil omschrijven worden gebruikt in verschillende
sociale contexten, verschillende historische periodes of refereren aan bepaalde insti-
tutionele praktijken. In dit artikel wordt nader ingegaan op de huidige definiéring en
benadering van de begrippen dakloos en thuisloos. Vragen als wat is dakloosheid of
thuisloosheid, wie moeten we tot de daklozen rekenen en waarom, komen aan de
orde. Ik zal beargumenteren dat het Nederlandse begrip van thuisloosheid niet toe-
reikend is om de mensen te beschrijven die wij vandaag de dag in het zwerfcircuit
aantreffen; ook sluit het niet aan bij het zelfbeeld, de identiteit en de oplossingen die
daklozen zelf aandragen. Door het ontbreken van een longitudinaal perspectiefin
Nederlands onderzoek is er geen zicht op eventuele bestendigende factoren waar-
door sommige daklozen zeer lang in het circuit verblijven en anderen niet. Hierdoor
is mijns inziens in Nederland sprake van een verouderd en star beeld van thuisloos-
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heid. Een radicaal andere benadering zal nodig zijn om de problematiek van dak- of
thuislozen en hun mogelijkheden te beschrijven. Dit lijkt des te belangrijker in het
lichtvan het besefdat de verzorgingsstaat als gevolg van financiéle beperkingen ook
voor deze groepen wat minder verzorgend zal worden of op een andere manier ver-
zorgend. Maar ook in relatie tot de opvatting dat de zelfredzaamheid van burgers
gestimuleerd zou moeten worden. Centraal in mijn betoog staat mijn promotieon-
derzoek naarde ‘carrieres’ van daklozen in Amsterdam. Ik hoop hiermee een aanzet
te geven tot een vernieuwde discussie over dak- ofthuisloosheid en perspectieven te
bieden vooronderzoek en beleid.

2 Visies op dakloosheid en thuisloosheid

Mensen die zwerven en geen vast dak boven hethoofd hebben, zijn er door alle tijden
heen geweest. De aard en de benaming van deze ‘onaangepasten’ varieerden, even-
als het antwoord van de samenleving. Kerkelijke en burgerlijke overheden vonden
elkaar in het nemen van maatregelen die tot doel hadden de landloperij te beperken,
burgers te beschermen tegen zwervende en rondtrekkende groepen en hun versprei-
ding tegen te gaan. Dat werd gedaan door hen op te sluiten in strafinrichtingen, in
Rijkswerkinrichtingen, of in tuchthuizen, zoals het Spinhuis en het Rasphuis te
Amsterdam. In Nederland waren rond de eeuwwisseling ideeén over landlopers en
bedelaars.de vroegere zwervers, voornamelijk hetdomein vanjuristen en wetgevers
(Nagel 1977). Hiernaast zorgde de liefdadigheid voor voedsel, kleding en onderdak.
Volgens Depreeuw (1988) is de bejegening van zwervers en bedelaars, en later de
dak- en thuislozen de hele geschiedenis door aanleiding geweest tot het ontstaan en
de groei van zowel repressieve structuren als van hulpverlening. De zorg voor zwervers
in Nederland had een gesegmenteerd karakter. Naast instituties van overheidswege
waren er particuliere initiatieven. Het Leger des Heilshad rond de eeuwwisseling al
allerlei tehuizen voor de opvang van zwervers. In 1904 werd de vereniging Hulp
voor Onbehuisden opgericht in Amsterdam. Depreeuw wijst erop dat er altijd een
spanningsveld is geweest tussen juridische maatregelen om bedelarij te voorkomen
en de christelijke traditie, die liefdadigheid predikt.

Aan het begin van de twintigste eeuw komen vanuit de sociologie andere ideeén
naar voren. ‘De mens inde zwerver’ komtcentraal te staan. Dit gedachtegoed wordt
beinvloed door het werk in de Verenigde Staten in de vroege jaren twintig. Anderson
(1923) beschrijft de ‘hobo’ als de blanke alleenstaande man, levend aan de zelfkant
van de maatschappij, buiten de normen van de gevestigde samenleving, op zoek naar
werk. Ook ‘de zwerver in de mens’ wordt een belangrijk thema. Een zwervend
bestaan iseen keuze voor ongebondenheid en vrijheid. Robert Park beschrijft in die
tijd de ‘mind of the hobo’ alsvolgt:
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‘to move freely and untrammeled over the surface of mundane things, and to live,
like pure spirit, in his mind and in his imagination alone.’ (Park 1925: 156)

In Nederland komt met de opbouw van de verzorgingsstaat het ‘sociale standpunt’
ten aanzien van dak-en thuislozen nu meer naar voren. Het accent verschuift van de
op het individu gerichte repressieve aanpak naar een benadering gericht op hulp en
begeleiding. Sinds het begin van de jaren zestig kent het Europese onderzoek naar
thuislozen een sterk sociaal-psychologische benadering. In het onderzoek uit die
jaren vindt men het gedachtegoed terug van de Fransman Vexliard. In zijn in 1956
verschenen Introduction dans la sociologie du vagabondage benadrukt hij dat som-
mige individuen, les vagabonds et les clochards, onvoldoende in staat zijn in de
samenleving te integreren. Vagabondage is het gevolg van individuele karakter-
eigenschappen zoals ‘slechtheid’en ‘luiheid’. Aan de andere kant is de ‘vagabond’
slachtoffer van de moderne samenleving, die steeds hogere eisen stelt aan de mens.

Ook in de Verenigde Staten raakten sociologen geboeid door de levenswijze en
achtergrond van de bewoners van de skid rows inde Amerikaanse steden. Hetonder-
zoek van Bogue in de skid row van Chicago (1963) en van Bahren Caplow in New
York’s Bowery (1974) maakten grote indruk. Merton’s sociologische theorie over
anomie en deviant gedrag speelde een belangrijke rol inde verklaringen van de pro-
blematiek van de zwervers en bij het opstellen van behandelprogramma’s. Het
gedrag van zwervers en daklozen hoorde thuis indecategorie ‘retreatisme’.Zij kunnen
niet voldoen aan de waarden en normen van de dominante cultuur en maatschappij
en ontwikkelen een eigen levensstijl. Men sprak van de skid row personality, die
gekenmerkt werd door disaffilliation: deprivatie van familieverbanden en maat-
schappelijke relaties, leidend tot onzekerheid, apathie, passiviteit en intellectuele
tekorten (Bahr 1973).

In Nederland komt de wetenschappelijke bestudering van thuisloosheid pas op
gangindejaren zestigals zij onderde aandacht komt van psychiaters, artsen en sociaal-
psychologen. Analoog aan de benaderingen van Vexliard beschouwen Horst, Mul-
link en Heydendael hier ten lande het gemis aan persoonlijke en functionele relaties
en het onvermogen zich een zelfstandig leefmilieu te verschaffen, als de meest
opvallende kenmerken van thuisloosheid. Horst spreekt het eerst over ‘thuislozen’.
Thuisloosheid omschrijft hij als een diepgaand en moeilijk te verhelpen manco aan
menselijke contactmogelijkheden (Horst 1962). Uit het onderzoek in de jaren
zeventigendejaren tachtig komtde thuisloze naar voren als iemand die vanwege een
defect in het persoonlijke vlak niet past in de gangbare samenlevingsvormen.
Heydendael gebruikt ook wel hetbegrip ‘maatschappelijkgehandicapten’of misfits.
Daaronder worden verstaan mensen die in hoge mate afhankelijk zijn van sociale
voorzieningen, met een geringe zelfredzaamheid, psychische problemen of versla-
vingsproblemen ofdie geen sociaal netwerk hebben. Ze ‘lopen uit de pas’en zijn te
herkennen aan hun gevoelens van onverschilligheid, apathie en machteloosheid
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(Heydendael etal. 1988). Deze visie is in hoge mate richtinggevend geweest voor het
onderzoek naar dak- en thuislozen in Nederland totaan hetbegin van dejaren negen -
tig. Ze vindt haar neerslag in de ruime sociaal-psychologische begripsomschrijving
van thuisloosheid, geformuleerd door de Landelijke Stichting Thuislozen en Onder-
dak (LSTO) in 1985, die kenmerkend is voor de Nederlandse situatie.

3 Verschillende benaderingen: een bron van verwarring

De onderzoeken van het afgelopen decennium laten globaal drie benaderingen van

dakloosheid en thuisloosheid zien.

1 De eerste benadering heeft als uitgangspunt de materiéle en fysieke omstandig-
heden en overheerst in de uit de Verenigde Staten afkomstige literatuur. In de
Verenigde Staten wordt homelessness vaak gedefinieerd in termen van de Stuart
B. McKinney Act (1987) of van het Ohio Department of Mental Health (1982).
Deze omschrijvingen gaan uit van de (nachtelijke) verblijfplaatsen van de home-
less. Definities van dakloosheid richten zich op de actuele vindplaatsen van dak-
lozen. De onderzoekliteratuur spreekt daarbij over de literally homeless, de feite-
lijk daklozen, een term voor het eerst gebruikt door Peter Rossi (1989) in zijn
onderzoek naar daklozen in Chicago. Onder het begrip ‘feitelijk dakloos’ vallen
alle mensen die in een gegeven nacht geen permanent dak boven het hoofd heb-
ben, indie zin, dat ze ineen daklozenopvang slapen, in passantenverblijven, goed-
kope hotels ofpensions, op straat, ofop een lokatie die oorspronkelijk niet bedoeld
isals slaapplaats, zoals lege gebouwen, portieken, en auto’s. Deze omschrijvingen
hebben een beperkte reikwijdte en maken een duidelijk onderscheid tussen dak-
lozen en mensen die bijvoorbeeld marginaal gehuisvest zijn. De groep die feitelijk
zonder onderdak is, wordtafgebakend van de groep die hetrisico loopt indie situatie
te geraken.

2. De European Federation of National Organizations Working with the Homeless
(FEANTSA) ontwikkelde een eigen begrippenkader waarvan het niet hebben van
een stabiel onderdak de kem vormt. Aan de ene kant bevinden zich mensen die
geen onderdak hebben, de daklozen. Aan de andere kant bevindt zich een groep
van marginaal gehuisvesten, die het risico lopen feitelijk dakloos te worden (de
potentiéle daklozen). Tussen deze twee uitersten zijn verschillende situaties
denkbaar. De FEANTSA baseert haar benadering op de verschillende landenrap-
porten over dakloosheid. In Groot-Brittanié, Frankrijk en Duitsland bestaan wet-
telijk vastgelegde begripsomschrijvingen van dakloosheid. Dakloosheid wordt
wettelijk omschreven in termen van het recht van bepaalde gedepriveerde groe-
pen op bijstand en huisvesting door de gemeenten (Daly 1992). Het niet hebben
van een stabiel dak boven het hoofd wordt bezien vanuit een bepaalde maat-
schappijvisie. Maatschappelijke structuren, zoals de woning- en de arbeidsmarkt
ende beschikbare sociale voorzieningen, zijn voor sommige mensen onvoldoende
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toegankelijk of worden steeds beperkter. In Nederland sluit het werk van
Spierings aan bij dit perspectief (Spierings 1993,1996).

3. In de derde benadering ligt het accent op de relationele omstandigheden van de
betreffende mensen. De problematiek wordt in verband gebracht met maatschap-
pelijke kwetsbaarheid van personen. Hetgaatom thuislozen, die worden beschreven
in termen van hun achterliggende problematiek, zoals een verslaving, psychische
problemen, of problemen in de vroege jeugd die pas later manifest worden. Er
wordtdan gesproken van een proces van ‘onthechting’ tijdens de eerste levensjaren
dater mogelijk toe leidt dat mensen een grotere kans hebben om later thuisloos te
worden (Tavecchio en Roorda-Honée 1993). In Nederland en in Belgié heeft deze
benadering lange tijd gedomineerd in hetonderzoek naardak- en thuislozen, zoals
in het werk van Heydendael en Nuy.

4. Een ander onderscheid dat we kunnen maken in het wetenschappelijk onderzoek
naar daklozen en thuislozen is dat tussen epidemiologisch onderzoek en etnogra-
fisch onderzoek. Inditthemanummer gaat Van Doorn hier nader op in.

In Nederland bestaat geen wettelijk omschreven definitie van dakloosheid. In het
algemeen wordt geen begripsomschrijving op basis van vindplaatsen gebruikt, maar
wordttot nog toe overwegend een relationele definitie van thuisloosheid gehanteerd.
Daarnaast wordende begrippen dakloosen thuisloos doorelkaar gebruikt, ofincom-
binatie: dak- en thuisloos. De term dakloos wordt doorgaans als een ‘kaal’ begrip
beschouwd. Het gaat om mensen die dooreen calamiteit, zoals brand, tijdelijk geen
onderdak hebben. Aan de andere kant zijn er ‘thuislozen’die al sinds velejaren ineen
pensionnetje wonen en dus feitelijk onderdak zijn. Er zijn ook mensen die geen dak
boven het hoofd hebben, maar zich zeker niet thuisloos voelen. Zoals een vrouw in
de zaal van het voomoemde HVO-congres opmerkte, die driejaar lang dakloos was
geweest: ‘als ik met m’n vriend in het park slaap dan kan dat best knus zijn.” Opval-
lend isdat de term zwerver in hetonderzoek naar althans de volwassen daklozen wei-
nig gebruikt wordt. Als wetenschappelijke categorie wordt zij wel gebruikt in het
onderzoek naar dejongere daklozen, die vaak omschreven worden als ‘zwerfjonge-
ren’, ‘zwerfmeiden’, ‘zwerfkinderen’, of ‘zwervertjes’. Van der Ploeg meent dat de
jongeren een andere problematiek hebben dan de volwassen daklozen. Hij heeft een
eigen lijn van onderzoek en ideeénvorming ontwikkeld voor de zwervende jon-
geren. Zij verplaatsen zich voortdurend van het ene adres naar het andere onder de
aanhoudende dreiging ieder moment hun tijdelijk onderkomen kwijt te raken. Dit af
en aan zwervende gedrag is kenmerkend voor deze groep (Van der Ploeg 1993). De
omschrijving van thuisloosheid wordt voor de volwassen daklozen in vele Neder-
landse publicaties gehanteerd. Ze heeft daarmee het karakter van een standaardde-
finitie gekregen, maar is mijns inziens problematisch.2 Ook de Gezondheidsraad
(1995) heeft onlangs gepleit voor een herziening van de definitie.

295



SG 97/4 (jgXLIV)

4  De benaderingen bekritiseerd

De achterliggende gedachte bij de (derde) benadering van thuisloosheid, die in
Nederland domineert, is dat in principe iedereen over voldoende inkomsten kan
beschikken om in de minimale levenshehoeften te voorzien. Thuisloosheid wordt in
de eerste plaats gezien als een welzijnsprobleem, en minder als een welvaarts-
probleem. De nadruk ligt op de verbetering van de verzorging en begeleiding, in
plaats van de materile omstandigheden van de thuislozen. Thuislozen missen nietin
de eerste plaats een dak boven het hoofd, maar een ‘thuis’, in de ruime zin van het
woord, zoals veiligheid, geborgenheid en zekerheid. Het appeleert aan ons ‘verzor-
gingsdenken’.In onze verzorgingsstaat moet men immers geestelijk en lichamelijk
verzord worden of worden opgevangen, en met name geldt dit voor mensen die per
definitie het slachtoffer zijn van hun sociale, geestelijke, of lichamelijke handicap.

Maatschappelijke en politieke factoren blijven onderbelicht. Door de nadruk op
persoonskenmerken wordt nauwelijks inzichtelijk hoe en waarom bepaalde (groepen)
mensen dakloos worden en/of blijven. Dit heeft in de eerste plaats te maken met de
afwezigheid in Nederland van een sociologische onderzoektraditie naar het ver-
schijnsel thuisloosheid. In ons land is hetonderzoek van Deben c.s. uit 1992 het eerste
rapport waarin de onderzoekers expliciet de relatie hebben onderzocht tussen
‘armoedefactoren’ en het optreden van dakloosheid. Het gaat hun om de zogeheten
‘zachte’vormen van armoede of ‘relatieve armoede’. Sommige mensen belanden in
een spiraal van armoede. Zij verliezen hun baan, hun sociale contacten, hun maat-
schappelijke bindingen. Zij bouwen schulden op en geraken in een sociaal isolement.
Het verlies van de woning is dan niet ver meer weg. De onderzoekers concluderen
echter dat een dergelijke causale relatie voor de Nederlandse samenleving voorals-
nog nietevidentis (Deben etal. 1992).

De eerste twee benaderingen verklaren het optreden van dakloosheid wel in een
bredere maatschappelijke context. Het moderne Amerikaanse onderzoek naar
homelessness legt een relatie tussen de komst van nieuwe groepen homeless, zoals
vrouwen, kinderen, gezinnen en een toestand van langdurige armoede en verregaan-
de bezuinigingen op de sociale voorzieningen tijdens de regering Reagan. Op de lan-
gere duur heeft dit ertoe geleid dat steeds meer mensen in de problemen kwamen en
uiteindelijk dakloos zijn geraakt (zie bijv. Jencks 1994; Buit 1992; Blau 1993). Op
deze causale redenering komt steeds vaker kritiek vanuit de onderzoekwereld. VVolgens
Koegel is er sprake van een meervoudige problematiek bij de daklozen. Psychische
problemen en verschillende vormen van verslaving spelen een rol in de ontstaans-
geschiedenis van dakloosheid (Koegel 1992). Volgens Gans is het optreden van
armoede, ook dakloosheid, een selectief proces. Het treft vooral bepaalde groepen,
zoals zwarten (Afro-Amerikanen), en in toenemende mate vrouwen die aan het
hoofd staan van een gezin. Gans wijst tevens op de effecten van het opgroeien in een
‘cultuur van armoede’en het intergenerationele aspect van armoede (Gans 1995).
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We kunnen stellen dathet Nederlands en buitenlands onderzoek naardaklozen hiaten
kent. Een belangrijke vraag waarop onderzoekers geen antwoord hebben, zijn de
vragen waarom de een wel dakloos wordten de ander niet, en waarom de een dakloos
blijft en de ander niet. Wat ontbreekt is een visie waarin recht wordt gedaan aan de
persoonlijke geschiedenis van daklozen en de maatschappelijke en situationele
context. Een van de problemen isdateen longitudinaal perspectief, waarbinnen dak-
lozen bestudeerd en gevolgd worden gedurende een langere periode, in Nederlands
onderzoek afwezig isen in buitenlands onderzoek schaars. Hierdoor iser nauwelijks
zicht op de ontstaansgeschiedenis van dakloosheid, noch op de bestendigende fac-
toren waardoor daklozen velejaren in het circuit blijven rondhangen, terwijl andere
categorieén daklozen wel in staat zijn om het zwerfcircuit weer te verlaten. In de
Verenigde Staten wordt wel longitudinaal onderzoek gedaan, door Paul Koegel die
gedurende twee jaren vijftig psychiatrische straatdaklozen in Los Angeles heeft
geobserveerd (Koegel 1992). Hij heeft aangetoond dat de factor tijd een cruciale rol
speelt bij het onderzoek naar daklozen. Uit zijn studie blijkt dat daklozen een zeer
mobiel bestaan leiden. Er is een grote verscheidenheid te constateren in de verblijfs-
opties van verschillende groepen daklozen. Ook Snow en Anderson (1993) hebben
daklozen gedurende langere tijd gevolgd in hun dagelijkse bestaan. Zij hebben
geconstateerd dat dakloosheid een af-en-aan proces is. Veel daklozen wonen gerui-
me tijd ergens, maar keren weer terug in het zwerfcircuit na verloop van tijd. Snow
en Anderson wijzen erop dat een beter begrip van de zwerfpatronen en zwerftrajec-
ten ook meer inzicht zou kunnen geven in de interventiemogelijkheden voor beleid.

In het ‘carriereonderzoek’ doe ik een poging om de levensgeschiedenissen van
mensen die feitelijk dakloos zijn, te bezien in de maatschappelijke context. Vanuit
mijn voorlopige onderzoekresultaten zal ikeen voorzet geven vooreen andere bena-
dering van de daklozen.

5 Het Amsterdamse carriereonderzoek

Uit het rapport Dak- en thuislozen in Amsterdam en elders in de Randstad (Deben et
al. 1992) bleek dat steeds meer mensen in het woud van hulpverleners de weg kwijt-
raken, niet weten hoe ze hun uitkering moeten regelen, hun postadres verliezen. Ook
persoonlijke problemen, zoals echtscheiding, huiselijke problemen, weglopen, een
verslaving, bleken een rol te spelen bij het dakloos worden. Eenmaal in een neer-
waartse spiraal isde terugweg vrijwel onmogelijk. Maaroorzaak en gevolg zijn vaak
niet uit elkaar te halen in de individuele levens van daklozen. In hoeverre spelen
achtergrond en levensloop van mensen een rol bij het ontstaan van zwerfgedrag of
van een specifieke zwerfgeschiedenis? Wat zijn de mogelijkheden om het zwerf-
circuit weer te verlaten? Zijn er bepaalde categorieén daklozen die dit beter kunnen
dan anderen? Hoe gaat men in de tussentijd met het dagelijkse daklozenbestaan om?
Waar gaat men naartoe? In 1993 is een onderzoek gestartbij de sectie stadssociologie
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aan de Universiteit van Amsterdam dat ik uitvoer in het kader van promotieonder-
zoek.3Gedurende vier jaren heb ik de individuele zwerfgeschiedenissen van een
beperkt aantal mannen en vrouwen, tussen de 25 en 30 personen, onderzocht. Bij
aanvang van de studie waren zij allen feitelijk dakloos: geen van hen had een regulier
onderkomen. Ik spreek in mijn werk dan ook consequentover ‘daklozen’.Hetonder-
zoek heeft een longitudinaal karakter, waarmee ik bedoel dat het om een langer
lopend onderzoek gaat waarbij respondenten systematisch en voor langere tijd
onderzocht en gevolgd worden.4

De respondenten zijn regelmatig geinterviewd, ongeveer iedere vier maanden.
Verder hebben interviews plaatsgevonden met een vijftigtal daklozen. De gesprek-
ken varieerden van intensief-kwalitatieve gesprekken tot oriénterende gesprekken
of ‘rondhangen’ metiemand. Zij zijn minder intensiefgevolgd. Ook wordt gebruik-
gemaakt van een gestructureerde vragenlijst naar de zwerfgeschiedenis onder een
kleine tweehonderd respondenten. De gegevens hiervan worden nog verwerkt. Van
de oorspronkelijke groep zijn slechts een paar personen afgevallen.5

De meeste respondenten zijn gemakkelijk te traceren, op straat of in de instellin-
gen. Ten minste zes respondenten zijn telefonisch te bereiken. Het kost daarom rela-
tief weinig moeite of tijd om iemand op te sporen of om een nieuwe afspraak te
maken. Meestal wordt na ieder gesprek een vervolgafspraak gemaakt. Een aantal
respondenten houdt een agenda bij. Ook mensen uit het circuit zelf weten vaak wie
zich waar ophoudt en geven soms informatie over respondenten die moeilijker te
traceren zijn. Het komt voor dat respondenten uit zichzelf naar het Sociologisch
Instituut komen, om een praatje te maken of om een kop koffie te drinken. De loka-
tie van het Sociologisch Instituut werkt dit in de hand. Het instituut ligt in de loop van
dagvoorzieningen zoals de Kloof, in de nabijheid van het Leger des Heils en in de
nabijheid van het Centraal Station. VVoor dit soort onderzoek is dit zeker een voor-
deel.

Ditonderzoek wordtinmiddels doorandere onderzoekers aangeduid als ‘hetcarriére-
onderzoek.’61n deze studie ga ik in op de individuele zwerfgeschiedenis of zwerf-
carriere van mensen. Het woord ‘carriére’ roept in dit verband wel eens vraagtekens
op. Vaak denkt men aan een bewust uitgestippelde traject, het opklimmen op de
maatschappelijke ladder. Een zwerfcarriére is welhaast een parodie hierop. Het is
overigens geen nieuw begrip. Goffman schreefoverde morele carriére van psychia-
trische patiénten (Goffman 1961), Beckeroverdeviante encriminele carriéres (Becker
1963). Ook is het begrip toegepast op de situatie van daklozen (Snow en Anderson
1993). Ondercarriére versta ik een niet-beroepsmatig traject, waarin een combinatie
van rationele en niet-rationele strategieén een gedeelte van de levensloop bepalen.
Het zegt iets over het perspectiefdat ik wil ontwikkelen. Ik ga ervan uitdat daklozen
rationeel handelende individuen zijn. Ze zijn in staat invloed uit te oefenen op hun
situatie, regels naar hun hand te zetten, ofde grenzen van hun bestaan te testen. Het
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werk van James C. Scott (1990) is in dit opzicht verhelderend. Hij geeft aan dat ook
groepen die schijnbaar machteloos zijn, zoals daklozen, op het niveau van het dage-
lijks leven al dan niet verborgen agenda’s hebben en strategieén hanteren om met
hun bestaan om te gaan.700k maak ik gebruik van het werk van Anderson en Snow,
die de psychologische mechanismen bestuderen die daklozen aanwenden om hun
identiteit te versterken. Ze spreken over identity management en empowerment (zie
Anderson et al. 1994).

In het vervolg van dit artikel zal ik in concreto ingaan op een paar van deze strate-
gieén, de zogeheten zwerfstijlen. Centraal hierbij staan de overeenkomsten en ver-
schillen die daklozen aanwenden om fysiek, sociaal en moreel te overleven.

6 De zwerfstijlen

Uit de ontstaansgeschiedenissen van dakloosheid van de respondenten in ditonder-
zoek blijkt dat dakloos niet iets iswatje zomaar wordt. Ook iser geen sprake van een
eenduidige weg naar de straat. Meestal gaat er een jarenlang proces aan vooraf van
een onregelmatig woongedrag. De meeste mensen bivakkeren langere tijd bij familie
en vrienden; ze slepen zich door een moeizame relatie heen; sommigen hebben te
maken met jarenlange mishandeling en vernedering; anderen groeien op in een
onzekere gezinssituatie; sommigen lopen weg uit het ouderlijk huis. Veel daklozen
komen uiteen op heteerste gezicht normaal, regulierhuisje-boompje-beestje situatie,
met kinderen en gezinsverantwoordelijkheid. Pas als alle contacten en mogelijkheden
zijn uitgeput komen mensen uiteindelijk op straat terechtof in hetopvangcircuit voor
daklozen. In het volgende bekijken we hoe het hen is vergaan in het zwerfcircuit en
voor wat voor oplossingen zij kiezen.

Begeleidzwerven: de instellingsnomaden. Daklozen die pas in het circuitaankomen
doen verwoede pogingen om eruit te komen. Wanneer dit een aantal keren is mislukt
verandertde oriéntatie en houding ten aanzien van het daklozenbestaan. Veel daklozen
ontwikkelen een hier-en-nu oriéntatie op het leven. Eten en slapen voor de komende
dag is belangrijker dan een woning over een halfjaar. In het begin hebben mensen
angst en reserves ten aanzien van het daklozencircuit. Het was iets dat voor anderen
was en niet voorjou. Deze houding begint langzaam aan te veranderen. Men maakt
nieuwe vrienden, wordt streetwise in het vinden van een slaapplaats, men raakt
bekend met het opvangcircuit. De toekomst wordt steeds onduidelijker en enige
actie om een nieuw leven te plannen ontbreekt (Greshof 1994). Toch isdit proces niet
voor iedereen hetzelfde gegaan.

Bijnade helft van de onderzoekgroep bestaat uit mensen die regelmatig of uitslui-
tend van de professionele daklozenopvang gebruikmaken, die ik aanduid als de
‘instellingsnomaden’. Hun manier van zwerven wordt wel ‘begeleid zwerven’ ge-
noemd (Van den Boogaard 1993). Ze hebben regelmatig contact met hulpverleners,
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maatschappelijk werkers, zien weleens een arts, zitten in de kroeg, sommigen heb-
ben een stamkroeg. Hoe is het hun vergaan?

De meesten van hen zitten al langer in het circuit. Ze zijn tussen de 35 en 55 jaar
oud, van Nederlandse afkomst, hebben een uitkering. Drie vrouwen behoren tot dit
circuit. Men isal langer dakloos: twee van hen zijn al meerdan 20jaar dakloos. Som-
migen werken wel eens bij een uitzendbureau. Regelmatig verdwijnen zij uit het
zwerfcircuit, omdat ze ergens een woonstekje hebben gevonden, maar keren er na
verloop van tijd weer in terug. De meesten van hen zijn in het circuit gekomen via
echtscheiding, drankproblemen, of verlies van het werk. De meesten waren ge-
trouwd en hadden vroeger een gezin. Het zijn de ‘huisvaders’ van het daklozencir-
cuit. Hoe leven zij en wat zijn dan de voor- en nadelen van hun levenswijze?

In de eerste plaats maken de instellingsnomaden gebruik van de verschillende
passantenverblijven in Amsterdam: HVO-De Veste, De Gastenburgh en het Stoelen-
project. Sommigen hebben een uitgesproken voorkeur voorde een of de ander, maar
doorgaans maakt men maandelijks alle gratis nachten op die er zijn. De meesten reizen
vervolgens naar de opvang in andere steden om daar de resterende nachten door te
brengen. Dit vereist een grote mate van kennis en kundigheid. Je moet op de hoogte
zijn van openingstijden en weten wanneer of hoe laatje aan de deur moet staan om
toegelaten te worden. lemand die al langer in het circuit zit, weet hoe het werkt. Een
man houdt een kalendertje bij voorditdoel.Volgens hem komtditcircuit steeds meer
onder druk te staan. In de zomermaanden vallen een groot aantal nachten weg. Het
Stoelenproject in Amsterdam, waar men tien nachten per maand gratis kan slapen, is
dan dicht.

‘Het lijkt alsof de zomermaanden prachtig zijn voor daklozen omdat het mooi weer
is, maar er vallen wel tien nachten weg. En in Nederland is het niet altijd mooi. Alsje
een rotzomer hebtdan zitje te kijken. Ze kunnen niet zomaar de boel sluiten omdat ze
denken een dakloze die slaapt ‘szomers toch wel buiten.” (man, 46, elfjaar dakloos).

Daarnaast is het afgelopen jaar het reizen naar andere plaatsen in Nederland bemoei-
lijkt, mede door de controle op het zwartrijden in de trein. Kaartcontroles breiden
zich uittot op het perron, maar ook in de trein wordt het moeilijker. lemand die vroe-
geraltijd zonder kaartje instapte, zegt hierover: ‘Een slechte haaltje er wel uit. Maar
als de eerstvolgende halte Utrecht is, valt het wel mee.” Anderen hebben de ervaring
dat ze zomaar ergens eruit worden gezet. ‘Zie dan nog maar eens op tijd op je plek
voordie nacht te komen.’

Een van de gevolgen is dat steeds meer daklozen naar een alternatief slaapcircuit
op zoek gaan. Degenen die in Amsterdam blijven slapen een nachtje op straat, of pro-
beren bij vrienden te overnachten. Vaak heeft men inde loop derjaren een kennissen-
netwerk opgebouwd dat nu van pas kan komen. De meeste mensen uit deze groep
hebben vaak weer een tijdelijke woning, meestal iets in onderhuur. Een van de
respondenten had in de loop van een jaar op zeven verschillende huizen gepast.

300



D. Greshof Dakloos door de jaren heen

Overnachten in pensionnetjesen hotelletjes wordt nauwelijks gedaan, zelfs nietin
de winter. Het is te duur, goedkope overnachtingsmogelijkheden kosten toch al
gauw tussen de 15 en de 25 gulden per nacht. Sommigen lossen het anders op.
lemand zegt: ‘Koud om buiten te slapen? Wat heet. Ik heb eerst tot 5 uur ‘sochtends
inde kroeg gezeten meteen paar kennissen.’(man, 41, zesjaar dakloos).

In een pension gaan wonen is ook niet in trek. Volgens een man die al lang in het
zwerfcircuit zit, is het pensioncircuit een apart circuit met een ander slag mensen.
Afhankelijk, met drank- of andere problemen, die niet goed voor zichzelf kunnen
zorgen. Dit is niks voor de mondige instellingsnomade, die je niets wijs hoeft te
maken. Daarbij komt dat het oude pensionwezen grotendeels is verdwenen en een
ander karakter heeft gekregen.

‘Vroeger in het pension was het anders. Dat was gewoon werken, geld vangen en
betalen. Toen was er niemand die zei “je moet het op mijn rekening storten”. Dan
was ik er nooit aan begonnen. Ik weet ze nu niet meer te vinden. Ze zijn nu allemaal
commercieel geworden. Zoiets als Tante Annie hebje niet meer. Die kon je gewoon
per week betalen.” (man, 52,26 jaar dakloos).

De problemen van de instellingsnomaden liggen niet in de sfeer van directe materiéle
problemen, zoals geld, eten en onderdak. Zij zijn streetwise genoeg om voor zichzelf
te zorgen. Ook zijn ze niet echt contactarm. Sommigen hebben een stamkroeg waar
ze weer andere maten ontmoeten, al dan niet uit het circuit. Toch zijn er een paar
gemeenschappelijke problemen aan te geven.

Een eerste probleem van het begeleid zwerven voor deze mensen is om hun zelf-
standigheid te bewaren, maar toch optimaal van de daklozenopvang te kunnen pro-
fiteren. Men heeft het gevoel dat het leven voor daklozen meeren meer gereguleerd
wordt. De mensen die regelmatig van de passantenverblijven gebruikmaken, zijn
gebonden aan een regiem van huisregels, inkomensbeheer, openingstijden, intake-
gesprekken, formulieren en postadressen. De laatste jaren zijn er pasjes en bonnen
gekomen die toegang geven op bepaalde dagdelen van de opvang. Ze zijn bedoeld
om hetzwerven zoveel mogelijk te reguleren. Hetzijnde ‘creditcards’van de moder-
ne zwerver, waarmee men zich toegang verschaft tot het miljoenenbedrijf van de
daklozenopvang. Wie beperktdeel kan nemen aan deze vorm van begeleid zwerven,
zoals illegale daklozenjunks, ofpsychiatrische daklozen, valt onherroepelijk terug
in de onderste regionen van het daklozenbestaan, op straat, met een minimum aan
verzorging. Ook zijn er regels in de opvanginstellingen met betrekking tot het leef-
klimaat, met name voor de internaten. ‘In het passantenverblijfkunje ladderzat bin-
nenkomen, maar in het internaat mag je geen borreltje.’

Een tweede probleem is datalles onpersoonlijker wordt, relaties methulpverleners
of met mensen die in de daklozenopvang werken, worden zakelijker. Vroeger kende
je iedereen die in de opvang werkte. ‘Nu komt het wel voor dat iemand me niet kent
als ik aan de deurkom’ zegt T., die al 16jaar in hetcircuit zit. De mensen die er vroeger

301



SG 97/4 (jg XLIV)

werkten zijn er niet meer. Er zijn steeds meer regels en de touwtjes worden aange-
trokken. T. zegt hierover:

‘Vroegerregelde L dit voor me en D. Die kende ik persoonlijk hé. Nu word ik onder
allerlei bureaucratische regels geschoven. Kijk met dat STIB (Stichting Inkomens-
beheer) hoe dat gaat. Als mijn geld eerst naar hun rekening moet en dan weer naar
mijn rekening, dan ben ik veertien dagen verder. Dat gaat van de Amrobank naarde
Giro, nou je weet het wel. Zo benje altijd afhankelijk van hun. Als er iets niet klopt
dan moetje naar hun. En zij weten er altijd wel een mouw aan te passen.’ (man, 50,
l6jaar dakloos).

In de ogen van mensen die in de daklozenopvang wordt een derde probleem
gevormd door de ‘professionele daklozen’. Een medewerker van een opvanginstel-
ling zegt:

‘Ze hebben een uitkering, en zijn psychisch en fysiek redelijk gezond. Ze zouden
daar eigenlijk niet moeten zijn en ze nemen de plek in van iemand die het harder
nodig heeft.” (medewerker Leger des Heils, Amsterdam).

Dedaklozen zelfzien hetanders. Volgenseen paarrespondenten creéert het passanten-
systeem zijn eigen daklozen. Zolang je nergens langer dan vier nachten kunt zitten,
kunje nooit naar iets op zoek gaan, instanties benaderen, dejuiste persoon te spreken
krijgen. ‘Dan moeten ze ook niet zeuren dat ze steeds dezelfde daklozen zien’ zegt
€en vrouw.

Het merendeel van de daklozen indeze groep heeft het ideaal om weer ‘opnieuw’
te beginnen. Ditis weereen relatie te krijgen ofterug te gaan naarde situatie zoals het
was. Maar ze weten niet hoe het moet. ‘Na verloop van een jaar raak je vast in het
zwerfpatroon en hetritme van het opvangcircuit’ zegt iemand.

Autonome zwerfstijlen: krakers en stadsnomaden. Er zijn ook daklozen in hetcircuit
die, in tegenstelling tot de vorige groep, hun zaakjes zelf opknappen. Het begeleid
zwerven strookt niet met hun levenswijze en zelfbeeld. Zij werken actiefen buiten
de kanalen van de hulpverlening om aan het verkrijgen van een min of meer vast
onderkomen. Het hebben van woonruimte is voor hen geen doel op zichzelf. De
‘woning’ betekent veel meer dan een fysieke ruimte. Het vertegenwoordigt een
georganiseerd leven al dan niet met anderen, een vorm van handelingsvrijheid en
bewegingsruimte binnen door henzelfbepaalde grenzen en zelfgestelde regels.

Enkele daklozen in de groep wonen tijdelijk in slooppanden, in kraakpanden, of
op de terreinen voor stadsnomaden, zoals de Gevleweg of de Amerikahaven. Een
man heefteen paarweken in een Bijlmerflat gezeten. Wie zijn deze mensen en waarom
doen ze dit?

Volgens de mensen in deze groep is het belangrijk onderscheid te maken tussen
degenen die inslooppanden wonen en de krakers-daklozen. ledereen bivakkeert wel
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eens ineen slooppand alsje niks beters hebt. In hetalgemeen probeert men dat echter
te vermijden. Slooppanden worden vooral gebruikt door junkies en worden in het
algemeen beschouwd als gevaarlijk. Je weet niet wieje ertegen komt, hetiserdonker,
je wordt gemakkelijk beroofd, ze stoken er een vuurtje en de boel vliegt in de fik.
lemand inde groep die regelmatig in slooppanden sliep, zegt een poosje in een flat in
de Bijlmer te hebben gebivakkeerd, omdat ze toch leegstonden.

‘We kregen wel eens een tip van iemand dat het daar en daar leegstond. Dan gingen
we er met een mannetje of wat in zitten voor een paar maanden soms. Nee, niet in de
berging want dat zijn de hardcorejunks die daar zitten. Lkdurfdaar niet te komen. In
de flats die ze niet konden verhuren. Nu komje er niet meer in want in de meeste flats
zit bewaking.’” (man, 41, zes jaar dakloos)

Een slooppand of een plek waar veel drugsverslaafden komen is niet een echte
‘woonoptie’.Ook een kraakpand is nietde eerste keus vooreen dakloze. De vele ont-
ruimingen de laatste jaren hebben het kraken een slecht imago gegeven. lemand
zegt: je bent eruit voorje binnen bent. Ofje moet een gemeenteraadslid bij je heb-
ben.” Toch woont een van de respondenten in een kraakpand. Hij zegt:

‘Die shelters dat is leuk alsje niks te doen hebt ofalsje geen ambities meer hebt inje
leven. Het zijn toch een beetje losers die daar zitten. VVooreen tijdje is het een oplos-
sing natuurlijk, maar als ik wil werken dan moet ik er netjes uitzien en goed voor de
dag komen. Ik zie me al bij het Amstelhotel solliciteren en zeggen “je kunt me berei-
ken bij het Stoelenproject.” (man, 47, driejaar dakloos)

Volgens hem is kraken niet weggelegd voor iedere dakloze.

‘In de eerste plaats is kraken nog steeds een bepaalde manier van leven. Je woont in
een groep, je doet veel dingen samen en je deelt bepaalde waarden en idealen,
althans dat wordt vanje verwacht. Je moet er passen en erbij horen. Alsje je niet wilt
conformeren wordt het heel moeilijk, kunje problemen verwachten.’ (man, 47, drie
jaar dakloos).

Het moeilijke van kraken is de verantwoordelijkheid dieje hebttegenoverjezelfen
tegenover anderen. Volgens hem is dat de voornaamste reden waarom veel mensen
in hetdaklozencircuit het nietredden op de lange duur in een kraakpand.

Twee andere mensen in hetonderzoek wonen op de terreinen voor stadsnomaden.
Een vrouw heeft op de Gevleweg gewoond en zit nu op het nieuwe HVO-terrein aan
de Amerikahaven. Vooral de Gevleweg is ‘lekker anarchistisch’ zoals S. zegt. De
plannen om hetkamp onder beheer te brengen van het HVO vallen niet goed bij haar.
‘Je bentje vrijheid kwijt.” Evenals de kraker-daklozen zijn deze stadsnomaden in
zekere zin zelfredzame mensen. VVroeger hadden ze een redelijke baan, zoals ver-
pleegster, kok, ofonderhoudsmonteur. Rondhangen in hetopvangcircuitzien ze niet
zitten, hooguit in het Stoelenproject een paar nachten in de winter. ‘Je wordt passief
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alsje teveel in hetcircuit meedraait’ zegt S. Wel heeft ze een postadres bij het HVO
voor een uitkering.

De buitenslapers: leven op straat. Vrijwel alle daklozen slapen regelmatig een
nachtje op straat. Zij hebben te maken metde geschreven en ongeschreven regels die
heersen in het openbare gebied. Ze hebben te maken met andere mensen die van het
openbare gebied gebruikmaken, zowel andere daklozen en buitenslapers, als niet-
dakloze gebruikers. Zij zijn vaak inventief in het vinden van omgangsvormen met
verschillende groepen om hun leefklimaat zo aangenaam mogelijk te houden. Voor
de buitenwereld wil je nietopvallen. Veeljonge daklozen en vrouwen houden er kle-
dingcodes op na, ze willen er zoveel mogelijk uitzien als een niet-dakloze. Ook con-
flictueus gedrag, zoals vechten, urineren, of schreeuwen, laat men achterwege. Ga
lievereen krantje lezen in de bieb ofeen fdm pakken in de riksenbioscoop. Dit soort
low profile strategieén zijn van levensbelang voor daklozen die, althans een flink
gedeelte van de dag, vertoeven in het openbare gebied. Er zijn ook gevallen bekend
van daklozen die erjuist moeite voor doen om op te vallen in de zin dat ze een mate
van privacy proberen te scheppen, bijvoorbeeld door geuren te verspreiden of door
hun territorium afte bakenen met hun ontlasting.

Sleeping rough is nieterg populair. Met name voor vrouwen is het niet zonder risico.

‘Op de van Baerlestraat ben ik lastiggevallen. Toen was het 5 uur en toen heefteen
man mijn spijkeijekkie onder m'n hoofd vandaan gehaald. Toen werd ik met een
klap wakker, ik viel met m’n hoofd tegen de muur. En toen vroeg ik of ie wel goed
bij z’n hoofd was. En die ging rare praatjes verkopen en tegenover mij tegen een
boom staan piesen zodat ik dat moest zien. Jaen geen mensen in de straat hé. Ik heb
hem gewoon maar in z’nsop gaar laten koken en ik heb diejas over me heen getrok-
ken en ik heb niet meer naar hem gekeken. 1k ga wel slapen met een klein beetje
angst moet ik zeggen. Dus ik doe net alsof ik in de rimboe zal slapen hé, op gelui-
den.” (vrouw, 46, vijfjaar dakloos)

Toch isereen categorie daklozen die langdurig en bewust op straat leeft, de buitens-
laper. Voor hen is het straatcircuit een plek waar je je broodnodige contacten hebt.
Hoe belangrijk ‘de straat’ is, blijkt soms pas alsje er niet meer regelmatig bivakkeert.
G. iseen vrouw die zevenjaar vrijwel permanent op straat heeft geslapen. Ongeveer
een jaar geleden heeft ze een woning gekregen, waar ze het volgens eigen zeggen
moeilijk uit kan houden, al helemaal niet in de zomer. De straat is haar enige contact
met de buitenwereld. ‘Even een portiekje pikken’ is haar motto.

‘Ik zat eerst heel apathisch in dat huis. Wanter is helemaal niks. Nou ze hadden wel
wat laten staan voor me. Een bankje; een fornuis maar dat doet het nog niet. Het is
wel vreemd hoor in het begin. Ik heb nog wel een paar nachten in een portiek gesla-
pen hoor. Ik dachtja bekijk het zeg. Dan ging ik ’sochtends gewoon weer terug. Dan
ging ik ’snachts op straat lopen, toen zag ik toevalllig zo’n stretcher staan en ik heb



D. Greshof Dakloos door de jaren heen

zelfnog geen bed. Ik dacht nou het is toch al laat, ik zet dat ding even in een portiek
en ik ga pitten.” (vrouw, 47, achtjaar dakloos)

Binnen hetonderzoek zijn er op dit moment nog maar drie echte buitenslapers, allen
mannen. Een van de respondenten is een man die lange tijd in het park heeft
gewoond.10Hij ziet vrijwel nooiteen hulpverlener, hooguit met de winteropvang als
het HVO of het Leger des Heils langskomt met de ‘soepbus’.” Hij heeft contacten
met buurtbewoners en andere parkbezoekers en parkgebruikers: hondenuitlaters,
kinderen, buurtbewoners, trimmers, fietsers die even een praatje maken, toeristen,
mensen die een foto van hem willen maken, een groep Italianen die naar een slaap-
plaats zoekt, politie, mensen die in het park schoffelen, z’n eigen vriendenclubje dat
ook in het park slaapt, z’ndrinkmaatjes van de Cuyp, een muzikant, de eigenaar van
de snackbar op de hoek. ’s Zaterdags in de zomerdoen B.en z’n maatjes mee meteen
trimclubje, dat bij zijn hoekje in het park oefeningen doet. Voor B. zijn dit soort
(soms vluchtige) contacten van grootbelang. Het is niet gezegd dat iemand die als B.
op straat leeft, slechterafisdan bijvoorbeeld de instellingsnomaden. Wel dientopge-
merkt te worden dat iemand als B. ineen gunstige situatie verkeert. Het is voor hem
een keuze om zo te leven en geen absolute noodzaak zoals voor sommige illegale
daklozen die min of meergedwongen buiten moeten slapen, ofvoorde nieuwkomers
in het circuit die nog niet weten waar ze heen moeten.

Andere zwerfstijlen. Naast deze drie zwerftrajecten onderscheid ik in mijn onder-
zoek nog drie andere stijlen van zwerven.

De eerste betreft de illegaliteit: daklozen die illegaal in ons land verblijven, ont-
wikkelen een eigen manier om met hun bestaan om te gaan. Ook hebben zij een
afwijkendd zwerfpatroon. Soms hangtdat weer samen metculturele verschillen. Het
is opvallend dat de grootste groep die we treffen, vaak daklozen van Noord-Afri-
kaanse afkomst zijn en haast nooit Ethiopiérs, Turken, Ghanezen en dergelijke. Het
is mogelijk dat de laatste groepen steviger familie- en vriendennetwerken hebben,
die voor huisvesting, geld, ofwerk zorgen. Mogelijk ook hebben de gecompliceerde
gezinsrelaties tussen jonge Noord-Afrikanen en hun ouders hier iets mee te maken.
Erisechterweinigonderzoek datdeze veronderstelling kan onderbouwen of metcijfers
hard kan maken.

Een tweede stijl kenmerkt zich door subversieve en criminele strategieén, bij-
voorbeeld om aan extra geld te komen. Dit varieert van informele, maar legale stra-
tegieén, zoals bedelen, tot meer criminele strategieén zoals inbreken. In geen van de
gevallen iser sprake van een criminele carriere.

Dan is er een categorie mensen die van het langdurig leven op straat hun levens-
stijl hebben gemaakt. In plaats van pogingen te doen om eruitte komen, lijkt hetalsof
ze steeds verder wegslippen in een fysieke overlevingscultuur die zich voornamelijk
afspeelt in het openbare gebied. Het zijn mensen die tijdelijk of langdurig buiten de
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gevestigde structuren zijn gevallen, ofzichzelfdaar vrijwillig buiten geplaatst hebben.
Dit geldt voor het leven van werk en wonen; maar ook van het reguliere daklozen-
instellingsleven moeten zij weinig hebben. We kunnen denken aan daklozen meteen
ernstige psychiatrische problematiek, die zich vaak niet aan kunnen passen aan de
opvangcultuur, nietweten hoe ze daar gebmik van kunnen maken, of soms weggepest
worden.2200k te denken valt aan zwervende drugsverslaafden die om hun moveren-
de redenen weinig van de reguliere opvang gebruikmaken.13

Het succes. De zwerfstijlen hebben een meer of minder wisselend succes. Het blijkt
dat meerdan de helft van de mensen die meedoen aan hetonderzoek, het zwerfcircuit
heeft verlaten en een min of meer stabiel onderkomen heeft gevonden inde vorm van
een zelfstandige woning, begeleid wonen, een kraakpand, een caravan opeen nomaden-
terrein, een commercieel pension of een internaat. De meeste andere respondenten
zijn in de loop van een jaar enige malen van onderkomen gewisseld. Degenen die
regelmatig gebruikmaken van de reguliere opvang, de instellingsnomaden, slagen er
het beste in om uit het circuit te komen. Ook de ‘autonome’daklozen slagen erin het
circuit voor langere tijd te verlaten. Mensen die helemaal niet of heel weinig van de
voorzieningen gebruikmaken, komen er schijnbaar heel moeilijk uit, zoals sommige
illegale daklozen, of buitenslapers. Subversieve en illegale strategieén zijn zelden
bedoeld om het daklozencircuit te verlaten. Een detentiegeschiedenis leidt eerder tot
een bestendiging van dakloosheid. Illegale daklozen belanden niet automatisch in
het illegale of criminele circuit. Hun kansen om te overleven zowel als hun kansen
om hetcircuit te verlaten, hangen af van vrienden-en familienetwerken, duur van het
verblijfin Nederland, de manier waarop zij hier terecht zijn gekomen. Daklozen met
een verslavingsproblematiek zien weinig kans om hetcircuit te verlaten. Zwerven is
een levensstijl geworden.

7  Tot besluit

Degenen die we vandaag de dag in het zwerfcircuit aantreffen, kunnen zich nauwe-
lijks vinden in tot nu toe gehanteerde begripsomschrijvingen. De traditionele thuis-
loze, die vaak al velejaren verblijft in het internaat of pension; de begeleid zwerver,
die zich laat schikken in het verzorgingsregiem van bonnen en pasjes; of de ‘weg-
werpdakloze’ van de straat. Ook het woord zwerver is niet populair. De zwerver van
nu is geen Swiebertje meer. Volgens sommigen is zwerven synoniem aan drank-
zucht en een slecht verzorgd uiterlijk: ‘het zijn havelozen en lavelozen’, zoals een
vrouw beweert. De meeste mensen in het zwerfcircuit definiéren zichzelfin de eer-
ste plaats als daklozen: ‘wie we zijn wordt bepaald door waar we slapen ’s nachts.’
Voor sommigen is diteen bewuste keuze, voor de ander een politiek statement:
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‘Ik ben dakloos en daar durf ik best voor uit te komen, dat mag iedereen weten. Ik
ben dakloos omdat ik geen woning heb. Daar schaam ik me niet voor, daar zou de
wethouder zich voor moeten schamen.’

Het overgrote deel van de mensen die wij in het zwerfcircuit aantreffen, behoren tot
de grote, maar onzichtbare groep daklozen die wel degelijk een band hebben met de
samenleving. Velen komen uit normale gezinnetjes. Hun referentiekader en hun
toekomstverwachtingen verschillen niet wezenlijk van die van niet-dakloze mede-
burgers. Zij onderhandelen over de voorwaarden van hun daklozenbestaan. De keu-
zes die iemand maakt, hoe beperkt deze ook mogen zijn, zijn min of meer rationele
keuzes. Zeker in het openbare gebied zijn lowprofile strategieén van levensbelang.

Erissprake van een geméleerde groep mensen in het zwerfcircuit, die zich onder-
scheidt naar gedrag, etniciteit, kleding, burgerlijke staat, legale status, leeftijd, sociale
vaardigheden, of door het feit dat men een nieuwkomer of langverblijver is. De
‘loopbaan’ van daklozen, hun zelfbeeld en identiteit hangen samen met de wijze
waarop zij zich binnen of tot de groep definiéren, dan wel toegang hebben daartoe.
Het in beeld brengen van de zwerfcarriere laat zien hoe moeilijk het is om daklozen
eenduidig te classificeren.

Voor een beter begrip van de daklozen en het verschijnsel dakloosheid zouden we
toe moeten werken naar een wetenschappelijke definitie die de problematiek van
dakloosheid genuanceerd in kaart brengt en die daarnaast aansluit bij de leefwereld
van betrokkenen. Een wetenschappelijke definitie dient het proces van dakloos wor-
den in beeld te brengen, waarbij gelet wordt op individuele kenmerken en op maat-
schappelijke risico- of stressfactoren. Nuy en Heydendael hebben in dit opzicht een
verhelderend artikel geschreven in Passage (1997). Hun ‘filosofie over thuisloos-
heid’ probeert een brug te slaan tussen de beperkte, ‘nuchtere’ visie van feitelijke
dakloosheid en de brede, ‘dramatische’ visie van thuisloosheid. Volgens de onder-
zoekers is de ontstaansgeschiedenis van thuisloosheid echter net zo persoonlijk als
bij wijze van spreken ieders vingerafdruk. Zij sluiten zich aan bij de conclusie dat
nauwelijks te achterhalen is, wie wanneer wat had moeten of kunnen doen om het
ontstaan van thuisloosheid te voorkomen (Nuy en Heydendael 1997). Toch hebben
de onderzoeken van Spierings (1996) en van Vogel (1996) aangetoond dat het van
het grootste belang is om inzicht te krijgen in het ‘voorportaal’ van feitelijke dak-
loosheid, de groep potentiéle daklozen, zoals de mensen in de pensionnetjes en de
logementbewoners, en de mechanismen waardoor zij eventueel op straat komen te
staan. Hiernaast is longitudinaal, kwalitatief onderzoek, zoals het ‘carriéreonder-
zoek’,essentieel. Kennis over de levensloop, over het al dan nietepisodische karakter
van dakloosheid, en over de zwerfstrategieén, dragen bij aan inzicht in de factoren
die stimuleren uit het circuit te komen of daarjuist belemmerend op werken.
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De daklozen verschillen zowel in de manier waarop zij in het circuit zijn terecht-
gekomen als in de wijze waarop zij met hun dakloze bestaan omgaan. Hun toe-
komstverwachtingen en mogelijkheden vooreventuele reintegratie hangen hiermee
samen. Een van de spannender strijdpunten is het spanningsveld tussen de zelfred-
zaamheid van daklozen en de verplichtingen en verwachtingen van instituties en
instellingen waar individuen aan dienen te voldoen, willen zij meedingen naar een
plaatsje in de daklozenopvangindustrie. Het begeleid zwerven, zoals dat hier is
genoemd, iszeker nietvoor iedereen ideaal. Grote groepen, zoals vrouwenjongeren,
nieuwkomers, drugsverslaafden, daklozen met een psychiatrische stoornis, dreigen
buiten de boot te vallen. Ook de mensen die nog wel een zekere mate van zelfred-
zaamheid hebben, zouden gebaat zijn bij een laagdrempeliger en lossere vorm van
opvang en wonen dan zoals die nu geregeld is.

Noten

1 Dit congres werd gehouden van 31 oktober tot 4 november 1994 te Amsterdam.

2. Ineen recente bijdrage in het tijdschrift Passage ga ik in op de definitiekwestie. Zie hier-
voor Greshof 1996.

3. De codrdinatie van dit project berust bij dr. Leon Deben, werkzaam bij de sectie sladsso-
ciologie van de Universiteit van Amsterdam. Promotor is prof.dr. Kees Schuyt, Sociologie.
Universiteil van Amsterdam.

4. Volgens Paul Koegel (1992) is het begrip longitudinaal enigszins arbitrair, maar dient in
ieder geval alle vier seizoenen te bestrijken. Hij zegt: ‘the amount of time necessary for an eth-
nographer to witness people make their way through all fourseasons.” (1992:9).

5. Een man heeft suicide gepleegd; een andere man heeft zelf besloten niet langer mee te
doen; twee mensen zijn vermoedelijk het land uitgezet.

6. Sinds een kleine driejaar vindt geregeld een landelijk onderzoekoverleg 'dak- en thuislo-
zen’ plaats, dat een initiatiefis geweest van prof.dr. Heydendael. Inde verslagen van de verga-
deringen wordt mijn onderzoek als zodanig aangeduid.

7. Zie zijn hoofdstuk The infrapolitics of subordinate groups, pp. 183-202.

8. Goffman wijst in zijn boek Stigma (1963) op verschillende manieren om met stigmata om
te gaan. Hij onderscheidt 'in-group' strategieén, tussen gestigmatiseerde groepen onderling, en
‘out-group’ strategieén, tussen gestigmatiseerde groepen en anderen. Anderson c.s. hebben
deze concepten toegepast op straatdaklozen (Anderson etal. 1994).

9. Bij een kerk in de Watergraafsmeer heeft lange tijd een dakloze gebivakkeerd die zijn
eigen poep op de muren van de kerk smeerde. Zodoende hoopte hij met rust gelaten te worden.

10. Deze man, die ook wel de ‘koning van het VVondelpark’ werd genoemd, woonde met een
vast groepje onder de brug in het Vondelpark. Inde winter van 1996 is hij ‘ontruimd’ door de
politie. Het laatstejaarishij niet meer gesignaleerd.

11. De soepbussen van het Legerdes Heilsen HVO-Walenburgdelen inde wintermaanden
broodjes en soep uit aan de buitenslapers in de binnenstad. Het HVO heeft tegenwoordig een
rijdend Dienstencentrum dat in principe het hele buitengebied waar mensen slapen, langsgaat.
Zij geven ook medische verzorging.

12. Deze observaties zijn van daklozen die regelmatig in het opvangcircuit verkeren. De
daklozen met een ernstige psychische problematiek zijn niet vertegenwoordigd in dit onder-
zoek. Voor het project is het belangrijk dat respondenten goed aanspreekbaar zijn en zich rede-
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lijk kunnen uitdrukken. Wel hebben een aantal respondenten een psychiatrische geschiedenis
achterde rug.

13. Uit het onlangs gehouden telonderzoek onder straatdaklozen in Amsterdam, januari en
februari 1997, bleek dat de helft van alle respondenten geen gebruik maakt van daklozenop-
vang en hulpverlening. Onder de dakloze drugsverslaafden bleek dit aantal nog veel hoger te
liggen. Uit de antwoorden blijkt dat verslaafden de reguliere hulp te hoogdrempelig vinden (zie
voorlopig verslag telonderzoek, samengesteld door Leon Deben, Peter Rensen en Dorine
Greshof, met medewerking van Roos Gerritsma, Universiteit van Amsterdam 1997).
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