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De hedendaagse onoverzichtelijkheid en pluraliteit van de samenleving 
betekenen voor de politiek evenzovele taken van ordening van het publie- 

: ke verkeer. Politiek en bestuur kunnen deze nieuwe taken moeilijk aan. Zij 
hebben de handen vol aan zichzelf en aan oude en evenzeer belangrijke 
taken. Burgers zien dit en keren zich teleurgesteld van de politiek af. Politi
ci, op hun beurt, bekritiseren die verlating van staat en politiek in termen 
van desinteresse, calculatie en gebrek aan burgerzin. Deze impasse van 
wederzijdse teleurstelling en beschuldiging kan volgens Van Gunsteren 
doorbroken worden door een ander gezichtspunt te kiezen: niet dat van 
bestuurders en politici die cliënten bedienen, maar het gezichtspunt van 
de burger, van degene die zowel regeert als geregeerd wordt.
Herman van Gunsteren biedt een nieuwe blik op de praktijk van het be
stuur die de moeilijkheden die zij ontmoet toont als een bron van nieuwe, 
praktische mogelijkheden.
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Zojuist verschenen

Paul den Hoed

Bestuur en beleid van binnenuit
Een analyse van instituties

In de discussies over de reorganisatie van de overheid lijkt het alsof de bewaking van de systemen 
van bestuur en beleid slechts is voorbehouden aan organisatiekundigen, staatsrechtgeleerden of 
politici die van buitenaf bestuur en beleid in het gareel trachten te houden. Het is veeleer in de eer
ste plaats het terrein van de directe beleidsactoren zelf die zich, intuïtief of meer bewust, in hun ge
drag laten leiden door de voor hun functies wezenlijke gedragsregels en die steeds opnieuw aan de 
structuur en processen van bestuur en beleid vorm geven.
Dat is het centrale thema van Bestuur en beleid van binnenuit. Het boek bestaat uit twee delen. In 
het eerste deel zijn opstellen opgenomen over algemene onderwerpen van bestuur (de vormgeving 
van de overheid, de beleidsintegrerende functie van het ministerie van Algemene Zaken, het bur
gerschap van ambtenaren, en advieslichamen).
Het tweede deel bevat analyses van wat men zou kunnen noemen beleid ten aanzien van maat
schappelijke vraagstukken, zoals het welzijnsbeleid, de arbeidsvoorziening en het onderwijsbeleid. 
Bij de behandeling van de verschillende onderwérpen krijgen vooral institutionele ontwikkelingen 
aandacht en worden vergelijkingen met het verleden getrokken.
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