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Tussen Europeaniseringen mondialisering

Nog even en dan is het zover. Per 1 januari 2002 vindt in twaalf lidstaten van de Europese Unie (cu) de in­
voering van de euro als wettig betaalmiddel plaats. Daarmee is de Economische en monetaire Unie (emu)  
een onomkeerbaar feit geworden. In de aanloopfase is druk gespeculeerd over de mogelijke gevolgen van 
de unificatie, vooral op macro-niveau. In dit artikel gaat het om de vraag of de emu (merkbare) gevolgen 
voor de arbeidsverhoudingen op bedrijfsniveau heeft. Uit een in 1999 gehouden onderzoek blijkt dat de 
gevolgen sterk variëren. Meest markant is het toenemende tempo van internationalisering van het bedrijfs­
leven.

Inleiding

In 1990 wordt gestart met de gefaseerde invoe­
ring van de emu, met als centrale doelstelling 
de versterking van de Europese coördinatie 
van het economisch en monetair beleid. De 
tweede fase gaat in op 1 januari 1994, nadat in 
het Verdrag van Maastricht de vormgeving van 
de emu verder is uitgewerkt. In de aanloop naar 
Maastricht, in de Ecofin Raad van juli 1991, is 
dan al besloten tot het opstellen van conver­
gentieprogramma's door de lidstaten. Daarmee 
moeten de lidstaten aangeven op welke manier 
zij aan de toetredingscriteria zullen voldoen. 
Die toetredings- of convergentiecriteria heb­
ben betrekking op het inflatietempo, het rente­
peil, de wisselkoersstabiliteit, het voorkomen 
van excessieve begrotingstekorten en de nor­
mering van de staatsschuld. Nadat in mei 1998 
besluitvorming heeft plaatsgevonden over de 
deelname door elf van de vijftien lidstaten gaat 
op 1 januari 1999 de derde fase van de emu van 
start, met als sluitstuk de invoering van de 
euro als wettig betaalmiddel op 1 januari 
2002.

Vanaf het begin is druk gespeculeerd over 
de effecten van de emu op Europees en natio­
naal niveau. In eerste aanleg ging het vooral 
om de vraag naar de mogelijke gevolgen van 
het verdwijnen van het nationale monetaire en 
wisselkoersbeleid, waarmee landen in het ver­
leden op economische tegenvallers (asymme­
trische schokken) konden reageren. In latei 
stadium gaat de aandacht vooral uit naar de 
consequenties van de invoering van de euro op 
sociaal gebied: voor de arbeidsverhoudingen, 
de loonvorming, de stelsels van sociale zeker­
heid in de deelnemende landen, voor de ar­
beidsmarkt en de werkgelegenheid. Uit inven­
tariserend literatuuronderzoek (ose,1998; Sis- 
son et al., 1999) blijkt dat er op dit terrein in­
middels een grote hoeveelheid publicaties is 
verschenen. Deze hebben vooral betrekking op 
prognoses en verwachtingen op macro-niveau. 
Onderzoek op meso- en micro-niveau, naar 
ontwikkelingen in sectoren en bedrijven, heeft 
evenwel niet of nauwelijks plaatsgevonden. In 
deze leemte voorziet een internationaal verge­
lijkend onderzoek, dat in 1999 onder auspiciën 
van de European Foundation for the Improve-
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ment of Living and Working Conditions te 
Dublin (ef) is uitgevoerd. Dit onderzoek, waar­
van de publicatie in november 2000 is versche­
nen (Sisson & Marginson, 2000), is uitgevoerd 
in zes Eu-landen te weten: Duitsland, Finland, 
Frankrijk, Nederland, Spanje en het vk, als 
enige niet EMu-land. Het Nederlandse deelon­
derzoek is uitgevoerd door Huiskamp Research 
and Consultancy bv.

In dit artikel wordt ingegaan op een tweetal 
mogelijke gevolgen van de totstandkoming van 
de emu : aan de ene kant de internationalisering 
en herstructurering van bedrijven en aan de 
andere kant de ontwikkeling van de arbeids­
verhoudingen, met name het arbeidsvoorwaar­
denoverleg. De vraag is: hoe verhouden deze 
gevolgen zich tot elkaar? Eerst bespreken we 
verwachtingen omtrent de twee mogelijke ge­
volgen van de emu en beschouwen we reacties 
van sociale partners. Daarna volgt een be­
schrijving van het onderzoek en een overzicht 
van de resultaten op deze twee aspecten.2 Ten 
slotte worden de Nederlandse uitkomsten ver­
geleken met de resultaten van het integrale on­
derzoek en wordt afgesloten met enkele con­
clusies.

Gevolgen van de emu

In deze paragraaf worden beide mogelijke ge­
volgen van de emu verder uitgelijnd: allereerst 
de gevolgen in termen van internationalisering 
en herstructurering van bedrijven en vervol­
gens de ontwikkelingen in de arbeidsverhou­
dingen.

Een eerste, veel besproken consequentie 
van de emu houdt verband met de fusie-golf, 
die ontstaat door de verdergaande integratie 
van de Europese kapitaalmarkt, maar tevens in 
het perspectief van de toenemende globalise­
ring van het bedrijfsleven kan worden ge­
plaatst. Berekend is dat het aantal grensover­
schrijdende fusies en overnames van bedrijven 
in Europa sinds 1996 jaarlijks is verdubbeld.3 
Wereldwijd is in de laatste drie decennia het 
aantal multinationale ondernemingen (mno 's ) 
gegroeid van zo'n 7.000 naar 53.000 (United 
Nations, 1998). Vooral de Europese mno's zijn 
op dit punt de laatste jaren in een stroomver­
snelling terecht gekomen, omdat door de vol­
tooiing van de Europese binnenmarkt en de 
blootstelling aan internationale concurrentie

van traditioneel gesloten markten de Europese 
mno's gedwongen zijn binnen én buiten Euro­
pa nieuwe markten aan te boren (Huijgen, 
2000).4 In veel gevallen zijn deze fusies en 
overnames aanleiding tot vormen van reorga­
nisatie en herstructurering. Vanuit de vakbewe­
ging wordt de vrees geuit dat deze herstructu­
reringsprocessen tot een gevoelig werkgelegen- 
heidsverlies zullen leiden, vooral bij de ban­
ken, de verzekeringsbedrijven en andere 
financiële dienstverleners (euro-fiet; 1996). 
Pleitbezorgers van de emu zijn daarentegen van 
mening dat de wisselkoersstabiliteit en een 
grotere interne markt de handel en investerin­
gen binnen de eu zullen bevorderen, met posi­
tieve effecten voor de economische groei en de 
werkgelegenheid.

Een ander gevolg van de fusiegolf betreft de 
mogelijke veranderingen in bedrijfscultuur. 
Verwacht wordt dat vooral de multinationale 
ondernemingen steeds trans-nationaler of 
meer geocentrisch zullen worden, waarbij het 
Rijnlandse model van 'corporate governance' 
plaats zal maken voor het Anglosaksische mo­
del, waar de 'shareholder value' overheersend is 
(Sisson et al.,1999).Volgens Dixon (1998) zal de 
verdere integratie van de kapitaalmarkt als ge­
volg van de emu dit soort veranderingen nog 
versnellen.

Naar aanleiding van deze internationalise­
ring van het bedrijfsleven spreekt Huijgen 
(2000) van drie soorten herstructurering van 
ondernemingen, te weten economische her­
structurering, de veranderingen in het activi­
teitenpakket van mno's, organisatorische her­
structurering, de veranderingen in de onder­
nemingsstructuur en financiële herstructure­
ring, de veranderingen in de 'governance 
structure'.

Ook bij de vormgeving van Human Resour­
ce Management (hrm) blijken mno 's -mede als 
gevolg van de technologische innovatie (ic t) en 
een toenemende mate van grensoverschrij­
dende coördinatie- in veel gevallen een steeds 
grotere (interne) homogeniteit te vertonen. Dit 
geldt vooral voor hrm- onderdelen als training 
en vorming, werving, selectie, flexibilisering 
van werktijden en werkvormen en in mindere 
mate voor aspecten als beloning en medezeg­
genschap (Mok& Tijdens, 1995; eirr, 2000).

Wat de mogelijke gevolgen voor de arbeids­
verhoudingen betreft wordt veelal gewezen op 
elementen als de grotere transparantie en ver­
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gelijkbaarheid van lonen, de (on (mogelijkheid 
van coördinatie van het arbeidsvoorwaarden­
overleg en de ontwikkeling van de Europese 
ondernemingsraden (eor).

Regelmatig wordt de verwachting uitgespro­
ken dat de invoering van de eenheidsmunt zal 
leiden tot grotere transparantie en vergelijk­
baarheid van prijzen én lonen (Sisson et al., 
1999). Daarnaast wordt verwacht dat de emu 
een inperking van de nationale beleidsvrijheid 
met zich meebrengt, in casu het verdwijnen 
van het nationale monetaire en wisselkoersbe­
leid. Dit verlies aan monetaire instrumenten 
zal men, als het gaat om het opvangen van eco­
nomische tegenvallers ('asymmetrische schok­
ken') of het versterken van de eigen concurren­
tiepositie, willen compenseren met behulp van 
de arbeidskosten en de flexibiliteit van de bin­
nenlandse arbeidsmarkt (Van den Toren,1999). 
In verband hiermee wordt wel gevreesd voor 
een neerwaartse beleidsconcurrentie, een 'race 
to the bottom'.

Binnen de Europese vakbeweging bestaat de 
opvatting dat het feit dat loonvergelijkingen ge- 
makkelijker worden op zich al zal bijdragen tot 
een 'Europeanisering van de arbeidsverhou­
dingen' (vgl. Coldrick 1998), In kringen van de 
(Europese) vakbeweging wordt daarom al een 
aantal jaren gepleit voor een Europese arbeids­
voorwaardencoördinatie, met als uiteindelijk 
resultaat de totstandkoming van Europese 
cao's (Coldrick, 1998) en 'Europeanization of 
collective bargaining' (Hoffmann, 1999).

In ons land voorziet het cnv een fasegewijze 
aanpak met in de eerste fase een coördinatie 
van de onderhandelingsinzet over de grenzen 
heen, in een tweede fase afspraken over 'enkele 
kwalitatieve normen', zoals arbeidstijden, ar­
beidsomstandigheden, medezeggenschap en 
employability, en in een derde fase grensover­
schrijdende sectorgewijze afspraken over de 
primaire arbeidsvoorwaarden (Van Dijk & Van 
den Toren, 1999). Van den Toren (1999) komt 
dan ook tot de conclusie dat (uiteindelijk) Eu­
ropese arbeidsverhoudingen en een Europees 
arbeidsvoorwaardenbeleid geen 'mission im- 
possible' zullen zijn.

De FNV is in haar nota 'Arbeidsvoorwaarden­
beleid en de emu' (1999) wat minder uitgespro­
ken. Zij is weliswaar van mening dat coördina­
tie van het arbeidsvoorwaardenbeleid binnen 
de Eu van belang is om zowel een neerwaartse 
loonspiraal (als gevolg van beleidsconcurrentie

tussen landen) als een opwaartse loonspiraal 
(met als resultaat inflatie en werkloosheid) te 
voorkomen, maar ziet het Europeaniseren van 
CAO-onderhandelingen niet als doel op zich.

Inmiddels is er op dit terrein het een en an­
der in beweging, zodat er thans in de helft van 
de sectoren Europese coördinatie binnen de 
vakbonden plaatsvindt (Ministerie van szw, 
2000 ) .

In werkgeverskringen (vno/ ncw, 1999) wordt 
verwacht dat de invloed van de euro op de ar­
beidsvoorwaarden op korte termijn gering zal 
zijn vanwege de grote variëteit in de (fiscale) 
wetgeving en de verschillen in de hoogte en de 
samenstelling van de lonen. Door de invoering 
van eenzelfde munteenheid zullen die ver­
schillen wel transparanter worden, maar har­
monisatie van arbeidsvoorwaarden is in deze 
opvatting onwenselijk en niet realistisch. In 
een enkel geval is de taxatie dat de divergentie 
de convergentie in de loonontwikkeling zal 
overtreffen (Shepherd, 1998).

Aan werkgeverskant vindt eveneens in toe­
nemende mate interne coördinatie en overleg 
plaats. De centrale werkgeversorganisaties to­
nen echter doorgaans weinig animo voor het 
voeren van onderhandelingen op eu (sector)ni- 
veau. In dat opzicht hanteren zij de 'lege stoel 
politiek' (Visser, 1996): door afwezigheid van 
een werkgeversvertegenwoordiging komt het 
overleg op Europees niveau niet tot ontwikke­
ling en concentreren de vakbonden zich op 
een eigen aanpak.

Voor vno/ ncw (1999) is de emu vooral van be­
lang omdat daardoor de lidstaten gedwongen 
zijn de nationale economieën ingrijpend te sa­
neren. Wat het arbeidsvoorwaardenbeleid be­
treft zijn in deze opvatting de ontwikkeling 
van decentraal overleg en maatwerk in de ar­
beidsverhoudingen op nationaal niveau het 
uitgangspunt. Het accent ligt vooral op decen­
tralisering en flexibilisering waarbij, gezien de 
uiteenlopende productiviteits-ontwikkeling 
per branche en per regio en de per land ver­
schillende preferenties van werknemers, Euro­
pese sector-CAo's onwenselijk zijn. Hooguit 
kunnen op centraal niveau algemene kaders 
worden vastgesteld, die vervolgens op decen­
traal niveau moeten worden uitgewerkt. Wel­
licht speelt hierbij een rol dat, vanwege het 
ontbreken van op 'collective bargaining' toege­
sneden Europese instrumenten, de Sociale 
Dialoog-procedure op gespannen voet kan
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staan met de behoefte aan flexibiliteit: over­
eenkomstig deze procedure worden sectorale 
akkoorden in een richtlijn omgezet, die vervol­
gens in de nationale wetgeving geïmplemen­
teerd moet worden.5

Naast vakbonden en werkgeversorganisaties 
is een derde 'partij' in ontwikkeling, de eor. In­
middels zijn binnen de Europese Economische 
Ruimte (eer; dat wil zeggen alle Eu-landen plus 
Noorwegen, Liechtenstein en Ijsland) 1.850 
mno 's EOR-plichtig in termen van de desbetref­
fende richtlijn uit 1994. Daarvan hebben 600 
mno 's een eor ingesteld (awvn, 2000a). In het 
algemeen blijkt de eor beschouwd te worden 
als een communicatie-platform op Europees 
niveau en een draagvlak voor grensoverschrij­
dende besluitvorming. De betrokken werkne­
mers zien de eor vooral als een 'groeimodel', 
waarbij men verwacht dat zij meer en meer 
voor de onderneming en de werknemers zal 
gaan betekenen. Binnen Europese onderne­
mingsraden (eor) is hrm in toenemende mate 
een gespreksonderwerp (Lamers, 1998). Niette­
min kunnen belangentegenstellingen tussen 
werknemers in fuserende bedrijven leiden tot 
een verzwakking van de positie van de vakbon­
den of tot spanningen tussen de leden van de 
betrokken (Europese) ondernemingsraden 
(Eirobserver, 1999).

De hier besproken verwachtingen omtrent 
de gevolgen van de totstandkoming van de emu 
weerspiegelen grotendeels discussies van meer 
algemene aard. Zij vormen tevens het kader 
waarbinnen de onderzoeksvragen zijn gefor­
muleerd. De vraag is immers in hoeverre deze 
verwachtingen ook op sector- en bedrijfsni­
veau manifest zijn, danwel in hoeverre het be­
drijfsleven op te verwachten ontwikkelingen 
anticipeert.

Het onderzoek

Zoals in de inleiding aangegeven maakt het 
Nederlandse onderzoek deel uit van een breder 
vergelijkend onderzoek dat in zes EMU-landen 
is uitgevoerd. In alle landenonderzoeken komt 
dezelfde vraagstelling aan de orde, die ontwik­
keld is op basis van een tweetal EF-literatuuron- 
derzoeken (ose, 1998, Sisson et al., 1999). Voor 
de uitvoering van het hoofd-onderzoek is een 
vragenlijst opgesteld met een viertal centrale 
thema's, te weten:

• de operationele voorbereidingen voor de in­
voering van de euro als munteenheid per 1 ja­
nuari 2002;

• de gevolgen van emu voor de arbeidsverhou­
dingen en het Human Resource Manage­
ment (hrm), inclusief de ontwikkelingen op 
het gebied van de medezeggenschap, met 
name wat betreft de positie van de (Europese) 
ondernemingsraden;

• de effecten van emu op het arbeidsvoorwaar­
denoverleg, zowel op het arbeidsvoorwaar­
denoverleg in het algemeen als op de loonvor­
ming;

• de invloed van emu op herstructurering van 
bedrijven en op bestaande vormen van pro­
ductie-organisatie alsmede de daarmee sa­
menhangende (mogelijke) gevolgen voor de 
werkgelegenheid, mede in het perspectief 
van de Europese marktintegratie en in de 
context van globalisering.

Ter beantwoording van de vragen zijn drie me­
thoden gehanteerd:
1 analyse van relevante literatuur met betrek­

king tot de standpunten van centrale werkge­
vers- en werknemersorganisaties;

2 interviews met vertegenwoordigers van 
werkgeversorganisaties en vakbonden op 
sectorniveau en analyse van documenten;

3 interviews op bedrijfsniveau met (p&o ) mana­
gers en met werknemers (lid or en/of be­
stuurder van vakbond) en documentenana­
lyse.

In het kader van het hoofdonderzoek is beslo­
ten tot de selectie van een drietal sectoren uit 
de marktsector. Dit betreft:
• de auto-industrie (componenten en eindpro­

ducten);
• de banksector;
• het beroepsgoederenvervoer over de weg. 
Uitgangspunt bij deze selectie is de verwach­
ting dat, vanwege de al bestaande internatio­
nale vervlechtingen, deze sectoren binnen de 
industrie, de dienstverlening en het transport 
vooral met de invoering van de euro te maken 
hebben.

In het kader van het onderzoek zijn in de 
zes deelnemende landen vervolgens per sector 
telkens drie ondernemingen geselecteerd. In 
totaal zijn dus 54, doorgaans grote onderne­
mingen en multinationals in het onderzoek 
betrokken. Voor Nederland is ernaar gestreefd
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zoveel mogelijk verschillende typen bedrijven 
te selecteren om een zo groot mogelijke diver­
siteit te waarborgen. Dat wil zeggen:
• In de auto-industrie zijn twee eindassem- 

blage-bedrijven en één toeleverancier geselec­
teerd. De beide eindassemblage-bedrijven 
verschillen naar product en afzetmarkt, in 
casu personenauto's en trucks.

• In de banksector zijn twee grote financiële 
instellingen en één kleine 'niche' instelling 
geslecteerd. Eén van beide financiële instel­
lingen richt zich primair op bancaire zaken; 
de andere is een gemengd bancair/verzeke- 
ringsbedrijf.

• In het vervoer over de weg zijn twee bedrij­
ven, namelijk een pakketvervoerder in de Be- 
NeLux en een onderdeel van een wereldwijde 
expresservice geselecteerd, die zelf 'de ritten' 
verzorgen. Daarnaast is gekozen voor een be­
drijf dat 'de ritten' uitbesteedt en zich con­
centreert op de regiefunctie, de logistiek.

In concreto zijn in de volgende bedrijven case­
studies verricht:
• in de auto-industrie: Nedcar, Scania en Po- 

werpacker Europe BV;
• in de banksector: abn-amro, ing Groep en 

het Bouwfonds;
• in het wegvervoer: Van Gend &. Loos, dhl en 

Hays Logistics BeNeLux.

In het kader van het onderzoek hebben 39 ge­
sprekken plaatsgevonden, waarvan zeventien 
met vertegenwoordigers van werkgeversorgani­
saties en van de in het onderzoek betrokken 
bedrijven en tweeëntwintig met vakbondsver- 
tegenwoordigers en voorzitters of leden van Eu­
ropese, centrale of lokale ondernemingsraden. 
Het veldonderzoek heeft plaatsgevonden in de 
periode juli/augustus 1999.

Resultaten van het onderzoek: de 
herstructurering

Alvorens in te gaan op de resultaten van het 
onderzoek betreffende enerzijds de internatio­
nalisering en herstructureringen van bedrijven 
en anderzijds de ontwikkeling van de arbeids­
verhoudingen staan we kort stil bij de operati­
onele invoering van de euro. Wat dit betreft ver­
tonen de in het onderzoek betrokken bedrijven 
een vrij homogeen beeld. Bij die ondernemin­

gen die zich op dit punt actief betonen gaat de 
aandacht vooral uit naar de klanten en toeleve­
ranciers. In het bijzonder voor de banken geldt 
dat de euro-conversie cruciaal is voor de exter­
ne dienstverlening zodat daarin op grote 
schaal is geïnvesteerd. In de vervoerssector is 
Van Gend & Loos duidelijk koploper. Deze on­
derneming is voor de klanten al geheel als 
euro-bedrijf ingericht. In de auto-industrie 
richten activiteiten zich vooral op de toeleve­
ranciers: in eerste instantie facturering in eu­
ro's, in tweede instantie het vergelijken van de 
prijzen (transparantie-effect). Dit grensover­
schrijdend vergelijken (benchmarking) vindt 
in praktijk in sommige bedrijven al enige tijd 
plaats. Ook daarbij ligt de nadruk op de prij­
zen, tarieven en budgettering.

De voorbereidingen in de sfeer van de perso­
neels- en salarisadministratie hebben daaren­
tegen duidelijk minder prioriteit. Bovendien 
wordt de omzetting over het algemeen als een 
louter technisch-administratieve operatie be­
schouwd, dus veelal zonder inbreng van de per­
soneelsvertegenwoordiging.

Wat betreft de herstructurering van bedrij­
ven onderstrepen de bevindingen uit het on­
derzoek dat een beschouwing over de effecten 
van de emu in termen van herstructurering en 
werkgelegenheid niet mogelijk is zonder reke­
ning te houden met de bredere economische 
context. Deze observatie blijft overigens niet 
beperkt tot de Nederlandse situatie maar wordt 
mede bevestigd door de bevindingen in de an­
dere landen, die deel uitmaken van het ef- on­
derzoek (Sisson & Marginson, 2000). Vastge­
steld kan worden dat, tegen de achtergrond van 
voortgaande internationalisering, de grens­
overschrijdend opererende bedrijven genood­
zaakt zijn hun internationale strategieën te 
herzien. Voor sommige Europese mno 's vormt 
de Europese markt daarbij geen doel op zich, 
maar veeleer een middel om zich mondiaal te 
kunnen positioneren; voor andere geldt dat 
door op wereldschaal te opereren getracht 
wordt een goede uitgangspositie te creëren 
voor penetratie van de Europese markt. Als ge­
volg van de Europese én wereldwijde her­
oriëntatie zijn voor veel bedrijven in de afgelo­
pen jaren processen van herstructurering in 
een stroomversnelling terecht gekomen. Voor 
veel ondernemingen is herstructurering in fei­
te een permanent bestanddeel van de concern- 
strategie, zodat zij met grote regelmaat worden
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geconfronteerd met verschijnselen als produc- 
tieverplaatsing, sluiting of verkoop van vesti­
gingen en dergelijke. Alle in het onderzoek be­
trokken bedrijven hebben dan ook te maken 
gehad met fusies, overnames, de totstandko­
ming van vormen van samenwerking of strate­
gische allianties, processen die ook tijdens en 
na de uitvoering van het onderzoek onvermin­
derd voortgingen.

Voor de auto-industrie geldt dat overnames 
en samenwerking op wereldschaal een door­
slaggevende rol spelen. Verdere internationali­
sering lijkt in de richting te gaan van mondiale 
integratie tot een beperkt aantal internationale 
spelers (Sisson & Marginson, 2000). Uit het 
onderzoek blijkt dat ook de situatie bij de drie 
onderzochte Nederlandse bedrijven, Nedcar, 
Scania en Power-Packer sterk door dit soort 
processen wordt beïnvloed. Ook voor de bedrij­
ven uit de banksector is de wereldschaal in­
middels een gegeven. Bij abn-amro is bijvoor­
beeld meer dan de helft van het personeel bui­
ten Europa werkzaam, terwijl de ing Groep in 
zo'n 60 landen opereert. In dit opzicht vormt 
Bouwfonds, dat zich vooral op de Europese 
markt toelegt, een uitzondering.

Wat de banksector betreft kan daarnaast ge­
sproken worden van een rechtstreeks emu-ef­
fect. Zowel abn-amro als de ing Groep zijn be­
zig (geweest) met de inrichting van een divisie 
Europa om op de totstandkoming van de emu 
in te spelen. Bij abn-amro is overigens het plan 
voor een divisie-Europa in juli 2000, dat wil 
zeggen precies een jaar na de aankondiging 
daarvan, weer afgeblazen met als motief dat 
mondialisering belangrijker bleek te zijn dan 
Europeanisering.

Twee van de drie bedrijven uit het beroeps- 
goederenvervoer, dhl en Hays Logistics, ma­
ken deel uit van wereldwijd opererende con­
cerns. Tegelijkertijd speelt in deze sector de in­
terne marktvorming in samenhang met de emu 
een rol. Dit blijkt uit de vorming van Europese 
vervoersbedrijven, waarbij taakverdeling bin­
nen de concerns met zich meebrengt dat de 
Nederlandse vestigingen zich specifiek op een 
'eigen' Eu-regio richten. Zo concentreert Van 
Gend & Loos zich na de overname door Deut­
sche Post op de Benelux, terwijl de Benelux én 
Duitsland het werkterrein van de Nederlandse 
vestiging van Hays Logistics vormen.

Overnemen en/of overgenomen worden is 
het motto. Het hoge tempo waarin fusies, over­

names of strategische allianties tot stand ko­
men is bijna niet bij te houden. Alle in het on­
derzoek betrokken bedrijven hebben zich om­
gevormd tot wereldwijd opererende concerns 
of maken inmiddels deel uit van wereldwijde 
mno 's . Daarmee is het toenemend tempo van 
internationalisering van het bedrijfsleven de 
meest markante uitkomst van het onderzoek. 
Dit vormt de aanleiding om nog wat nader in 
te gaan op een aantal effecten van de fusiegolf.

Hiervóór is gewezen op het door Huijgen 
(2000) gemaakte onderscheid naar drie soorten 
van herstructurering van ondernemingen als 
gevolg van de fusiegolf en de internationalise­
ring van het bedrijfsleven, te weten economi­
sche, organisatorische en financiële herstruc­
turering. Hier wordt aangegeven in hoeverre 
deze soorten van herstructurering ook bij de 
onderzochte bedrijven te signaleren zijn.
• Ten eerste de econ om ische herstructurering, 

de veranderingen in het activiteitenpakket 
van mno's, als gevolg van diversificatie, het 
uitbesteden of de afbouw van activiteiten. 
Ook voor de in het onderzoek betrokken be­
drijven geldt dat zij geconfronteerd zijn of 
worden met verschijnselen als productiever- 
plaatsing, sluiting of verkoop van vestigin­
gen. Toch heeft dit weinig effect op de werk­
gelegenheid gehad. Bij alle ondernemingen 
is, mede als gevolg van de gunstige economi­
sche omstandigheden, ten tijde van het on­
derzoek sprake van (vrijwel) gelijkblijvende of 
zelfs toenemende werkgelegenheid.

• O rganisatorische herstructurering, de veran­
deringen in de structuur van de onderne­
ming, is met name een gevolg van het feit 
dat mno 's moeten functioneren in een span­
ningsveld tussen globalisering en lokalise­
ring. Enerzijds worden zij gedwongen tot ge­
centraliseerde besluitvorming teneinde sy­
nergetische voordelen te kunnen behalen, 
anderzijds is er behoefte aan autonomie 
voor de dochterbedrijven opdat deze ade­
quaat kunnen inspelen op specifiek natio­
nale omstandigheden. Dit spanningsveld 
doet zich in een aantal opzichten ook voor 
bij de onderzochte bedrijven. Vooral bij de 
banken en de transportbedrijven bestaat er 
de behoefte om binnen concernverband met 
een zekere autonomie te (kunnen) opereren 
met het oog op directe contacten met de toe­
leveranciers en de dienstverlening aan de 
klanten. Een enigszins vergelijkbaar span­
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ningsveld bestaat er ten aanzien van het Hu- 
man Resource Mangement. Enerzijds blijkt 
er een groeiende Europeanisering, aange­
zien bij de onderzochte bedrijven sprake is 
van toenemende contacten tussen HR-ma- 
nagers uit de Eu-Ianden. Deze contacten zijn 
veelal ad hoe en in eerste instantie gericht 
op het hogere en top-management. Veel be­
drijven voorzien een uitwisseling van top­
managers binnen de Eu-landen en denken 
daarbij aan een Europees HR-beleid voor het 
hogere management. In dit verband kan 
men spreken van een 'mobiele brigade', een 
'bovenlaag' uit het personeelsbestand die 
wat betreft het land van tewerkstelling en de 
arbeidsvoorwaarden flexibel inzetbaar is. 
Anderzijds zijn er voor de overige werkne­
mers -op wat grensverkeer van werknemers 
na- weinig tekenen die wijzen op het ont­
staan van een Europese arbeidsmarkt. Voor 
hen speelt de nationale of regionale arbeids­
markt nog de doorslaggevende rol. Stafmede­
werkers voor iT-diensten, verkoop en finan­
ciering kunnen hierop een mogelijke uitzon­
dering gaan vormen. Deze categorieën me­
dewerkers zijn in bijna alle bedrijven in 
opmars en spelen een steeds belangrijker rol 
in de internationalisering.

• Ten derde de fin an ciële herstructurering, de 
veranderingen in de relaties met aandeelhou­
ders en kapitaalmarkten, de groeiende bete­
kenis van het 'shareholder model', waarbij de 
spelregels van het Angelsaksische stelsel in 
betekenis toenemen ten koste van de invloed 
van het Rijnlandse 'stakeholder model'. Op 
dit punt zijn in twee van de negen onder­
zochte bedrijven veranderingen in de 'gover- 
nance structure' waarneembaar. Voor abn- 
amro geldt sinds juli 2000 een nieuwe opzet 
met drie wereldwijde business-units, aange­
stuurd door een overkoepelende Raad van Be­
stuur. In deze Raad van Bestuur, die op af­
stand van de drie units gaat functioneren, 
maakt het collegiale bestuursmodel plaats 
voor een meer Angelsaksisch geörienteerd 
model met alleenheerschappij van de 'chief 
executive officer'. Voor Van Gend & Loos 
heeft de (voorbereiding van de) beursgang 
van Deutsche Post invloed op de bedrijfsvoe­
ring, in die zin dat een verschuiving van het 
'stakeholder-' naar het 'shareholder-model' 
wordt gesignaleerd.6 Dit suggereert een be­
vestiging van het proces van 'creeping Anglo-

Saxonization’ van het ondernemingsbestuur 
(Sisson et al., 1999).

Resultaten van het onderzoek: de 
arbeidsverhoudingen

Wat betreft de arbeidsverhoudingen is de ver­
wachting dat -ondanks de grotere transparan­
tie- de euro weinig of geen effect zal hebben op 
de loonvorming. Dit vanwege de grote natio­
nale verschillen in arbeidsproductiviteit, belas­
tingen, sociale zekerheid en koopkracht. Wat 
betreft de hoogte van de lonen zijn de ge­
sprekspartners op sectorniveau van mening 
dat convergentie pas aan de orde kan zijn wan­
neer de belastingstelsels en de stelsels van soci­
ale zekerheid zijn geharmoniseerd. De euro zal 
de transparantie bevorderen, maar dit is in hun 
perceptie niet voldoende om een harmonise­
rend effect op de hoogte van de lonen te heb­
ben. Eenzelfde beeld komt naar voren in de be­
drijven. Ook daar menen de gesprekspartners, 
zowel werkgevers als werknemers, dat op korte 
termijn geen convergentie van de lonen te ver­
wachten is. Daarbij wordt vanuit de bedrijven 
ook gewezen op de grote verschillen in be­
drijfscultuur tussen de Eu-landen. Een uitzon­
dering vormt hier Van Gend &. Loos, dat één 
euro-tarief hanteert voor de klanten in de Be- 
nelux-landen en als gevolg daarvan op termijn 
ook convergentie van de hoogte van de lonen 
verwacht.

Ten aanzien van de arbeidsvoorwaardenvor­
ming op Eu-niveau is er een drietal varianten 
aan te geven:
• In de metaalindustrie is de regionale samen­

werking tussen de metaalbonden in Neder­
land, België, Luxemburg en de Duitse deel­
staat Noordrijn-Westfalen sedert de 'Doorn- 
declaratie' van 1998 een eind gevorderd.7 
Deze bonden stemmen het opstellen van cao- 
eisen en het verloop van de CAO-onderhande- 
lingen op elkaar af. Op Europees niveau wor­
den minimum-standaards voor arbeidsvoor­
waarden en arbeidsomstandigheden opge­
steld. De werkgevers achten het opnemen 
van dergelijke standaards in de bedrijfstak- 
cao een mogelijkheid, omdat daarmee con­
currentie tussen bedrijven ten aanzien van 
bijvoorbeeld arbeidsomstandigheden geël­
imineerd kan worden.
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• In de banksector heeft de werkgeversorgani­
satie geen enkele behoefte aan arbeidsvoor­
waardenoverleg op Europees sectorniveau.'s 
De vakbonden zijn daarentegen voorstander 
van het opnemen van een aantal Europese af­
spraken in de vorm van een Europees hoofd­
stuk in nationale cao's .

• In het vervoer is de werkgeversorganisatie 
voorstander van een (op termijn) Eu-sector- 
cao. De werkgeversorganisatie hoopt dat 
daarmee de lonen in andere EU-landen naar 
het (hogere) Nederlandse niveau toegroeien. 
De vakbonden zijn echter sceptisch over zo'n 
cao en zien eerder het ontstaan van concern- 
cao's op Europees niveau als een reële moge­
lijkheid.

Hoewel de situatie per sector varieert kan 
men in alle gevallen spreken van het ontstaan 
van arbeidsvoorwaardenoverleg 'in een Euro­
pese context', in de zin dat men zich over en 
weer in toenemende mate oriënteert op onder­
handelingsresultaten in andere lidstaten. Niet­
temin blijkt er (nog) weinig animo te bestaan 
voor een 'echte' Europeanisering van de collec­
tieve onderhandelingen.

In het algemeen bestaat er de vrees voor 
een discrepantie tussen de toenemende diffe­
rentiatie en decentralisatie naar het onderne­
mingsniveau aan de ene kant en het streven 
naar arbeidsvoorwaardenoverleg op Euregio- of 
Eu-sectorniveau aan de andere kant. Vooral bij 
de vakbonden bestaat de vrees dat door de Eu­
ropeanisering het niveau waar zij het sterkst 
staan, namelijk het nationale bedrijfstakni- 
veau, onder druk komt te staan. Bovendien is 
men bevreesd voor 'regime-competitie', con­
currentie tussen EMU-landen op basis van ver­
schillen in belasting- en socialezekerheidstel- 
sels. Als er dan toch geconcurreerd moet wor­
den dan liever op het terrein van de arbeidsfle­
xibiliteit, waar Nederland doorgaans een 
voorsprong heeft op de andere landen in de eu­
rozone.

Aan werkgeverskant bestaat er een wisse­
lend beeld. In de banksector is er -zoals opge­
merkt- geen enkele behoefte aan arbeidsvoor­
waardenoverleg op Europees niveau, omdat 
voor de arbeidsvoorwaarden de nationale ar­
beidsmarkt doorslaggevend is. In dit verband is 
het opmerkelijk dat de in het onderzoek betrok­
ken grote banken, abn-amro en ing Groep, 
maar daarnaast ook Fortis, sns en Rabobank,

de bedrijfstakcAO hebben ingeruild voor een 
ondernemingscAO. De werkgevers in de auto­
mobielindustrie en in het wegtransport daar­
entegen sluiten vanuit concurrentie-overwe­
gingen ontwikkelingen in de richting van een 
Europeanisering van het arbeidsvoorwaarden­
overleg niet uit.

Zowel voor werkgevers als vakbonden geldt 
derhalve dat bij de mate waarin men voor ver­
dergaande Europeanisering van het arbeids­
voorwaardenoverleg wil opteren de eigen be­
langen een doorslaggevende rol spelen.

Ten slotte nog aandacht voor de positie van de 
(Europese) ondernemingsraden (eor). Een aan­
tal van de onderzochte bedrijven heeft een eor 
of een vorm van Europees overleg ingesteld of 
participeert in een dergelijk orgaan. Uit het on­
derzoek blijkt dat de eor in de bedrijven waar 
ze aanwezig is in toenemende mate actief is, 
ondanks het feit dat de meeste EOR'en nog maar 
net uit de startblokken zijn gekomen. Zo heeft 
de eor van de ing Groep initiatieven onderno­
men tot uitbreiding met vertegenwoordigers 
uit zowel de aspirant EU-landen als daarbuiten 
en ten behoeve van de harmonisatie van het 
sociaal beleid in de EU-vestigingen door het 
ontwikkelen van richtlijnen (zie box).

BOX 1______________________________________
In de ing Groep is er een European Union 
Works Council (euwc) met in totaal 26 leden, 
waarvan acht uit Nederland en zes uit België. 
De euwc heeft zeer recent een aantal activi­
teiten ondernomen. Ten eerste wat betreft de 
samenstelling en de bevoegdheden. Besloten 
is het lidmaatschap uit te breiden met verte­
genwoordigers uit Polen, Tsjechië en Honga­
rije, landen die op de lijst staan om lid te wor­
den van de eu. Het voorstel van de Euwc-leden 
ging verder: ook het toelaten van vertegen­
woordigers uit andere niet EU-landen als 
waarnemers. Dat impliceert in feite een uit­
breiding van een Euro-OR tot een wereldwijde 
OR. Daar ging de leiding van ing Groep niet 
mee akkoord. Daarnaast is besloten, dat in 
elk land in de bedrijven een werknemersver­
tegenwoordiging wordt opgezet, zonder dat 
het Nederlands model van de or wordt geëx­
porteerd. Het internationale management 
zal dit onder de aandacht brengen van het lo ­
kale of nationale management. Ook zijn er 
nadere afspraken gemaakt over het verschaf-
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fen van inform atie en  de rol van de euwc bij 
overnam es.
Ten tweede heeft de euwc een aantal activi­
teiten ondernomen ten behoeve van de har­
monisatie van sociaal beleid in de EU-landen. 
De Nederlandse vertegenwoordiging heeft op 
basis van de bedrijfstakcAo's voor de Bankbe­
drijf en het Verzekeringsbedrijf, beide geldig 
binnen de onderneming, 32 punten voorge­
legd aan de euwc en gevraagd daarin prioritei­
ten te stellen. Daaruit is er een beperkt aan­
tal gekozen. Te denken valt aan:
• de aanbieding aan elke werknemer bij het 

in diensttreden van een arbeidscontract;
• het recht op scholing voor elke werk­

nemer;
• gelijke behandeling van mannen en 

vrouwen,-
• het recht op een aaneengesloten vakantie 

voor elke werknemer;
• de mogelijkheid van kinderopvang. 

Bovendien dient elke land voor elk van deze 
punten, bijvoorbeeld voor scholing, een be­
paald percentage van het brutoloon te reserve­
ren.
Met deze aanpak probeert de euwc de richtlij­
nen van het HRM-beleid, de normen en waar­
den, te concretiseren. De leiding van ing 
Groep is daarin meegegaan, maar is niet ge­
lukkig met het percentage van de loonsom. 
Dat is in hun visie een zaak van het overleg in 
de betreffende land of organisatie- eenheid.

Bij andere bedrijven, zoals Power-Packer en 
Hays Logistics is geen eor ingesteld. Daar con­
centreert de OR zich uitsluitend op de eigen 
vestiging en ziet geen toegevoegde waarde in 
het oprichten van een eor. Verder blijkt dat er 
in een situatie van herstructurering grote 
spanningen kunnen ontstaan. Dit is bijvoor­
beeld het geval bij Nedcar waar de aandeelhou­
ders Mitsubishi en DaimlerChrysler over enige 
tijd moeten beslissen over de bouw van nieuwe 
modellen.Vraag is dan: welke fabriek krijgt het 
nieuwe model? Hierdoor ontstaat concurrentie 
tussen de verschillende vestigingen en een 
touwtrekken over de werkgelegenheid in eigen 
land tussen de werknemersvertegenwoordigers 
in de eor.

Nederland vergeleken

Een vraag die kan opkomen is in hoeverre de si­
tuatie van de Nederlandse bedrijven verschilt 
met die van de 45 andere bedrijven uit het ef- 
onderzoek.9 Een antwoord op deze vraag is 
niet eenvoudig te geven, niet alleen omdat 
voor een echte vergelijking het totaal aantal 
onderzochte bedrijven (te) beperkt is, maar ook 
omdat de verschillen tussen sectoren en mno 's 
groter lijken te zijn dan de landenverschillen. 
De totaalindruk is dat het Nederlandse be­
drijfsleven niet sterk afwijkt van dat in de an­
dere vijf onderzochte landen. Wel zijn er op en­
kele onderdelen wat afwijkingen te noteren. 
Gerangschikt naar de drie sectoren is het vol­
gende beeld te construeren.

In de auto-industrie wordt, net als in Neder­
land, de operationele invoering van de euro 
doorgaans beschouwd als een technische ope­
ratie. Een uitzondering hierop vormt Duits­
land, waar vween sectorovereenkomst met ig - 
Metall heeft gesloten over de problematiek van 
afronding bij de conversie van D-marken naar 
euro's. In het algemeen blijkt dat in Duitsland 
talrijke ondernemingen en concerns per 1 ja­
nuari 1999 zijn overgegaan tot de invoering 
van de euro als bedrijfsvaluta (Weiler, 2000). 
Verder blijkt overal het maken van grensover­
schrijdende vergelijkingen toe te nemen. De 
vakbeweging concentreert zich daarbij vooral 
op de vergelijking van arbeidstijden. De Duitse 
iG-Metall is ertoe overgegaan grensoverschrij­
dende onderhandelingsnetwerken op te rich­
ten teneinde de regionale en lokale onderhan- 
delingen te voorzien van een 'Europese dimen­
sie'. vw is voorts opmerkelijk omdat het bedrijf 
regelmatige contacten onderhoudt met de 
Spaanse dochter seat over de ontwikkelingen 
met betrekking tot de colllectieve onderhande- 
lingen over de arbeidsvoorwaarden. Voor het 
overige blijken de werkgeversorganisaties zich 
vrijwel overal te verzetten tegen onderhande- 
lingen op EU-sectorniveau.

Net als in Nederland is in de andere onder­
zochte landen de autoproductie inmiddels 
sterk geïnternationaliseerd. Dit geeft aanlei­
ding tot een toenemende prijsconcurrentie, 
waarbij vooral bij de vakbeweging de vrees be­
staat voor een overbrengen van de productie 
naar de lage-lonenlanden in Midden- en Oost- 
Europa. Opmerkelijk is verder dat vw in 1999 is
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overgegaan tot de instelling van een wereld- 
OR, iets wat in Nederland vanuit de eor van de 
ING Groep zonder succes is geprobeerd.

Voor de banken  vormt, net als in Nederland, 
de introductie van de euro een commercieel 
cruciale operatie. In enkele gevallen wordt 
daarbij niet alleen prioriteit gegeven aan de 
dienstverlening aan de klanten maar ook aan 
de voorlichting voor het personeel. De Franse 
Société Génerale is een voorbeeld van een in­
tensieve aanpak op dit punt. Meestal wordt de 
conversie naar de euro wat de lonen betreft 
echter toch als een technische aangelegenheid 
beschouwd. Wat het arbeidsvoorwaardenover­
leg betreft is opmerkelijk is dat ten aanzien van 
de verschuiving van bedrijfstakcAO naar con- 
cerncAo's de Nederlandse banken als koplopers 
worden beschouwd. Ook in andere landen is 
zo'n overgang punt van discussie, maar de te­
genkrachten zijn hier doorgaans (nog) te sterk. 
Opmerkelijk is verder dat juist de Nederlandse 
werkgeversorganisatie wordt genoemd als de 
grootste tegenstander van de totstandkoming 
van arbeidsvoorwaardenoverleg op Eu-sectorni- 
veau. De Europese ondernemingsraden in ons 
land blijken op dit punt in vergelijking met an­
dere landen juist weer extra actief te zijn. Dit 
kan te maken hebben met het feit dat andere 
grote banken, zoals de Deutsche Bank, Credit 
Lyonnais en Legal & General minder werkne­
mers in andere Europese landen hebben dan 
ABN-AMRO en ING Groep. Overal in Europa heb­
ben in de afgelopen jaren grote bankoverna- 
mes en fusies plaatsgevonden. Anders dan in 
ons land bestaat er elders vrees voor een om­
vangrijk banenverlies als gevolg van herstruc­
turering en het verdwijnen van valuta-transac- 
ties. Deze gevolgen dienen binnen de natio­
nale context geëffectueerd te worden. Vandaar 
de karakteristiek van deze sector: 'increasingly 
international but domestic considerations still 
dominant'.

Voor het vervoer geldt dat het vrijwel overal 
gaat om heel kleine bedrijven. In Spanje bij­
voorbeeld bestaat 80% van de ondernemingen 
uit eigen rijders. Als gevolg van de totstandko­
ming van de Europese binnenmarkt is in deze 
sector de concurrentie sterk toegenomen, niet 
alleen tussen de EU-landen maar ook vanuit 
landen als Bulgarije, Roemenië en Turkije. In 
reactie daarop vindt er in toenemende mate

concentratie plaats. Daarbij demonstreren 
sommige bedrijven als Deutsche Post en de 
Britse Christian Salvesen Groep een aanzien­
lijke Europese ambitie. In de relatie met de 
klanten is de euro-conversie vrijwel overal ver 
gevorderd of zelfs afgerond. Vanwege de komst 
van de emu en de verdere ontwikkeling van de 
Europese binnenmarkt is men in deze sector, 
ondanks de concentratie en concurrentie, posi­
tief over de werkgelegenheid. Bovendien is de 
verwachting dat steeds hogere eisen aan de 
werknemers in deze sector gesteld zullen wor­
den. Dit betreft niet alleen staf-medewerkers 
met name op het gebied van de logistieke on­
dersteuning. Het betreft ook de chauffeurs die 
te maken krijgen met steeds hogere investerin­
gen in hun trucks, inclusief boord-computers. 
Meer dan in de andere sectoren heeft deze sec­
tor ruimschoots ervaring met de Eu-sectordia- 
loog. Dit komt voort uit bestaande EU-regelge- 
ving inzake veiligheid, rijtijden en dergelijke. 
Anders dan in de auto-industrie en bij de ban­
ken bestaat in deze sector, zowel bij werkge­
vers als bij werknemers, steun voor de tot­
standkoming van Europese sector-overeen­
komsten. Belangrijke overweging daarbij zijn 
dat op deze manier het hoofd kan worden ge­
boden aan de concurrentie uit de landen van 
Midden-, Oost- en Zuid-Europa en een ver­
slechtering van arbeidsvoorwaarden kan wor­
den voorkomen.

Conclusies

Het hier beschreven onderzoek, zowel het Ne­
derlandse deelonderzoek als het integrale on­
derzoek, heeft betrekking op een beperkt aan­
tal cases. Inherent daaraan is dat er geen uit­
spraken mogelijk zijn over hét bedrijfsleven als 
zodanig; hooguit kunnen enkele trends gesig­
naleerd worden die indicatief zijn voor de ont­
wikkelingen als gevolg van de totstandkoming 
van de emu. Bovendien betreft het hier een mo­
mentopname, ruim twee jaar voor de feitelijke 
invoering van de euro. Om deze redenen ligt 
het voor de hand bij het trekken van conclusies 
de nodige voorzichtigheid in acht te nemen. 
Bij de hieronder te formuleren conclusies 
speelt daarom mede een rol in hoeverre gesig­
naleerde trends vanuit andere observaties kun­
nen worden bevestigd.

In de eerste  plaats lijkt ons land in het ge-

146 Tijdschrift voor Arbeidsvraagstukken 2001-17, nr 2



EMU, Nederlandse bedrijven en arbeidsvoorwaardenoverleg

heel van de ontwikkelingen geen koploper te 
zijn, maar hooguit een goede middenmoter. 
Met name Duitsland blijkt op veel punten al 
ver(der) gevorderd te zijn. Het blijkt dat er wat 
betreft de operationele invoering van de euro 
voor veel bedrijven nog een lange weg is te 
gaan. Net als in de andere landen ligt in Neder­
land het accent op de dienstverlening naar de 
cliënten en de relatie met (toe-)leveranciers en 
niet naar het personeel.

In de tw eede  plaats is het meest opvallende 
verschijnsel uit het onderzoek de grote mate 
van internationalisering, die in alle landen, 
sectoren en bedrijven plaatsvindt. Dit proces 
wordt in belangrijke mate beïnvloed door de li­
beralisering en integratie van kapitaalmarkten, 
maar is door de emu in een stroomversnelling 
terecht gekomen. Voor alle Nederlandse en vrij­
wel alle buitenlandse bedrijven in het onder­
zoek geldt dat het aantal fusies en overnames 
in welhaast duizelingwekkend tempo toene­
emt. Daarbij gaat het niet zozeer om een Euro­
peanisering van het bedrijfsleven, maar veeleer 
om een proces van mondiale herstructurering. 
De gevolgen hiervan zijn overal merkbaar, zo­
wel voor hrm (met name in de zin van het ont­
staan van een groeiende 'mobiele brigade') als 
voor een geleidelijke penetratie van de 'stake- 
holders value' (vgl. Huijgen, 2000; Van der Heij­
den, 2000). De internationalisering is voorts 
aanleiding tot ingrijpende processen van her­
structurering en reorganisatie met -Europees 
gezien- variërende gevolgen voor de werkgele­
genheid. Ook in de andere landen leidt dit ech­
ter niet tot grote problemen, mede omdat eco­
nomische groeicijfers tussen drie en vijf pro­
cent voor de eu als geheel hebben geleid tot een 
werkloosheidsdaling van 12,4 naar 9,2 procent 
in de afgelopen twee jaar.

In de derde plaats kan worden vastgesteld 
dat, anders dan bij de heroriëntatie van het be­
drijfsleven, de arbeidsverhoudingen wél vorm 
krijgen binnen een Europese context en wel op 
verschillende niveau's. Zo lijken er vijf onder- 
handelingsniveau's te ontstaan: het bedrijfsni­
veau (bijvoorbeeld binnen een gelaagde cao- 
structuur zoals recent in de Nederlands me­
taalindustrie tussen bonden en werkgevers is 
overeengekomen), het bedrijfstakniveau, het 
Euregio-niveau, het Europese sectorniveau en 
het Brusselse niveau. Het accent in de meeste 
sectoren ligt bij de vakbonden overigens op het 
Euregio-niveau. Bij de werkgevers en hun orga­

nisaties bestaan grote weerstanden tegen Euro­
peanisering van het arbeidsvoorwaardenover­
leg, zij het dat men zich over en weer in toene­
mende mate oriënteert op afspraken in andere 
landen. Dit laatste kan men aanduiden met 
'arms length bargaining' (Sisson &. Marginson, 
2000) of met het onderhandelen in een Euro­
pese context. Wat de loonontwikkeling betreft 
wordt in het algemeen echter weinig invloed 
van de emu en de euro verwacht, omdat de fis­
cale en sociale zekerheidsverschillen nog te 
groot worden geacht. Desondanks manifes­
teert zich als gevolg van de EMU-maatregelen in 
de jaren negentig een de facto convergentie in 
de nationale ontwikkeling van de prijzen en de 
nominale lonen (awvn 2000b). Niet ondenk­
baar is dat convergentie van de loon stijging op 
termijn ook tot convergentie van de loonhoog­
te zal leiden.

Uit bovenstaande spreekt een spanning tus­
sen een in hoog tempo doorgevoerde mondiali­
sering van het bedrijfsleven en een zeer voor­
zichtige Europeanisering van het arbeidsvoor­
waardenoverleg, hetgeen aanleiding is tot een 
drietal vragen, namelijk:
• is de investering van de vakbonden in de ont­

wikkeling van Europese arbeidsverhoudin­
gen (vooral via de Euregio) wel het juiste ant­
woord op de mondialisering van het bedrijfs­
leven ?

• loopt de vakbeweging niet het risico verstrikt 
te raken in het grote aantal onderhandelings- 
niveau's?

• moet de eor niet pogingen ondernemen tot 
uitbreiding van het lidmaatschap tot buiten 
Europa?

Ter afsluiting de beantwoording van de in de 
inleiding gestelde vraag naar de mogelijke ver­
houding tussen internationalisering en her­
structurering van de bedrijven aan de ene kant 
en de ontwikkeling van de arbeidsverhoudin­
gen aan de andere kant. Het geheel overziende 
is de verwachting dat de emu aanleiding lijkt te 
zijn tot het ontstaan van een soort dubbele spa­
gaat:
-  enerzijds een (nationale) spagaat (vglVos, 

1999), vanwege de spanning tussen decen­
tralisering naar bedrijfsniveau en de conver­
gentie naar Europees niveau;

-  anderzijds een (internationale) spagaat, van­
wege de spanning tussen de globalisering 
van bedrijven en de (in hoofdzaak) Europese
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vormgeving van overlegstructuren met de 
vakbonden en in de Europese onderne­
mingsraden.

Noten

1 Griekenland is op 1 januari 2001 tot de eurozone 
toegetreden.

2 Een meer uitgebreide beschrijving is te vinden 
in: Rien Huiskamp en Kees Vos (2000), De euro 
komt! Herstructurering en arbeidsverhoudingen 
in bedrijven, Serie Wetenschappelijke Publica­
ties, De Burcht/Elsevier Bedrijfsinformatie bv.

3 Blijkens o.l.v. voormalig minister van Economi­
sche Zaken H.Wijers uitgevoerd onderzoek van 
de Boston Consulting Group (BCG), oktober 
2000 .

4 Blijkens een onderzoek van KPMG, geciteerd in 
NRC Handelsblad van 2 februari 2000, is wereld­
wijd in tien jaar tijd de waarde van grensover­
schrijdende overnames vervijfvoudigd, van 160 
miljard dollar in 1990 naar bijna 800 miljard dol­
lar in 1999, waarbij West-Europa met zo n 580 
miljard dollar leidende regio in de wereld is.

5 Vgl. de omzetting van het sectorale akkoord in­
zake arbeidstijden voor de zeevarenden in een 
richtlijn en de integratie van het sectorale ak­
koord voor de spoorwegen in de algemene Ar­
beidstijdenrichtlijn.

6 Deze beursgang heeft in november 2000 plaats­
gevonden.

7 Het gaat hier om de op 5 september 1998 door 
de genoemde bonden tijdens een bijeenkomst in 
Doorn gemaakte (en sedertdien regelmatige her­
bevestigde) afspraak dat zij in hun CAO-onder- 
handelingen zullen uitgaan van het niveau van 
de prijsstijgingen en de groei van de arbeidspro­
ductiviteit en bovendien zullen streven naar ver­
betering van de koopkracht en werkgelegen- 
heidsverruimende maatregelen.

8 Wél hebben op 3 december 1999 Euto-fiet (Euro- 
pean Regional Organisation of the International 
Federation of Commercial, Clerical, Professional 
and Technical Employees), epsu (European Fede­
ration of Public Service Unions) en scecbu (Stan­
ding Committee of European Central Bank Uni­
ons) samen met ECB-president Duisenberg een 
overeenkomst getekend inzake een sociale dia­
loog. Deze sociale dialoog, die betrekking heeft 
op de ecb en de nationale centrale banken in de 
EMU-landen, heeft soortgelijke bevoegdheden als 
een eor.

9 Deze paragraaf is een eigen bewerking van de ge­
gevens uit het hoofdonderzoek [Sisson &. Mar- 
ginson, 2000).
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