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De sterkte van zwakke bindingen op de
Nederlandse arbeidsmarkt

Een studie naar de relatie tussen sociale contacten en arbeidsmarktgedrag,
by mannen en vrouwen die in loondienst werkzaam zijnl

De rol die sociale contacten op de arbeidsmarkt spelen bij de verdeling van arbeidsplaatsen is
in onderzoek lange tijd onderbelicht gebleven.2 De laatste jaren wordt meer en meer gewezen op
onbedoelde, onverwachte en slechts ten dele onderkende vormen van flexibilisering en uitsluiting
die de uitkomst zijn van processen van informatieverspreiding, voorspraak, of zelfs daadwerkelijke
hulp3via sociale contacten ofwel het sociaal netwerk (zie: Flap & Tazelaar, 1988, blz. 48). Recente-
lijk zijn in Nederland enkele studies verschenen waarin de rol van sociale contacten is onderzocht
respectievelijk bij toetreding tot de arbeidsmarkt (Boxman, 1992; Taes, 1992) en herintreding op
de arbeidsmarkt (Sprengers, Tazelaar & Flap, 1988; Sprengers, 1992). Tevens is bekend dat een
groot deel van de werkende bevolking via informele kanalen, dat wil zeggen via familie of vrienden
en kennissen, aan het werk komt of van baan wisselt. Flap en de Graaf (1986) constateren dat
in Nederland in 1979 en 1982 maar liefst eenderde van de actieve bevolking via informele kanalen
een baan heeft gevonden. Habich constateerde in 1980 in het toenmalige West-Duitsland dat het
aandeel werknemers dat via-via aan een baan was gekomen rond de 40% lag (Habich, 1984). In
de Verenigde Staten zou in het begin van de jaren tachtig in de helft van de gevallen een baan via
informele kanalen zijn verworven (Lin, Ensel & Vaughn, 1981).4Tot dusver is in Nederland bij
onderzoek naar processen van her-allocatie van arbeid slechts incidenteel plaats ingeruimd voor
de bestudering van effecten van sociale contacten op onder andere baan-baantransities en voor
de vraag of en in hoeverre sociale contacten een rol spelen bij processen van (her)allocatie op de
arbeidsmarkt.5

De hier gepresenteerde studie stoelt op het ge-

dachtengoed dat sociale contacten in het alge-

meen een cruciale rol vervullen bij (een meer

optimale) allocatie van de produktiefactor ar-

beid en in het bijzonder in de verdeling van ar-

beidsmarktkansen bij werkenden. In plaats van

aan te nemen dat alle actoren op de markt vol-

ledig geinformeerd zijn, wordt voorondersteld

dat:

a mensen op de arbeidsmarkt juist onvolledig
geinformeerd zijn en

b dat relatief veel informatie wordt betrokken
via het sociaal netwerk.

Verwacht wordt dat dit tot uitdrukking komt in
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zowel het zoekgedrag als de feitelijke mobiliteit.
We zijn nagegaan of en in hoeverre sociale
contacten in een periode van twee jaar bijdra-
gen in:

1 de gerichtheid waarmee naar een andere
baan wordt gezocht,

2 de effectiviteit van het zoekgedrag,

3 het realiseren van een baanwisseling,

bij werknemers die in loondienst werkzaam zijn.
Voor de beantwoording van deze vragen is aan-
sluiting gezocht bij eerder verricht onderzoek op
het terrein van de arbeidsmobiliteit. In onder-
zoek naar determinanten van baanmobiliteit en
zoekgedrag van werkenden wordt behalve naar
de prijs van de arbeid,6 vooral gewezen op het
belang van menselijk kapitaal. Het eerste duidt
op de relatie tussen de hoogte van lonen en mo-
biliteit. Het laatste duidt op alle investeringen
in de sfeer van onderwijs en beroepservaring.7
Eensgezind is men bovendien waar het de res-
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trictiviteit van de markt, in termen van relatieve
schaarste van arbeidsplaatsen in relatie tot mo-
biliteit betreft.

In dit artikel wordt op dit gedachtengoed voort-
geborduurd. Het accent ligt evenwel op een
sociaal kapitaaltheorie (Bourdieu, 1980; Lin,
1982; Flap, 1987; Coleman, 1988 en 1990).
Daarin wordt gepostuleerd dat iemands per-
soonlijk netwerk met de daarin opgesloten hulp-
bronnen de sociale hulpbronnen van deze per-
soon vormen. Het sociale ‘kapitaal’8 wordt ge-
vormd door het persoonlijk netwerk en door al-
le hulpbronnen die via dat persoonlijk netwerk
gemobiliseerd kunnen worden.9 Het centrale
idee is, dat de verdeling van levenskansen in het
algemeen, en in deze studie de verdeling van ar-
beidsmarktkansen in het bijzonder, niet alleen
samenhangt met het aanwezige menselijke kapi-
taal, arbeidsmarktrestricties en prijs van de ar-
beid, maar dat juist ook sociaal kapitaal een
cruciale rol vervult. De ongelijke verdeling van
sociaal kapitaal wordt in dit onderzoek niet sim-
pelweg rechtstreeks met baanmobiliteit en zoek-
gedrag in verband gebracht, maar onderzocht
wordt in hoeverre, bij gegeven verschillen in
marktsituatie en verschillen in menselijk kapi-
taal, de verdeling van sociale hulpbronnen sa-
menhangt met voorkomende baanmobiliteit en
zoekactiviteiten. De vraag die in deze studie
centraal staat is in hoeverre volgehouden kan
worden dat er ook dan nog, dus bovenop de
eerdergenoemde effecten, sprake is van een
effect van sociaal kapitaal.

De volgende verklaringsvragen staan in dit arti-
kel centraal:

1 Hoe zijn verschillen tussen werknemers in
loondienst in de gerichtheid en effectiviteit van
hun zoekgedrag te verklaren? Welke rol spelen
netwerken van zwakke bindingen, bij gegeven
marktsituaties en aanwezigheid van menselijk
kapitaal, daarbij?

2 Hoe is te verklaren, dat in een gegeven pe-
riode, vrijwillige baanwisseling bij sommige
werknemers in loondienst meer voorkomt dan
bij andere; en - meer specifiek - welke rol spe-
len netwerken van zwakke bindingen, bij gege-
ven marktsituaties en aanwezigheid van mense-
lijk kapitaal, daarbij?

De opzet van dit artikel is als volgt. In de
eerstvolgende paragraafworden de theoretische
achtergronden verder uitgewerkt en hypothesen
geformuleerd. Daarna volgt een beschrijving
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van de data en de operationele definities op
basis waarvan de hypothesen worden getoetst,
alsmede een beschrijving van de te toetsen mo-
dellen. De resultaten van deze toetsing staan
daarnabeschreven. Vervolgenswordt afgesloten
met een samenvatting, conclusies en enkele sug-
gesties voor verder onderzoek.

Theoretische achtergrond

Sociaal kapitaal

In de inleiding is opgemerkt dat het sociaal net-
werk en alle hulpbronnen die via dat sociaal
netwerk gemobiliseerd kunnenworden, het soci-
aal kapitaal van een persoon vormen. Het idee
is, dat de kans op informatie, daadwerkelijke
steun en voorspraak, bijvoorbeeld bij transities
op de arbeidsmarkt, groter is naarmate mensen
over meer sociaal kapitaal beschikken. lemand
beschikt over meer sociaal kapitaal, naarmate
niet alleen meer mensen in zijn netwerk bereid
zijn deze persoon op de één of andere manier
te helpen en naarmate de bereidheid van die
mensen groter is, maar ook naarmate die men-
sen zelf meer hulpbronnen ter beschikking heb-
ben die ze voor de betrokken persoon kunnen
mobiliseren. In het laatste geval wordt gespro-
ken van ‘tweede-orde hulpbronnen’. Meer spe-
cifiek: je kunt niet alleen rekenen op de hulp en
informatie van je eigen vriend of kennis, maar
tot op zekere hoogte ook op de hulp en infor-
matie die de vrienden en kennissen van deze
vriend of kennis kunnen geven. In dit verband
wordt aangenomen, dat vooral mensen met wie
men geen sterke band heeft, de zogenaamde
zwakke bindingen,10 in sociale netwerken een
bijzondere plaats innemen, omdat juist deze
bindingen vaak toegang geven tot mensen met
betere hulpbronnen. In deze studie gaat onze
aandacht uitsluitend naar dergelijke zwakke
bindingen uit.l Centraal idee is dat zwakke
bindingen niet alleen verder reiken (ze blijken
bij uitstek geschikt om bruggen te slaan over
sociale scheidslijnen en zijn daarmee dus ook
cruciaal voor de verspreiding van informatie
(Granovetter, 1974 en 1982);12 ze lijken ook
hoger te reiken op de sociale ladder (Sprengers
en Tazelaar, 1990).13 Vooral via kennissen,
mede-leden van verenigingen, en dergelijke
raakt men in andere sociale circuits, hetgeen
toegang tot nieuwe, nog niet in het eigen circuit
voorhanden informatie geeft (onder andere met
betrekking tot vacaties) en waar ook informatie
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circuleert over kwalitatief betere banen. VVeron-
dersteld wordt dat werkenden met een omvang-
rijker sociaal netwerk van zwakke bindingen niet
alleen over meer, maar ook over betere infor-
matie over de arbeidsmarkt beschikken. Ver-
wacht wordt dat zij daardoor op een meer ge-
richte en effectieve manier naar een andere
baan zoeken en een grotere kans hebben om
van baan te wisselen. De vraag is overigens of
dit voor alle werkenden in even sterke mate
geldt, of dat er wat dit betreft verschillen zijn
tussen specifieke categorieén, die kunnen dui-
den op gedifferentieerde vormen van uitsluiting
op de arbeidsmarkt. Daarbij kan onder andere
gedacht worden aan verschillen naar sekse (zie
onder andere Campbell, 1985; Campbell, Mars-
den & Hurlbert, 1986; Corcoran, Datcher &
Duncan, 1980; Ensel, 1979; Preisenddrfer &
Voss, 1988) en ethniciteit (zie onder andere Bo-
venkerk, 1986; Calzavara, 1983; Corcoran, Dat-
cher & Duncan, 1980; Crain, 1970; Epema &
Valkenburg, 1987; Grieco, 1988). Aan verschil-
len naar sekse zal hier in het bijzonder aandacht
worden besteed. ¥

Menselijk kapitaal

In onderzoek naar arbeidsmobiliteit wordt tot
dusverre vooral gewezen op het belang van een
ander type hulpbron, te weten menselijk kapi-
taal: werknemers met een goede opleiding en
veel ervaring, die breed inzetbaar zijn, hebben
een relatief grote kans op vrijwillige baanmobili-
teit. Het idee dat daarachter steekt, is dat werk-
gevers potentiéle werknemers met een grotere
waarschijnlijkheid selecteren, naarmate de te
verwachten kosten om ze produktief in te zet-
ten, bijvoorbeeld in de vorm van on-the-job-
training, geringer zijn en naarmate het verwach-
te rendement groter is. Van bijzonder belang is
hierbij wel het onderscheid dat gemaakt wordt
tussen algemeen en specifiek menselijk kapitaal.
Met algemeen menselijk kapitaal wordt vooral
verwezen naar kenmerken die een brede inzet-
baarheid vergemakkelijken; met specifiek men-
selijk kapitaal worden juist kenmerken genoemd
die inzet in een specifieke organisatie of be-
drijfstak mogelijk maken. Waar in zijn alge-
meenheid wordt verondersteld, dat (algemene)
opleiding, kennis en ervaring samengaan met
een grote kans op baanmobiliteit, geldt voor
hoog-specifiek menselijk kapitaal juist het
omgekeerde: de kans op vrijwillige baanmobili-
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teit zal kleiner zijn, naarmate werknemers over
meer bedrijfsspecifieke kennis en vaardigheden
beschikken en naarmate hun werkervaring meer
beperkt blijft tot één enkele bedrijfstak of
bedrijfsorganisatie.

Restrictiviteit van de arbeidsmarkt
Baanmobiliteit wordt verondersteld minder voor
te komen, naarmate de situatie op de arbeids-
markt voor de aanbieders van arbeid restrictie-
ver is. In onderzoek wordt daarbij doorgaans
verwezen naar (de regionale) werkloosheid als
indicator voor de relatieve schaarste aan ar-
beidsplaatsen.

Hypothesen

Op basis van bovenstaande uitwerkingen kunnen
hypothesen worden geformuleerd over het reali-
seren van een baanwisseling, waarbij de volgende
veronderstellingen dienen als een basismodel.

De kans op een vrijwillige baanwisseling bij
werknemers in loondienst is groter, naarmate:

a de restricties op de arbeidsmarkt kleiner zijn
(in het bijzonder naarmate de vraag/aanbodver-
houding binnen de arbeidsmarktregio gunstiger
is);

b de betrokken werknemers over meer alge-
meen menselijk kapitaal beschikken (in het
bijzonder naarmate werknemers over een hoger
opleidingsniveau en een grotere werkervaring
beschikken);

¢ debetrokkenwerknemers over minder speci-
fiek menselijk kapitaal beschikken (in het bij-
zonder naarmate ze over minder hoog-specifie-
ke, gespecialiseerde kennis beschikken, naarma-
te ze minder - onder andere via interne be-
drijfstrainingen en -cursussen opgedane - speci-
fieke (dus niet breed inzetbare) ervaring heb-
ben, naarmate ze minder een functie vervullen
die veel inwerktijd behoeft, en dergelijke).

In het vervolg van dit artikel zullen we echter
niet in detail op bovenstaande veronderstellin-
gen ingaan. In de analyses wordt steeds nage-
gaan in hoeverre sociale hulpbronnen een bij-
drage leveren in de verklaring van het realiseren
van een baanwisseling en de gerichtheid en ef-
fectiviteit van het zoekgedrag van werkenden,
bovenop effecten van de restrictiviteit van de ar-
beidsmarkt en de mate waarin menselijk kapi-
taal aanwezig is. De eerste hypothese luidt dan:

Hypothese 1: Naarmate werknemers in loon-
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dienst, bij gegeven arbeidsmarktrestricties en
menselijk kapitaal, over meer sociale hulpbron-
nen (in het bijzonder via zwakke bindingen) be-
schikken, wisselen zij in grotere getale (vrij-
willig) van baan.

Met de bedoeling het achterliggende mechanis-
me te verhelderen formuleren we enkele hypo-
thesen met betrekking tot de relatie tussen so-
ciale hulpbronnen en kenmerken van het zoek-
gedrag. Daarbij wordt aangenomen dat de via
het netwerk van zwakke bindingen verkregen in-
formatie tot ander (meer gericht) zoekgedrag
leidt. Onder de veronderstelling dat werkenden
met een omvangrijk sociaal netwerk beter over
de arbeidsmarkt (hier: bestaande vacatures)
geinformeerd zijn, kunnen zij de fase van infor-
matiegedrag die aan het zoeken voorafgaat
(Sprengers, 1992, blz. 11-12) als het ware over-
slaan en zich meer rechtstreeks richten op het
verwerven van openstaande arbeidsplaatsen. De
hypothese luidt:

Hypothese 2: Naarmate werknemers in loon-
dienst, bij gegeven arbeidsmarktrestricties en
menselijk kapitaal, over meer sociale hulpbron-
nen (in het bijzonder via zwakke bindingen) be-
schikken, zijn hun zoekactiviteiten meer gericht
op het verkrijgen van een nieuwe baan (sollicite-
ren, rechtstreeks benaderen van werkgevers) en
minder op het traceren van vacante functies.5

Gaan we ervan uit dat de omvang van het socia-
le netwerk, in het bijzonder van het netwerk van
zwakke bindingen, samenhangt met de hoeveel-
heid informatie over vacatures waarover aanbie-
ders van arbeid beschikken, en dat naarmate de
hoeveelheid informatie over vacatures groter is,
ze meer gericht een nieuwe baan kunnen trach-
ten te verwerven, en gaan we ervan uit dat de
tijd die aan feitelijke sollicitaties en het recht-
streeks benaderenvanwerkgevers besteed wordt
meer tot het realiseren van een baanverandering
leidt dan de tijd die besteed wordt aan het zoe-
ken naar vacaties, formuleren we:

Hypothese 3: Naarmate werknemers in loon-
dienst, bij gegeven mogelijkheden op de ar-
beidsmarkt, over meer sociale hulpbronnen (in
het bijzonder viazwakke bindingen) beschikken,
is de effectiviteit van hun zoekgedrag groter.
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Onderzoeksdesign, data en operationele
definities

Design

Om na te gaan in hoeverre sociale hulpbronnen
bijdragen in het realiseren van een baanwisse-
ling bovenop effecten van de restrictiviteit van
de arbeidsmarktsituatie en aanwezigheid van
menselijk kapitaal worden in de analyses steeds
twee modellen vergeleken. Eerst gaan we na in
hoeverre een model waarin restrictiviteit van de
arbeidsmarkt en aanwezigheid van menselijk ka-
pitaal zijn opgenomen bij de empirische gege-
vens past. Vervolgens doen we hetzelfde met
een model waarin, naast deze kenmerken, indi-
caties voor de aanwezigheid van sociaal kapitaal
zijn opgenomen. Deze procedure wordt ook ge-
volgd bij de beschouwing van de relatie tussen
sociale hulpbronnen en gerichtheid en effectivi-
teit van het zoekgedrag van werknemers in loon-
dienst. Aangezien in de onderzoeksliteratuur
steeds op belangrijke seksespecifieke verschillen
in verdelingskenmerken van sociale hulpbron-
nen wordt verwezen (zie voor een overzicht:
Flap en Tazelaar, 1988; Peters, Tazelaar en
Jansen, 1992) worden de analyses steeds uitge-
voerd voor de totale onderzoeksgroep én voor
mannen en vrouwen afzonderlijk.16

Data

Bij de analyses is gebruik gemaakt van twee
cross-sectionele arbeidsaanbodsurveys, die in
1986 en 1988 onder auspicién van de Organisa-
tie voor Strategisch Arbeidsmarktonderzoek
zijn gehouden.T7 De analyses zijn deels geba-
seerd op de OSAB88-steekproef, die in grote
lijnen representatief is voor de Nederlandse
bevolking tussen 16 en 60 jaar (N =4224), en
deels op een deelselectie van de OSA86-88-
paneldata (N = 1498 werknemers die in 1986 in
loondienst werkzaam waren). Centraal staan in
het onderzoek de in de OSA88-vragenlijst op-
genomen vragen over de omvang van de vrien-
den- en kennissenkring van de ondervraagden
en over het aantal verenigingen en/of vrijwillige
organisaties waarvan men lid is. Antwoorden op
deze vragen leveren een indicatie voor de om-
vang van het netwerk van zwakke bindingen, en
daarmee over het aantal sociale hulpbronnen
waarover de betrokkenen kunnen beschikken.18
Daarbij zijn in 1986 en 1988 gegevens verzameld
waarmee een indicatie kan worden verkregen
van de mate waarin werknemers beschikken
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over menselijk kapitaal, zowel algemeen, als met
name ook specifiek menselijk kapitaal. In het
OSAB88-survey zijn gegevens verzameld over de
positiewisselingen, waaronder wisselingen van
baan, die respondenten in de voorafgaande twee
jaar hebben doorgemaakt. Over de periode sep-
tember 1986 tot september 1988 beschikken we
zodoende over de gegevens om de hypothesen
1en 3 te toetsen.9 Om een indicatie te krijgen
van de restrictiviteit van de arbeidsmarkt zijn
gegevens aangaande het werkloosheidspercen-
tage per provincie gebruikt, die afkomstig zijn
van het Ministerie van Sociale Zaken en Werk-
gelegenheid. Om hypothese 2 te toetsen is
gebruik gemaakt van gegevens uit het OSA88-
survey. Aan respondenten, die daarin aangeven
het voorgaande jaar op zoek te zijn geweest
naar een ander baan, zijn vragen voorgelegd
over hun zoekinspanningen en -activiteiten in
het voorgaande jaar en de voorafgaande vier
weken.2 De gemeten kenmerken, die een indi-
catie vormen voor de arbeidsmarktrestricties, de
aanwezigheid van menselijk kapitaal en de mate
waarin werkenden over sociale hulpbronnen be-
schikken hebben betrekking op de situatie in
1988. Een indicatie voor de restrictiviteit van de
arbeidsmarkt is ook hier weer verkregen op ba-
sis van gegevens met betrekking tot het werk-
loosheidspercentage per provincie.

Operationele definities

Als baanwisseling(en) worden die overgangen
aangemerkt die een vrijwillige verandering van
werkkring inhouden en plaats hebben gevonden
tussen september 1986 en september 1988.
Daarbij is het mogelijk dat respondenten in de
periode september 1986 tot september 1988
meerdere keren van baan wisselen. Voor het
doorvoeren van onze analyses dient de eerste
baanwisseling in ieder geval op vrijwillige basis
plaats te hebben gevonden.

De wijze waarop is gezocht naar een andere
baan wordt gemeten aan de hand van de gerap-
porteerde ‘voornaamste zoekmethode’ waarvan
in het voorgaande jaar door respondenten ge-
bruik is gemaakt. Daarbij wordt onderscheid ge-
maakt tussen zoekmethoden die vooral gericht
zijn op het traceren van vacatures (arbeidsbu-
reau, uitzendbureau, zoeken naar advertenties
in de krant, en dergelijke) en zoekmethoden
waarbij de vacature bekend is en het ‘zoeken’
gericht is op het verkrijgen van een arbeids-
plaats (solliciteren, het rechtstreeks benaderen
van werkgevers). Het laatste wordt door ons ge-
richt zoekgedrag genoemd.

Om de effectiviteit van het zoekgedrag in relatie
tot de sociale hulpbronnen waarover werkne-
mers beschikken te onderzoeken, hebben we
eerst nader gekeken bij twee categorieén werk-

Tabel 1 Theoretische begrippen en gemeten kenmerken

Theoretische begrippen

Arbeidsmarktrestricties 1

Algemeen menselijke kapitaal 1

Specifiek menselijk kapitaal 1

Sociale hulpbronnen 1
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Gemeten kenmerken

De provinciale werkloosheid als percentage van de provin-
ciale beroepsbevolking.

De hoogst genoten opleiding in 1986
De logaritme van de leeftijd in 1986

Het gevolgd hebben van een bedrijfscursus in 1986

Het gevolgd hebben van bedrijfscursus in het voorgaande
jaar

De inzetbaarheid in andere functies in 1986

De benodigde inwerktijd (meer/minder dan een half jaar)
Het uitoefenen van een leiddinggevende functie

Het aangegeven aantal vrienden en kennissen (in 5 catego-
rieén)

Het aangegeven aantal lidmaatschappen van verenigingen
en vrijwillige organisaties
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Tabel 2 Theoretische begrippen en gemeten kenmerken

Theoretische begrippen

Arbeidsmarktrestricties 1
Algemeen menselijk kapitaal 1

Specifiek menselijk kapitaal 1

Sociale hulpbronnen 1

nemers in loondienst. Werknemers die in 1986
niet expliciet aangeven op zoek te zijn naar een
nieuwe baan maar wél in de periode 1986-1988
van baan wisselen, tegenover werknemers die
wel in 1986 aangeven op zoek te zijn naar een
andere baan, maar in de periode 1986-1988 niet
van baan wisselen. De logit van degenen die
zich niet waarneembaar inspannen, maar wel
van baan wisselen ten opzichte van degenen die
zoekinspanningen leveren zonder resultaat
(baanwisseling), vormt onze indicator voor de
effectiviteit van het zoekgedrag.
Restrictiviteit van de arbeidsmarkt en menselijk en
sociaal kapitaal (hypothese 1en 3)

De gemeten kenmerken, die een indicatie vor-
men voor de arbeidsmarktrestricties in de perio-
de 1986-1988, de aanwezigheid van menselijk
kapitaal in 1986 en de mate waarin werkenden
over sociale hulpbronnen beschikken, staan
weergegeven in tabel 1.

Restrictiviteit van de arbeidsmarkt en menselijk-
en sociaal kapitaal (hypothese 2)

Ter toetsing van hypothese 2, verschillen de ge-
meten kenmerken op een aantal punten. In ta-
bel 2 staan de indicatoren voor restrictiviteit van
de arbeidsmarkt, de aanwezigheid van menselijk
kapitaal en sociaal kapitaal weergeven.

158

Gemeten kenmerken

De provinciale werkloosheid als percentage van de provin-
ciale beroepsbevolking in oktober 1988

De hoogst genoten opleiding in 1988
De logaritme van de leeftijd in 1988

Het gevolgd hebben van bedrijfscursus in voorgaande 2 jaar
De inzetbaarheid in andere functies in 1988 in het huidige
bedrijf

De inzetbaarheid in andere functies in 1988 in een ander
bedrijf

De benodigde inwerktijd (meer/minder dan een half jaar)
Het uitoefenen van een leiddinggevende functie

Het aangegeven aantal vrienden en kennissen (in 5 catego-
rieén)

Het aangegeven aantal lidmaatschappen van verenigingen
en vrijwillige organisaties

Resultaten

Hypothese 1: baanwisselingen

In de periode van september 1986 tot september
1988 verwisselt 18% van de onderzoeksgroep de
baan die in 1986 werd uitgeoefend voor een
nieuwe werkkring. De meerderheid van hen
doet dit naar eigen zeggen op basis van vrijwil-
ligheid.21 Het aandeel van de werknemers met
een vaste aanstelling dat in de periode van sep-
tember 1986 tot september 1988 van werkkring
verandert, ligt met 11% aanmerkelijk lager dan
het aandeel dat van baan wisselt onder de werk-
nemers met een tijdelijke aanstelling, namelijk
23%. Om na te gaan of sociale contacten bijdra-
gen in het realiseren van een baanwisseling is
een aantal logitmodellen geschat. In tabel 3
staan de resultaten van deze schattingen weerge-
geven, zowel voor de gehele onderzoeksgroep,
als voor mannen en vrouwen afzonderlijk.

Uit de eerste kolom van tabel 3 blijkt dat de
kans op een baanwisseling groter is naarmate
werknemers jonger zijn en een hogere opleiding
hebben genoten. Toevoeging van de mate waar-
in de werknemers over sociale hulpbronnen be-
schikken, leidt niet tot een verbetering van het
model. In de volgende kolommen staan de re-
sultaten weergegeven voor mannen en vrouwen
afzonderlijk. Zowel bij mannen als bij vrouwen
blijkt de kans op een baanwisseling groter te
zijn naarmate zij een hogere opleiding hebben
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Tabel 3 Logit model ter verklaring van het realiseren van een baanwisseling bij werknemers in

loondienst, periode 1986-1988, in de leeftijd van 16-59 jaar (N=1498)

Verklarende variabelen Ongestandaardiseerde logitcoéfficiénten (t-waarden)

Allen Mannen Vrouwen
MI-model M2-model MI-model M2-model MI-model M2-model
Constante 5.11 4.25 7.42 S59 1.79 213
(4.20) (3.22) (4.48) (3.06) (.98) (1.12)
Arbeidsmarktrestrictie
Werkloosheid Provincie .03 .04 .06 .07 -.01 -.00
(.70) (.92) (1.07) (1.28) (-12) (-03)
Algemeen menselijk kapitaal
Leeftijd -2.30%** 2.27%** -3.10%** -2.98%** -1.25%* -1.24**
(-7.26) (-7.13) (-6.94) (-6.63) (-2.69) (-2.65)
Opleiding 18*** 20*** 14* .16* .26** 27
(3.45) (3.68) (2.07) (2.34) (2.96) (3.07)
Specifiek menselijk kapitaal
Cursus 85-86 19 21 31 .35 -11 -.18
(.52) (.58) (.72) (.82) (-.16) (-26)
Cursus 86 -19 -.19 -15 -.15 =21 -11
(-.66) (-.67) (-43) (-.43) (-.43) (-21)
Inzetbaarheid -.03 -01 -.08 -.06 A7 .20
(-.16) (-.03) (-.30) (-.24) (.62) (.74)
Inwerktijd -.30 -.28 -.06 -.03 -.53 -.52
(-1.71) (-1.61) (-.28) (-.15) (-1.73) (-1.69)
Leidinggevend .35 34 49* A45* .32 31
(1.89) (1.86) (2.14) (1.93) (.97) (.93)
Sociale hulpbronnen
Aantal vrienden/
kennissen .16 .32* =11
(1-57) (2.27) (-72)
Aantal verenigingen -15 =11 -.20
(-1.24) (-67) (-.98)
Model
CHI2/ N/ df/ 75.38 79.09 60.42 66.34 20.88
loglikelihood N = 1437 N = 1429 N =970 N =962 NA= 467 N =467
df=8 df=10 &= df=10 #=8 df= 10
-502.51 499,59 -300.23 -296.36 -195.35 -194.51

* = p<.05; ** = p<.01; *** = pc.001.

genoten en jonger zijn. Een belangrijk verschil
is echter dat alleen bij mannen de geformuleer-
de sociale hulpbronnen-hypothese empirisch
wordt ondersteund. Met name het aantal vrien-
den en kennissen met wie mannen contact zeg-
gen te onderhouden, draagt bij aan het realise-
ren van een baanwisseling. Dit in tegenstelling
tot de bevinding bij vrouwen: de mate waarin
sociale hulpbronnen aanwezig zijn heeft bij hen
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geen significant effect op de kans dat van baan
gewisseld wordt. Lidmaatschap van verenigin-
gen levert noch bij mannen noch bij vrouwen
een bijdrage in de verwachte richting.

Hypothese 2: gerichtheid van het zoekgedrag

Van de respondenten noemt ruim 42% het ‘sol-
liciteren op advertenties’ als belangrijkste
zoekactiviteit van het afgelopen jaar. Bijna 30%
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Tabel 4 Logit model ter verklaring van het zoekgedrag gericht op het verwerven van een nieuwe
baan (door te solliciteren op advertenties of het direct benaderen van potentiéle werkgevers), van

werknemers in loondienst in 1988 (N =572)

Verklarende variabelen Ongestandaardiseerde logitcoéfriciénten (t-waarden)

Allen Mannen Vrouwen
MI-model M2-model MI-model M2-model MI-model M2-model

Constante -2.63 -2.78 -.78 -1.02 -4.10 4.12
(-1.94) (-1.81) (-.46) (-55) (-1.77) (-1.48)

Arbeidsmarktrestrictie

Werkloosheid Regio 12%* A1 .08 .07 15** 14**

(2.64) (2.43) (1.48) (1.21) (2.77) (2.66)

Algemeen menselijk kapitaal

Leeftijd 21 .16 -12 -.09 .29 A1

(*57) (.42) (-.25) (-18) (.46) (17)
Opleiding 15%* J14* 19%* .18** .07 .05
(2.80) (2.52) (2.89) (2.70) (.63) (42)
Specifiek menselijk kapitaal
Cursus 87-88 21 .16 22 19 -.02 -.10
(.97) (.74) (.83) (.70) (-.06) (-.22)
Inzetbaarheidl .25 21 -15 -.18 1.14 1.08**
(1.31) (1.06) (-65) (-.73) (3.21) (2.98)

Inzetbaarheid?2 -.40* -42* -44 -47 -.32 -.32
(-1.95) (-1.99) (-1.76) (-1.85) (-83) (-82)

Inwerktijd .16 12 .10 .02 .52 .55

(.84) (-59) (42) (.08) (1.28) (1.36)

Leidinggevend .01 -.01 23 19 -.66 -.61

(.02) (-.06) (.92) (.73) (-1.32) (-1.21)

Sociale hulpbronnen

aantal vrienden/ .08 .05 14

kennissen (.69) (.36) (.63)

aantal verenigingen 37** .35* 37

(2.73) (2.16) (1.39)

Model

CHI2 / N / df/

-loglikelihood 28.00 36.49 20.64 26.55 22.45 24.45
N =539 N =536 N =367 N = 365 N =172 N=171
df=8 df=10 df=8 df=10 df=8 df=10
-345.37 -347.87 -240.51 -235.86 -106.32 -104.75

* = p<.05; * = p<.01; *** = pc.001

noemt het ‘naar advertenties in de krant kijken’
als belangrijkste zoekactiviteit en door 14%
wordt het ‘direct benaderen van werkgevers’ als
de belangrijkste zoekactiviteit aangemerkt. Nog
geen 5% noemt het ‘zoeken via vrienden en
kennissen’als belangrijkste activiteit. Splitsen we
uit naar de aard van het dienstverband, dan blij-
ken respondenten met een vaste aanstelling
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meer op advertenties te solliciteren (45%) dan
degenen met een tijdelijke aanstelling (34%).2
Respondenten met een tijdelijke aanstelling kij-
ken echter meer naar advertenties in de krant
(37%) dan degenen met een vaste aanstelling
(21%).BWe maken een onderscheid naar zoek-
activiteiten die erop gericht zijn vacante functies
te traceren en zoekactiviteiten die erop gericht
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Tabel S Het realiseren van een baanwisseling tussen 1986 en 1988 uitgezet tegen het wel/niet op
zoek zijn naar een andere baan in 1986 (N = 1451)

Baanwisseling 1986-1988

Op zoek in 1986 Niet
Niet 1120
Wel 149 (b)
Totaal 1269

zijn functies te verwerven nadat deze getraceerd
zijn (namelijk het solliciteren op advertenties en
het direct benaderen van werkgevers). Door de
respondenten kon worden aangegeven welke
zoekactiviteit als belangrijkste diende te worden
aangemerkt. In tabel 4 staan de resultaten van
de modelschattingen voor gericht zoekgedrag
(solliciteren op advertenties of direct benaderen
van werkgevers) in het voorafgaande jaar weer-
gegeven.

Werknemers blijken in de periode september
1987 tot september 1988, als belangrijkste activi-
teit meer op advertenties te hebben gesollici-
teerd of direct werkgevers te hebben benaderd,
naarmate de regionale werkloosheid hoger was,
zij een hogere opleiding hebben genoten, en de
door hen verwachte inzetbaarheid in functies in
andere bedrijven lager is. Overeenkomstig de
geformuleerde hypothese vinden we dat toevoe-
ging van sociale hulpbronnen, vooral contacten
via verenigingen, bijdragen in de verklaring van
de gerichtheid waarmee werknemers een andere
baan zoeken. Bij afzonderlijke schatting voor
mannen en vrouwen blijkt het effect van de re-
gionale werkloosheid bij mannen niet meer van
toepassing. VVrouwen geven aan het solliciteren
op advertenties of het benaderen van werkge-
vers in grotere mate toe te passen naarmate de
regionale werkloosheid hoger is. We kunnen
vaststellen dat sociale hulpbronnen, in het bij-
zonder het aantal verenigingen waarvan men
aangeeft lid te zijn, bij mannen wel maar op-
nieuw niet bij vrouwen bijdraagt in de verkla-
ring van de gerichtheid waarmee naar een ande-
re baan wordt gezocht. Ook stellen we vast dat
het effect van opleiding en het effect van de in-
zetbaarheid in andere bedrijven bij mannen wel
en bij vrouwen in het geheel niet van belang zijn
bij de kans op gericht zoekgedrag.
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We!

140 (a) 1260
42 191
182 1451

Hypothese 3: de effectiviteit van het zoekgedrag
We gaan na of en in hoeverre de effectiviteit
van het zoekgedrag van werknemers in loon-
dienst samenhangt met de omvang van het soci-
aal netwerk (in het bijzonder het aantal zwakke
bindingen). Als indicatie voor de effectiviteit van
het zoekgedrag is meer in het bijzonder gekeken
naar twee categorieén werknemers in loon-
dienst:

a werknemers in loondienst die in 1986 niet op
zoek zijn naar een andere baan maar in de pe-
riode 1986-1988 wél van baan wisselen, en

b werknemers in loondienst die in 1986 wél op
zoek zijn naar een andere baan, maar die er in
die periode van twee jaar niet in slagen een
baanwisseling te realiseren. In tabel 5 zijn beide
categorieén gemerkt.

De logit van werknemers die niet op zoek zijn
naar een andere baan maar toch van baan wis-
selen ten opzichte van degenen die wel op zoek
zijn naar een nieuwe baan maar er geen vinden,
geeft een indicatie van de effectiviteit van het
zoekgedrag. De resultaten van de logitschattin-
gen staan beschreven in tabel 6.

Bij beschouwing van de eerste kolom blijkt dat
geen effect wordt gevonden op de effectiviteit
van zoekgedrag. Uit de tweede kolom blijkt dat
de kans op effectiviteit van zoekgedrag groter is
naarmate werknemers over meer sociale hulp-
bronnen, met name vrienden en kennissen, be-
schikken. De resultaten van de analyses voor
mannen en vrouwen afzonderlijk leiden opnieuw
tot de vaststelling van verschillen. Mannen zoe-
ken effectiever naarmate zij zich in een gunsti-
gere arbeidsmarkt bevinden, jonger zijn en in de
voorgaande baan een leidinggevende functie
uitoefenden. We kunnen vaststellen dat sociale
hulpbronnen, hier het aantal vrienden en ken-
nissen, daarenboven de effectiviteit van het
zoekgedrag van mannen lijken te verhogen.
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Tabel 6 Logit model ter verklaring van effectiviteit van het zoekgedrag van werknemers in

loondienst in periode 1986-1988 (N = 289)

Verklarende variabelen

Allen
MI-model M2-modcl
Constante 2.40 52
(1.24) (.25)
Arbeidsmarktrestrictie
Werkloosheid Regio .01 .09
(1.06) (1.42)
Algemeen menselijk kapitaal
Leeftijd -.94 -.87
(-.182) (-.165)
Opleiding -.00 .02
(-11) (.26)
Specifiek menselijk kapitaal
Cursus 85-86 49 51
(.88) (1.00)
Cursus 1986 -.36 -.43
(-.85) (-97)
Inzetbaarheid .02 .05
(.07) (.18)
Inwerktijd -.38 -.36
(-.148) (-1.40)
Leidinggevend .46 44
(1.68) (1-58)
Sociale hulpbronnen
aantal vrienden/ .34
kennissen (2.26)
aantal verenigingen -.19
(-1.02)
Model
CHI2/ N/ df/ 10.30 15.85
loglikelihood N =287 N =285
df=8 df=10
-193.64 -189.53

* = p<.05; ** = p<.01; ** = pc.001

Voor mannen vinden we opnieuw empirische
ondersteuningvoorde geformuleerde hypothese.
Bij vrouwen vinden we in geen enkel opzicht
een goed passend model.

Samenvatting en conclusies

Meer en meer wordt aangenomen dat sociale
netwerken een cruciale rol spelen bij de verde-
ling van arbeidsmarktkansen. Er wordt daarbij
vanuit gegaan dat actoren op de arbeidsmarkt
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Ongestandaardiseerde logitcoéfficiénten (t-waarden)

Mannen Vrouwen
MI-model M2-model MI-model M2-model
4.99 2.23 -2.68 -4.25
(1.89) (.77) (-.82) (-1.17)
A7 .20* -.05 -.03
(2.03) (2.32) (-62) (-38)
-2.13% * -2.05% .92 1.09
(-2.82) (-2.65) (1.09) (1.22)
-.05 -.02 13 A7
(-47) (--16) (1.06)
-.03 -.02 1.63 1.60
(-.04) (-.03) (1.39) (1.35)
15 13 -1.84* -1.77
(:29) (.24) (-.205) (-1.88)
.08 13 54 57
(.21) (:31) (1.22) (1.25)
=21 -.23 .07 A3
(--63) (-67) (.14) (.26)
71 .66 .08 12
(2.12) (1.90) (14) (.20)
.55* A7
(2.50) (.17)
-.18 -.28
(-.78) (-.76)
16.25 22.77 7.37 8.43
N =183 N =181 N = 104 N = 104
df=8 df=10 df=8 df=10
-116.72 -112.34 -66.83 -66.31

onvolledig geinformeerd zijn en dat relatief veel
informatie wordt betrokken via het sociaal net-
werk. In het bijzonder zogenaamde ‘zwakke’
bindingen, zoals bijvoorbeeld contacten met
vrienden en kennissen, medeleden van vereni-
gingen, worden in dit verband verondersteld van
bijzondere betekenis te zijn.

Twee vragen staan in dit artikel centraal: ‘Hoe
is te verklaren dat de zoekgerichtheid en de ef-
fectiviteit van het arbeidsaanbodgedrag verschilt
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tussen werknemers in loondienst, en welke rol
spelen netwerken van zwakke bindingen daar-
bij?’ en ‘Hoe is te verklaren dat vrijwillige baan-
wisseling bij sommige werknemers in loondienst
meer voorkomt dan bij andere, en - meer speci-
fiek - welke rol spelen netwerken van zwakke
bindingen daarbij?".

Voor de beantwoording van deze vragen is aan-
sluiting gezocht bij eerder verricht onderzoek
naar baanmobiliteit en zoekgedrag van werken-
den. We zijn nagegaan in hoeverre een effect
van sociale hulpbronnen kan worden vastgesteld
op baanmobiliteit en zoekgedrag van werkne-
mers in loondienst, bovenop effecten van de res-
trictiviteit van de arbeidsmarkt en de aanwezig-
heid van menselijk kapitaal. Aangezien in eerder
onderzoek steeds seksespecifieke verschillen in
sociale netwerken zijn geconstateerd, zijn de
analyses niet alleen voor de gehele steekproef
van werkenden in loondienst, maar ook voor
mannen en vrouwen afzonderlijk uitgevoerd.
We concluderen dat de aanwezigheid van socia-
le hulpbronnen, geindiceerd door de omvang
van de vrienden- en kennissenkring en in min-
dere mate door het aantal verenigingen en vrij-
willige organisaties waarvan men aangeeft lid te
zijn, verband houdt met het arbeidsmarktgedrag
van werknemers in loondienst en hun baanmobi-
liteit, maar dat gevonden samenhangen beperkt
blijven tot mannen. Naarmate mannen een om-
vangrijker netwerk van zwakke bindingen heb-
ben zoeken ze (ceteris paribus) gerichter en ef-
fectiever, en wisselen ze in een gegeven periode
meer van baan. Bij vrouwelijke werknemers vin-
den we dergelijke samenhangen niet.

De vraag is uiteraard, hoe deze opmerkelijke
verschillen tussen de seksen te verklaren zijn.
Op dit punt wordt de studie dus afgesloten met
de vraag hoe het te verklaren is dat een om-
vangrijk netwerk van vrienden, kennissen en
medeleden van verenigingen bij mannen wél en
bij vrouwen niet leidt tot betere kansen op de
arbeidsmarkt. Het antwoord op die vraag kan
gelegen zijn in seksespecifieke verschillen in de
mate waarin sociale netwerken van zwakke bin-
dingen van een gegeven omvang feitelijk sociaal
kapitaal herbergen. Uit beschrijvende studies
weten we inmiddels dat de doorsnee netwerken
van vrouwen homogener zijn naar onder andere
sekse en opleiding dan de netwerken van man-
nen (Corcoran, Datcher & Duncan, 1980; Fisher
& Oliker, 1983). Tevens is aannemelijk dat de
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netwerken van vrouwen minder werkenden be-
vatten. Wellicht verschilt niet zozeer de bereid-
heid van netwerkleden van vrouwen tot hulp of
informatieverschaffing, maar veeleer hun moge-
lijkheden daartoe, en zijn de tweede-orde hulp-
bronnen van vrouwen beperkter. Daarmee zijn
we terug bij de door ons op de eerste pagina
van dit artikel verwoorde veronderstelling, dat
sociale netwerken een cruciale rol vervullen bij
(een meer optimale) allocatie van de produktie-
factor arbeid en de verdeling van arbeidsmarkt-
kansen. Die centrale veronderstelling blijft, na
afronding van dit onderzoek, overeind voorzover
het de verdelingvan arbeidsmarktkansen betreft.
Of er een meer optimale allocatie van de pro-
duktiefactor arbeid mee bereikt wordt is, zeker
als we naar de afzonderlijke analyses voor man-
nen en vrouwen kijken, nog maar de vraag. Ne-
gatiever gesteld lijkt het geenszins uitgesloten
dat we op basis van dit onderzoek een nieuwe
vorm van sociale (uit)sluiting mogen veronder-
stellen, die teruggevoerd kan worden op de on-
gelijke verdeling van sociaal kapitaal (inclusief
tweede-orde hulpbronnen). Wil men die onge-
lijkheid opheffen en een grotere flexibiliteit op
de arbeidsmarkt bewerkstelligen, dan liggen
aanbevelingen tot verandering van sociale net-
werken niet meteen voor de hand. Sociale net-
werken laten zich nu eenmaal moeilijk verande-
ren. Meer voor de hand liggend zijn maatrege-
len die daarin voorzien waar normaal gesproken
sociale netwerken voorzien. Gedacht moet ons
inziens eerder worden aan gerichte (categorie-
specifieke) informatieverschaffing en daadwer-
kelijk hulp.

Noten

1 Het onderzoeksproject waarover in dit artikel wordt
gerapporteerd is gefinancierd door de Organisatie voor
Strategisch Arbeidsmarktonderzoek (OSA).

De auteurs bedanken dr. W. Jansen voor zijn bijdrage
aan het onderzoek en drs. Kéne Henkens voor zijn
commentaar op een eerdere versie van dit artikel.

2 Deze bewering geldt zeker de Nederlandse verhoudin-
gen. Zo is een recente overzichtsstudie voornamelijk
gebaseerd op Amerikaans onderzoek en Amerikaanse
verhoudingen. Indie studie wordt geconstateerd dat ‘el-
ders (buiten de Verenigde Staten), ook in Nederland,
hetonderzoek naarsociale netwerken en arbeidsmobili-
teit nog geen groot eigen moment heeft gekregen’ (Flap
en Tazelaar, 1988, blz. 53). Wel is eerder al gewezen op
het belang van informele kanalen als tussenschakels op
de arbeidsmarkt (0.a. Faase, 1980).

3 Hulp kan er onder meer in bestaan dat iemand daad-
werkelijk aan een baan ‘geholpen’wordt. Daarnaast kan
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hulp ook bestaan uit normatieve ondersteuning, ge-
dragsbevestiging, of emotionele ondersteuning (verg.
o.a. Hohn & Windolf, 1985; Lin & Dumin, 1986;
Willmott, 1987; Preisenddrfer & Voss, 1988).
Overigens moet ten aanzien van de generaliseerbaar-
heid van deze bevindingen enige terughoudendheid
worden betracht. De data waarop deze bevindingen zijn
gebaseerd, zijn verzameld bij een onderzoek onder
bewoners van de Amerikaanse stad Albany en vormen
geen representatieve steekproef van de Amerikaanse
bevolking.

Onderzoek van Flap en De Graaf richtte zich met name
op de vraag of en op welke wijze sociale contacten bij-
dragen in het vinden van een ‘betere’ baan, opgevat als
een baanwaaraan een hoger beroepsprestige verbonden
is. Zij concluderen onder andere dat het gebruik maken
van informele kanalen in Nederland niet sowieso leidt
tot het verwerven van een betere baan, zoals de bevin-
dingen in Amerikaans onderzoek (Lin e.a., 1981) en
onderzoek in Duitsland (Habich, 1984). Zij vinden
evenwel een effect van de hoogte van het beroepspresti-
ge van de contactpersoon op het bereikte beroepspres-
tige van werknemers na een baanwisseling.

Conform de neoklassieke standaardtheorievan devraag
naar arbeid en het arbeidsaanbod.

Onder menselijk kapitaal worden de van nature aanwe-
zige en de verworven lichamelijke en geestelijke be-
kwaamheden van een individu verstaan. Aangenomen
wordt, dat van het totaal van produktieve vermogens
waarover een individu beschikt, onderwijs/scholing en
werkervaring bepalend zijn voor de loonvoet van een
individu. Dergelijke (verworven) vaardigheden vergen
investeringen die later nuttig kunnen worden gemaakt.
In die zin wordt dan ook van ‘kapitaal’ gesproken.
Coleman merkt op, dat de term ‘social capital’ geintro-
duceerd werd door Louiy (1977, 1987) die er ‘the set
of resources that inhere in family relations and in
community social organization and that are useful for
the cognitive or social development of a child or young
person’mee op het oog had (Coleman, 1990, biz. 300).
De lezer merke op dat met de term alle hulpbronnen
in deze zin behalve sociale hulpbronnen ook ander-
soortige hulpbronnen bedoeld worden, zoals bijvoor-
beeld economische, symbolische en politieke hulpbron-
nen. Coleman wijst er in zijn hierboven reeds aange-
haalde ‘Foundations of social theory’ op dat Loury al
expliciet de verbinding tussen sociaal kapitaal en
humaan kapitaal legde: These (social) resources differ
for different persons and can constitute an important
advantage for children and adolescents in the develop-
ment of their human capital’ (volgens Coleman introdu-
ceerde Loury het begrip in de economie om te laten
zien dat sociale hulpbronnen van betekenis zijn bij de
ontwikkeling van humaan kapitaal (Coleman, 1990, blz.
301-305)). In dezelfde zin wordt door Bourdieu (1973
1980), en Flap en De Graaf (1986) over sociaal kapitaal
gesproken. Flap en Tazelaar (1988, blz. 51) merken op
dat combinatie van de propositie dat iemand beter zijn
doelen kan bereiken, naarmate hij meer sociaal kapitaal
heeft, en de propositie dat iemand meer sociaal kapi-
taal kan verwerven, naarmate hij over meer economi-
sche, symbolische en politieke hulpbronnen beschikt,
het vermoeden doet ontstaan van een proces van repro-
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duktie en accumulatie, waarbij bestaande ongelijkheden
zich in het leven van individuele mensen en over gene-
raties heen voortzetten. lets dergelijks werd ook al door
zowel Bourdieu (1973) als Lin (1982, 1988) gesugge-
reerd.

Zwakke bindingen zijn, ter onderscheiding van ‘sterke’
bindingen, van relatief korte duur, geringe intensiteit
en intimiteit, en gaan met minder reciprociteit (weder-
zijdse dienstverlening) gepaard (Granovetter, 1973,
1974). Bij ‘zwakke’ bindingen wordt over het algemeen
verwezen naar kennissen, medeleden van verenigingen.
Bij ‘sterke’ bindingen gaat het vooral om relaties met
familieleden (in het bijzonder familieleden in de eerste
en tweede lijn). Vrienden nemen doorgaans een mid-
denpositie in, waarbij intieme vrienden per definitie
meer aan de sterke, en minder intieme vrienden meer
aan de zwakke kant van het continuiim gepositioneerd
zijn. Daarbij moet ook opgemerkt worden dat in onze
samenleving nogal verschillend gedacht wordt over wat
een ‘vriend’genoemd kan worden. Onderzoek wijst uit,
dat in lagere sociale milieus vrienden wat eigenschap-
pen betreft meer op familieleden lijken dan in hogere
sociale milieus (Allan, 1979).

Overigens willen wij hier geenszins beweren dat sterke
bindingen in het sociaal netwerk in het geheel niet van
invloed zijn op de uitkomsten van het handelen op de
arbeidsmarkt. Zo’n beweringzou simpelweg onjuist zijn
(verg. o.a. Lin, 1990). In dit verband is de opvattingvan
Burt interessant, dat niet zozeer de sterkte van een bin-
ding bepalend is of iemand nieuwe en waardevolle in-
formatie krijgt, maar de aan- of afwezigheid van ‘struc-
turele gaten’in het netwerk die toegang geven tot ande-
re netwerken (Burt, 1991, blz. 7). Boxman merkt in dat
verband op dat juist een situatie waarin sprake is van
zowel sterke bindingen én structurele autonomie (con-
trolemogelijkheden over netwerkleden wat betreft in-
formatieverspreiding) ideaal is (Boxman, 1992, blz. 36-
37). Uit een longitudinale empirische studie onder ou-
dere werkloze mannen blijkt dat die sterke bindingen
aanvankelijk, in het eerste jaar na het ontslag, nauwe-
lijks van betekenis zijn (juist in dat eerste jaar speelt
het aantal zwakke bindingen een rol bij de arbeidsmo-
biliteit van werklozen); na dat jaar spelen die sterke
bindingen bij degenen die dan nog steeds niet aan het
werk gekomen zijn wel degelijk een rol; een aantal
werklozen wordt dan via die sterke bindingen alsnog
‘aan het werk geholpen’ (zie: Sprengers, 1992, blz. 112-
113).

Granovetter spreekt in dit verband van de sterkte van
zwakke bindingen (‘The Strenght of Weak Ties’).
Sprengers en Tazelaar laten in hun onderzoek onder
werklozen zien dat met zwakke bindingen mensen met
een hoger (gemiddeld en extreem) beroepsprestige be-
reikt worden dan met sterke (familie-) en midden
(vrienden-) bindingen. Ook in die zin ligt het in de rede
te veronderstellen dat met zwakke bindingen betere
tweede-orde hulpbronnen worden bereikt (Sprengers
en Tazelaar, 1990, blz. 182-183).

Verschillen naar ethniciteit laten zich door beperkingen
op de randtotalen in dit onderzoek niet goed analyse-
ren.

Onder de categorie zoekactiviteiten die erop gericht
zijn een vacatie te traceren, rekenen we het zoeken in
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dagbladen naar personeelsadvertenties, het inschrijven
bij GAB (inclusief het bezoeken van een vacaturebank)
of uitzendbureau en het zelf plaatsen van een adverten-
tie.

Vanuit het perspectiefvan het vraagstuk van uitsluiting
van specifieke categorieén op de arbeidsmarkt zouden
we wat dit betreft ook graag de hypothesen toetsen
voor autochtonen en allochtonen afzonderlijk. Het
relatiefkleine aantal allochtonen inde onderzoeksgroep
staat een dergelijke uitsplitsing echter niet toe.

Voor een uitgebreide beschrijving verwijzen we naar
het OSA-trendrapport 1989.

In dit onderzoek is globaal en in de ruime zin van het
woord het netwerk van vrienden, kennissen en mede-
leden van verenigingen in beeld gebracht.

Gegevens met betrekking tot de sociale hulpbronnen
waarover de respondenten beschikken, zijn voor het
eerst verzameld in het OSA88-survey. Het is echter
aannemelijk dat de omvang en samenstelling van het
sociaal netwerk van werknemers in loondienst, binnen
een korte periode, niet aan grote veranderingen onder-
hevig is. Wanneer we per vereenvoudigde assumptie
aannemen dat de omvang en samenstelling van het so-
ciaal netwerk van werkenden in een periode van twee
jaar niet sterk is veranderd, kunnen we gegevens, ge-
meten in 1988, tot een periode van twee jaar daarvoor
van toepassing laten zijn.

Uiteraard is het mogelijk dat in het voorgaande jaar
daadwerkelijk een baanwisseling heeft plaatsgevonden.
De gerapporteerde zoekinspanningen en activiteiten
kunnen dan zowel op de periode voorafgaande aan de
baanwisseling als na de baanwisseling betrekking heb-
ben. In de periode 87-88 is immers 12% van de onder-
zoeksgroep van baan gewisseld. Verwijderen we deze
respondenten uit de onderzoeksgroep dan zou dat be-
tekenen dat we in zekere zin degenen die succesvol ge-
zocht hebben naar een andere baan uit de onderzoeks-
groep verwijderen. Eerder hebben we gezien dat met
name bij mannen, de mate waarin werknemers over so-
ciale contacten beschikken, samenhangt met het succes
om een baanwisseling te realiseren. Verwijdering van
de categorie die tussen 1987 en 1988 van baan wisselt
uit de onderzoeksgroep betekent in die zin het binnen-
halen van een selectie-effect op het belangrijkste
verklaarde kenmerk. Het nadeel hiervan wordt beoor-
deeld groter te zijn dan de nadelen die verbonden zijn
aan het behoud van deze categorie baanwisselaars in de
onderzoeksgroep.

We verwijderen echter diegenen die elders tijdens het
interview in 1988 aangeven dat de aanleiding voor de
baanwisseling werd gevormd door overmacht (bijvoor-
beeld vanwege een destijds op handen zijnde bedrijfsre-
organisatie of vanwege gezondheidsproblemen).

Tau = .10, p< .01

Tau =.09, p<.02.
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