
Jaargang 70, nummer 3

Huishoudelijke hulp en huishoudelijke technologie
Strategieën van vrouwen om tijd te besparen bij 
huishoudelijke arbeid?

Kea G. Tijdens1

Summary

Household technology and contracting out: Do women use these as time saving strategies?

Do household technology and contracting out help save time spent on housework? For this study, a 
survey called Labour and Care data was conducted with 1420female respondents aged25-45■ The 
dataset has data on time use as well as data on four types of home appliances andfour forms of con
tracting. None o f the four home appliances led to a decline in time spent on housework, nor did 
three o f the four forms of contracting out. However, one form can be considered a time-saving stra
tegy, i.e the cleaning person. This strategy is followed by working women in particular. With the 
help of a cleaning person, working women reduce the time spent on cleaning by 75%.

1. Inleiding

Al enige decennia stijgt de arbeidsparticipatie van vrouwen. Deze toename komt geheel voor 
rekening van gehuwde o f samenwonende vrouwen. Zij hebben zowel hun uittredings- als hun 
herintredingsgedrag veranderd: in steeds kleinere aantallen, op steeds oudere leeftijd en in een 
steeds later stadium van de gezinsvorming verlaten ze de arbeidsmarkt, terwijl ze in grotere 
getale, op steeds jongere leeftijd en in een steeds eerder stadium van de gezinsvorming weer 
zijn ingetreden. De groep die helemaal niet meer uittreedt neemt toe. Deze veranderingen heb
ben deels een generatiegebonden karakter, deels hangen ze af van het opleidingsniveau van 
vrouwen (Dessens, Van Doorne-Huiskes &  Mertens, 1990, 1991).

H et arbeidsmarktgedrag van de overgrote meerderheid van vrouwen met kinderen wordt 
gedomineerd door de wens betaalde arbeid en huishoudelijke arbeid te combineren (Tijdens, 
Maassen van den Brink, Noom &  Groot, 1994). W at betreft de betaalde arbeid is deeltijdar
beid veruit de belangrijkste strategie om deze taken te combineren. Maar wat zijn de strate
gieën ten aanzien van de huishoudelijke arbeid? In dit artikel wordt getracht deze vraag te 
beantwoorden.
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De relatie tussen huishoudelijke produktie en produktie in de marktsector is in de loop van 
deze eeuw sterk veranderd onder invloed van twee tegenstrijdige ontwikkelingen (Hagenaars 
&  Wunderik-van Veen, 1990). Enerzijds zijn kapitaalgoederen voor huishoudelijke produk
tie, zoals wasmachines, stofzuigers, gasfornuizen, wasdrogers en magnetrons, op grote schaal 
ter beschikking gekomen van huishoudens. D it wordt de kapitaalintensivering o f monetarise- 
ring van de huishoudelijke produktie genoemd. Daardoor kunnen huishoudens efficiënter een 
zelfde huishoudelijke produktie realiseren. Gershuny (1977) heeft dit getypeerd als de ont
wikkeling naar een ‘self-service economy’. Anderzijds zijn juist veel activiteiten uit de huis
houdelijke sector afgestoten naar de marktsector, met name de bereiding van voedsel en de 
produktie van huisraad, kleding en schoeisel (zie voor een gedetailleerde beschrijving bijvoor
beeld de serie Geschiedenis van de techniek, onder redactie van H .W . Lintsen, Walburg Pers, 
1992 e.v.). Deze externalisering o f uitbesteding van huishoudelijke arbeid is mogelijk gewor
den door schaalvergroting en kapitaalintensivering in de produktieve sector, waardoor voe
ding, kleding en schoeisel goedkoper in de marktsector kunnen worden geproduceerd. In deze 
eeuw beschikken steeds minder huishoudens als gevolg van de verstedelijking over voldoende 
ruimte voor een werkplaats, groentetuin, appelhof, graanveld o f weiland. De betekenis van 
zowel kapitaalintensivering als externalisering is dat huishoudens minder arbeidstijd hoeven te 
besteden voor eenzelfde huishoudelijke produktie, maar dat zij meer inkomen nodig hebben 
om diezelfde huishoudelijke produktie te realiseren. Ten tijde van economische recessies zul
len huishoudens door afnemende bestedingsmogelijkheden meer huishoudelijke produktie 
leveren dan in tijden van hoogconjunctuur.

Vanuit vrouwenstudies is er op gewezen dat de uitbesteding vooral mogelijk is geworden 
door een betere organisatie van de dienstverlenende sector (zie ondermeer Cowan, 1985; 
Kirkup &  Keiler, 1992; Strasser, 1982). Zo konden door een betere gezondheidszorg ernstig 
zieken buiten het huishouden worden verzorgd. O ok komt buitenshuis eten in deze eeuw 
steeds frequenter voor. Opnieuw zijn er ook tegengestelde ontwikkelingen te zien. Zo is door 
verminderde dienstverlening de thuisbezorging van voedsel en goederen grotendeels verdwe
nen. De dynamiek in de uitbesteding van huishoudelijke produktie en kapitaalintensivering in 
het huishouden kan zeer goed geïllustreerd worden aan de hand van ‘de was’. Eind vorige 
eeuw, begin deze eeuw maakte de opkomst van de wasserijen uitbesteding van de was moge
lijk voor de hogere sociale klassen. In het begin van de tweede helft van deze eeuw breekt een 
fase van kapitaalintensivering aan met de komst van de wasmachine. Vervolgens maakt de 
opkomst van de wasserettes uitbesteding van de was opnieuw mogelijk, al dan niet in doe-het- 
zelf-varianten.

Demografische ontwikkelingen hebben eveneens de huishoudelijke produktie per huis
houden in de afgelopen eeuw sterk beïnvloed. Tussen 1900 en 1990 is het gemiddeld kinder
tal per vrouw gedaald van 4 ,4  naar 1,5 kind en is de gemiddelde gezinsgrootte afgenomen van 
4,51 naar 2 ,40 personen (C BS, 1990, 1992). De betekenis hiervan is dat er minder huishou
delijke produktie en daarmee minder arbeidstijd per huishouden benodigd is. Daar staat

2. Historische ontwikkelingen in de huishoudelijke produktie
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tegenover dat de verkleining van de gemiddelde gezinsgrootte deels veroorzaakt is door het ver
dwijnen van ongehuwde dochters, grootouders en inwonende hulpen. Cowan (1983) 
beschrijft voor de VS dat daar waar vroeger de tijdsbesteding aan huishoudelijke produktie ver
deeld kon worden over meer personen, nu alleen de huisvrouw is overgebleven om deze pro
duktie te verrichten. Anderzijds wijst Cowan er ook op dat de verkleining van de gezinsgroot
te ook het aantal zorgvragende huisgenoten heeft doen dalen. Voor Nederland heeft Plantenga 
(1987) aangetoond dat in de eerste helft van deze eeuw sprake is van een drastische daling van 
huishoudelijk personeel. O ok bij ons is dus waarschijnlijk de huishoudelijke produktie in de 
loop van deze eeuw meer geconcentreerd bij de ‘vrouw des huizes’.

3. Kapitaalintensivering en uitbesteding van huishoudelijke produktie

Het historisch overzicht is vooral belangrijk omdat er twee concepten worden aangereikt voor 
een analyse van mogelijke tijdsbesparing bij huishoudelijke arbeid. Het eerste concept is de 
kapitaalintensivering: de aanschaf van huishoudelijke apparatuur maakt tijdsbesparing moge
lijk. Het tweede concept is het afstoten van activiteiten uit de huishoudelijke sector naar de 
industriële sector — externalisering genoemd — en naar de dienstverlenende sector — uitbeste
ding genoemd. Volgens dit tweede concept wordt huishoudelijke arbeid gesubstitueerd door 
arbeid van derden, die zowel in het huishouden zelf kan worden verricht, bijvoorbeeld door 
huishoudelijke hulp, o f daarbuiten, bijvoorbeeld het bakken van brood door de bakker o f in 
de fabriek. Het historisch overzicht laat verder zien dat in elke periode een ‘standaard huis
houdelijke produktie’ onderkend moet worden. Anno 1995 wordt bijvoorbeeld het kopen van 
jam  in de winkel niet gezien als externalisering van de activiteit ‘zelf jam koken’, terwijl dat 
vijftig jaar geleden wel het geval geweest zou zijn. Bij de huidige standaard huishoudelijke pro
duktie typeren we het kopen van jam als de normale situatie. Externalisering wordt minder 
direct door huishoudens beïnvloed dan uitbesteding. O m  die reden is de analyse in dit artikel 
beperkt tot uitbesteding.

De scheidslijn tussen kapitaalintensivering en uitbesteding is niet altijd helder. In navol
ging van Chadeau en Roy (1986) wordt in dit artikel onder meer een afhaalmaaltijd en een 
restaurantbezoek beschouwd als uitbesteding en het gebruik van een afwasmachine, magne
tron,, oven o f gasfornuis als kapitaalintensivering. Bedacht moet worden dat substitutie kan 
plaatsvinden zonder oogmerk de arbeidstijd te verminderen, terwijl omgekeerd huishoudelij
ke arbeid niet altijd afgewogen wordt tegen haar equivalent in de markt. Zo zullen bij de beslis
sing een cake zelf te bakken en niet te kopen vaak heel andere dan kosten- en tijdsoverwegin- 
gen een rol spelen.

Van Ours, Kunnen en De Voogd (1986) onderscheiden een aantal ‘uitbesteedbare’ activi
teiten, waaronder schoonmaken en ramen wassen als onderdeel van huishoudelijke arbeid en 
kleine reparaties, schilderen en behangen als onderdeel van woningonderhoud, en verder auto- 
reparaties en reparaties van huishoudelijke apparatuur. In een later artikel onderscheiden zij 
drie keuzemogelijkheden: uitbesteding door onbetaalde arbeid via familie, vrienden o f kennis
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sen; uitbesteding in de informele sector door zwarte arbeid o f uitbesteding in de formele sec
tor door zogenaamde witte arbeid (Van Ours &  Gerritsen, 1988). Huishoudelijk werk en 

schilderen blijkt grotendeels door huishoudens zelf te worden verricht, terwijl reparaties voor
namelijk uitbesteed worden in de formele sector. Veruit de meeste arbeid in de informele sec
tor wordt verricht door werksters. Bij de uitbesteding van huishoudelijke produktie is het dus 
belangrijk ook een onderscheid te maken in welke categorie en tegen welke prijs een activiteit 
wordt uitbesteed. Verder kan de uitbestede activiteit zowel buiten als binnen het huishouden 
worden verricht.

In dit artikel wordt de term huishoudelijke arbeid gebruikt voor de onbetaalde arbeid die 
binnen het huishouden wordt verricht om goederen en diensten te produceren voor eigen 
gebruik. Onbetaalde arbeid die besteed is aan de verzorging van personen buiten het eigen 
huishouden wordt door deze definitie dus uitgesloten, evenals wit betaalde arbeid die in huis
houdens wordt verricht, bijvoorbeeld door gezinsverzorgsters. O ok klussen en creatieve activi
teiten, waaronder het repareren en schoonmaken van auto’s en huishoudelijke apparaten, grote 
klussen aan het huis, werk in de moes- o f siertuin en dergelijke worden soms onder huishou
delijk produktie geschaard. Omdat dit artikel gaat over de tijdsbesteding van vrouwen, en zij 
hieraan gemiddeld zeer weinig tijd besteden, zijn deze activiteiten uit pragmatische overwe
gingen achterwege gelaten. Dat geldt ook voor een aantal andere activiteiten als de verzorging 
van planten o f huisdieren, het inmaken o f invriezen van levensmiddelen en de administratie 
voor het huishouden. Hierna wordt omschreven wat we wel verstaan onder huishoudelijke 
arbeid.

Huishoudelijke arbeid is de arbeid die, in combinatie met geld, binnen een gezinshuis- 
houding wordt verricht om goederen en diensten te produceren voor eigen gebruik (Hagenaars
&  Wunderik-van Veen, 1990). Een probleem met deze definitie is dat ze ook de verzorging 
van kinderen omvat, terwijl het dagelijkse taalgebruik verwijst naar huishoudelijke arbeid sec. 
O ok anderen sluiten de verzorging van kinderen uit, want zowel in het NlPO-huishouden- 
spanel 1990 als door het CBS wordt huishoudelijke arbeid in enge zin onderscheiden van kin
derverzorging (CBS, 1991; Van der Lippe, 1993). De verzorging van kinderen is in dit artikel 
om twee redenen buiten beschouwing gelaten. Ten eerste verschilt de allocatie van verzor- 
gingstijd voor kinderen tussen partners aanzienlijk van die van huishoudelijke arbeidstijd (Van 
der Lippe, 1993). Daar waar mannen wel bereid blijken een deel van de verzorging van de kin
deren op zich te nemen, zijn ze dat in veel mindere mate ten aanzien van de huishoudelijke 
arbeid. Bovendien wensen vrouwen vaker dat hun partner zich met de verzorging van de kin
deren bezighoudt dan met de huishoudelijke arbeid (Tijdens e.a., 1994). Een tweede reden is 
dat de verzorgingstijd van kinderen sterk afhangt van de leeftijd van die kinderen, terwijl cij
fers laten zien dat de tijdsbesteding aan huishoudelijke arbeid na de geboorte van kinderen vrij 
constant blijft, onafhankelijk van hun leeftijd (Tijdens e.a., 1994). Daarom is verondersteld 
dat de tijdsbesparende strategieën van vrouwen ten aanzien van de verzorging van kinderen 
verschillen van die ten aanzien van de huishoudelijke arbeid. Bij besparing van huishoudelijke 
arbeidstijd zullen vrouwen veel minder dan bij de besparing van de verzorgingstijd van kinde
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ren er naar streven deze arbeid met hun partner te delen. Daarentegen zullen ze vaker tijd wil
len besparen door kapitaalintensivering o f uitbesteding.

Hier staat het begrip huishoudelijke arbeid in enge zin centraal, kortweg huishoudelijke 
arbeid genoemd. In navolging van het CBS (1991) worden hieronder vier activiteitenclusters 
verstaan: de zorg voor voeding; dit omvat vooral koken en afwassen; de zorg voor de woning; dit 
omvat vooral schoonmaken in huis, stofzuigen en opruimen; de zorg voor kleding-, dit omvat 
vooral wassen, strijken, kleren herstellen o f vervaardigen; boodschappen voor het huishouden, dit 
omvat vooral de dagelijkse boodschappen, inkopen doen en winkelen.

4. Strategieën om tijd te besparen bij huishoudelijke arbeid

Alvorens de vraagstelling uit te werken wordt een overzicht gegeven van de empirische resul
taten van onderzoek naar de tijdsbesparende strategieën van vrouwen, en in het bijzonder wer

kende vrouwen, bij huishoudelijke arbeid. Vooral in Noord-Amerika, waar al enkele decennia 
aanzienlijke groepen vrouwen blijvend op de arbeidsmarkt participeren, is veel onderzoek ver
richt. Strober en Weinberg (1980) onderscheiden aan de hand van een analyse van data van 
2000 gehuwde vrouwen uit een consumentenpanel v i jf ‘time-saving strategies’ ten aanzien van 
huishoudelijke arbeid: 1) substitutie van huishoudelijke arbeid door kapitaalgoederen, 2) sub
stitutie van huishoudelijke arbeid door arbeid van anderen, 3) vermindering van kwaliteit o f 
kwantiteit van de huishoudelijke produktie, 4) vermindering van tijd besteed aan vrijwilli
gerswerk en 5) vermindering van tijd besteed aan slaap en/of vrije tijd.

De eerstgenoemde strategie komt bij werkende en niet-werkende vrouwen ongeveer even
veel voor (Strober &  Weinberg, 1980). Dat geldt ook voor het prepareren van diepvries- o f 
blikmaaltijden en het winkelen bij postorderbedrijven. De tweede strategie komt bij de wer
kende vrouwen iets vaker voor dan bij de niet-werkende vrouwen. Werkende vrouwen hante
ren vooral de drie laatstgenoemde strategieën: minder tijdsbesteding aan huishoudelijke 
arbeid, vermoedelijk door een hoger werktempo, minder tijdsbesteding aan vrijwilligersarbeid 
en minder tijdsbesteding aan slaap en aan ontspanning. Over deze laatste merken Strober en 
Weinberg op dat ze misschien niet als een strategie getypeerd moet worden maar als een effect 
van het falen van andere strategieën.

In later onderzoek vinden Weinberg en W iner (1983) geen verschillen wat betreft het bezit 
van huishoudelijke apparatuur tussen werkende en niet-werkende vrouwen bij een gelijk 
gezinsinkomen, terwijl Kim (1989) wel verschil vindt. Kim vermoedt dat deze tegenstrijdige 
resultaten worden veroorzaakt door het gebruikte model en de vraagstelling in de enquêtes. 
Andere onderzoekers vinden dat in huishoudens met werkende vrouwen frequenter afhaal
maaltijden worden gebruikt dan in huishoudens waar de vrouw niet werkt (Bellante &  Foster, 
1984; Kim, 1989; Nickols &  Fox, 1983). Eerder onderzoek had volgens Kim uitgewezen dat 
er in huishoudens met werkende vrouwen minder maaltijden per dag worden gemaakt.

207



Mens &  Maatschappij

D e vraag naar de belangrijkste strategieën van vrouwen ten aanzien van de huishoudelijke 
arbeid bestaat uit vier deelvragen:
1) Welke kenmerken van vrouwen en van hun huishoudens beïnvloeden kapitaalintensive- 

ring en uitbesteding van huishoudelijke productie?
2) Leiden kapitaalintensivering en uitbesteding tot besparing van huishoudelijke arbeidstijd 

van vrouwen?
3) Gebruiken werkende vrouwen kapitaalintensivering en uitbesteding als tijdsbesparende 

strategieën?
4) W at zijn de maatschappelijke implicaties van kapitaalintensivering en uitbesteding bij een 

stijgende arbeidsparticipatie van vrouwen?

De vragen zijn onderzocht met behulp van een telefonische enquête, de zogenaamde Arbeid
en Zorg-enquête (A&Z). Hiervoor is een (pseudo-)aselecte steekproef getrokken uit een 
omvangrijk telefoonnummerbestand met behulp van een random dial-techniek. Daarbij zijn 
1.420 vrouwen in de leeftijd van 25 tot 45 jaar ondervraagd. Aan hun eventuele partners zijn 
geen vragen gesteld, omdat het gesprek dan te lang zou duren en er te vaak een herinnerings- 
gesprek gevoerd zou moeten worden. W el zijn aan de vrouwen enkele vragen over deze part
ner gesteld. Het gesprek duurde gemiddeld een kwartier. De enquête bevatte onder meer vra
gen over de huishoudenssituatie, de arbeidssituatie van werkende en niet-werkende respon
denten en de tijdsbesteding aan huishoudelijke arbeid wat betreft zorg voor voeding, woning, 
kleding en boodschappen doen. Een verantwoording van dit A&Z-onderzoek is te vinden bij 

Tijdens e.a. (1994)
De keuze voor een enquête onder 25-45-jarige vrouwen is gebaseerd op de overweging dat 

het vooral de generatie is die geboren is in de eerste twee decennia na de Tweede 
Wereldoorlog, die andere uittredings- en herintredingsbeslissingen neemt dan de generatie 
voor hen. H et tweeverdienersgezin is veel frequenter te vinden onder 25-45-jarige vrouwen, 
terwijl het kostwinnersgezin vooral te vinden is onder 45-65-jarige vrouwen. 25-45-jarige 
vrouwen zullen dus veel vaker tijdsbesparende strategieën ontwikkelen om betaalde arbeid en 
zorg met elkaar te combineren dan oudere vrouwen.

Meestal worden drie methoden onderscheiden om tijdsbesteding te meten (zie onder meer 

Gronau, 1986; Juster &  Stafford, 1991; Wyatt, 1992). De eerste is de interviewmethode, 
waarbij de respondent retrospectief zijn/haar tijdsbesteding in een omschreven periode schrif
telijk o f mondeling specificeert, al dan niet aan de hand van een activiteitenlijst. De tweede is 
de dagboekmethode waarbij de respondent gedurende de dag zijn/haar tijdsbesteding bij
houdt, al dan niet aan de hand van een activiteitenlijst. De derde is de observatiemethode, 
waarbij de activiteiten van de respondent door de onderzoeker worden gadegeslagen en gere
gistreerd. Een ultiem voorbeeld hiervan is Hochschild (1989), die zelfs bij haar respondenten 
inwoonde. Deze methode levert de meest betrouwbare gegevens, maar is duur en daarom 
slechts bruikbaar bij kleine aantallen respondenten. De dagboekmethode levert eveneens

5. Vraagstelling en onderzoeksmethode
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betrouwbare gegevens op, maar vereist discipline van de respondent. De interviewmethode 
geeft minder betrouwbare gegevens omdat de herinneringsperiode langer is, maar is goedko
per en daarom bruikbaarder bij grotere aantallen respondenten. In het A&Z-onderzoek is 
laatstgenoemde methode gehanteerd.

Tijdsbestedingsonderzoeken kampen met het probleem hoe simultane arbeid gemeten 
moet worden. Dat is arbeid waarbij twee of meer activiteiten tegelijkertijd verricht worden. 
Dit probleem doet zich met name voor bij toezichthoudende activiteiten, bijvoorbeeld toe
zicht op kinderen. Bij de dagboekmethode wordt dit gemeten door te vragen of er meer acti
viteiten tegelijkertijd hebben plaatsgevonden. In de interviewmethode, dus ook in de A&Z- 
enquête, wordt dit probleem omzeild omdat niet gestreefd is naar een 24-uurs overzicht, maar 
gevraagd is naar de tijdsbesteding aan een aantal specifieke activiteiten. Juster en Stafford 
(1991) constateren dat overschatting van de tijdsbesteding de belangrijkste bron van onbe
trouwbaarheid is en dat tijdsbestedingsgegevens over zorgarbeid vaker onbetrouwbaar zijn dan 
over betaalde arbeid. Uit het A&Z-onderzoek blijkt dat de tijdsbesteding aan verzorging van 
kinderen het meest overschat wordt en dat dit heel goed een gevolg kan zijn van simultane 
zorgarbeid. Tijdsbestedingsgegevens over huishoudelijke arbeid zijn meer betrouwbaar.

Een tweede bron van onbetrouwbaarheid is volgens Juster en Stafford (1991) het niet- 
cyclische karakter van een aantal tijdsbestedingspatronen, bijvoorbeeld in vakantieperioden of 
op zondagen. Dit probleem kan in alle drie de methoden worden ondervangen door heldere 
vraagstelling en bewuste keuze voor of spreiding van de onderzoeksperiode. In het A&Z- 
onderzoek is gekozen voor interviews op doordeweekse dagen in een geconcentreerde periode 
van twee weken waardoor deze vorm van onbetrouwbaarheid zo veel mogelijk is gereduceerd. 
Een derde vorm van onbetrouwbaarheid betreft vragen naar de tijdsbesteding van andere leden 
van het huishouden. Wyatt (1992) constateert systematische verschillen tussen de eigen opga
ve en de opgave van de partner over dezelfde activiteit. Er is weliswaar een grote mate van een
stemmigheid tussen partners wie van hen ‘gewoonlijk’ een bepaalde huishoudelijke taak ver
richt, maar mannelijke respondenten zeggen systematisch iets vaker van zichzelf dat zij een 
taak ‘gewoonlijk’ verrichten dan dat hun vrouwelijke partners dit over hen zeggen. Het omge
keerde is evenzeer het geval. Voor dit artikel zijn de vragen over de tijdsbesteding van de part
ner vrijwel niet gebruikt.

6. Tijdsbesteding aan huishoudelijke arbeid

Volgens Van Leeuwen en Ploegmakers (1993) verloopt het leven van het overgrote deel van 
de bevolking volgens een standaardlevenslooppatroon waarin een traditionele en een moderne 
variant worden onderscheiden. In het A&Z-onderzoek is uitgegaan van een gezinsfasering, 
ontleend aan deze moderne variant. Er zijn zes gezinsfasen onderscheiden bij 25-45-jarige 
vrouwen, waarbij verondersteld is dat deze fasen een levenslooppatroon weerspiegelen: 1) de 
fase van alleenwonen; 2) de fase van samenwonen of van huwelijk zonder kinderen; 3) de fase 
waarin het jongste kind jonger dan 4 jaar is; 4) de fase waarin het jongste kind tussen 4 en 12
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jaar is; 5) de fase waarin het jongste kind tussen 12 en 18 jaar is; 6) de fase waarin het jongste 
kind 18 jaar o f ouder is.

Tabel 1 Gemiddeld aantal uren per doordeweekse dag, besteed aan vier activiteitenclusters binnen de 
huishoudelijke arbeid, uitgesplitst naar gezinsfase en naar sekse (N =l420)

Huishoudelijke arbeid naar zorg voor:

activiteit:
gezinsfase

voeding
koken/

afwassen

woning
schoon

maken

kleding 
wassen / 
strijken

boodschappen
bood

schappen

totaal 
uren per 

dag
aandeel

vrouw

fase 1, alleenst. vrouw 0,8 0,8 0,3 0,5 2,4 _
fase 2 , samenw./ vrouw 0,9 1,1 0,4 0 ,4 2,8 74%

gehuwd zonder k. man 0,4 0,3 0,1 0 ,2 1,0
fase 3, jongste vrouw 1,2 2 ,2 0,8 0,6 4 ,8 86%

kind < 4  jaar man 0,3 0,3 0 ,0 0,2 0,8
fase 4 , jongste vrouw 1,3 2,3 0 ,7 0,6 4,9 86%

kind 4 -1 2  jaar man 0,3 0,3 0 ,0 0,2 0 ,8
fase 5, jongste vrouw 1,3 2,2 0 ,7 0,6 4 ,8 84%

kind 12-18 jaar man 0,3 0,3 0,1 0,2 0,9
fase 6, jongste vrouw 1,1 2 ,2 0 ,7 0 ,6 4 ,6 87%

kind > 1 8  jaar man 0 ,2 0 ,3 0 ,0 0,2 0 ,7
gemiddeld vrouw 1,2 1,9 0 ,7 0 ,6 4 ,4 84%

man 0,3 0,3 0 ,0 0 ,2 0,8
aandeel vrouw 80% 86% 95% 75% 85%

Bron: A&Z-data

In het A&Z-onderzoek is gedetailleerd gevraagd naar de tijdsbesteding aan huishoudelijke 
arbeid volgens de vier activiteitenclusters die in paragraaf 3 zijn onderscheiden: koken/afwas
sen, schoonmaken, wassen/strijken en boodschappen doen. Gevraagd is: ‘Hoeveel tijd was u 
in de afgelopen week ongeveer kwijt aan koken en afwassen?’ Dezelfde vragen zijn gesteld voor 
het schoonmaken van het huis, voor wassen en strijken en voor boodschappen doen. In tabel 
1 staan, uitgesplitst naar gezinsfasen, de steekproefgemiddelden voor de tijdsbesteding hieraan, 
omgerekend naar uren op een doordeweekse dag. De verschillen tussen de seksen zijn het 
grootst bij de activiteit wassen/strijken, waarin het aandeel van mannen slechts 5%  bedraagt. 
Bij schoonmaken is dit 14%. Koken/afwassen en boodschappen doen zijn iets meer symme
trisch verdeeld (aandeel mannen 20% , resp. 25% ), al is ook bij deze activiteiten geen sprake 
van gelijke verdeling.

In huishoudens met kinderen wordt beduidend meer tijd aan huishoudelijke arbeid 
besteed en bovendien is het aandeel van de vrouw daarin hoger dan in huishoudens zonder 
kinderen. Voor mannen geldt het omgekeerde. Zij besteden in de fase zonder kinderen de 
meeste tijd aan huishoudelijke arbeid. Tussen de gezinsfasen met jonge en met oudere kinde
ren zijn nauwelijks verschillen in de totale huishoudelijke arbeidstijd noch in het aandeel van
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vrouwen daarin: vrouwen besteden dan gemiddeld ruim 4,7 uur per dag aan huishoudelijke 
arbeid en hun aandeel in de totale huishoudelijke arbeidstijd is zo’n 85%. Dit wijkt af van de 
tijdsbestedings- en allocadepatronen aan betaalde arbeid en aan kinderverzorging: in gezinsfa
sen met oudere kinderen wordt meer tijd besteed aan betaalde arbeid en is bovendien het aan
deel van vrouwen hierin hoger, en is de totale verzorgingstijd van kinderen lager, evenals het 
aandeel van vrouwen daarin (dit staat niet in tabel 1, zie daarvoor Tijdens e.a., 1994). 
Huishoudelijke arbeid is dus veel meer dan zorgarbeid voor kinderen het domein van vrou
wen.

7. Kapitaalintensivering

De eerste drie vragen in dit artikel luidden: welke kenmerken van vrouwen en hun huishou
dens beïnvloeden kapitaalintensivering, leidt dit tot tijdsbesparing en gebruiken werkende 
vrouwen dit als tijdsbesparende strategie? Kapitaalintensivering van huishoudelijke produktie 
is eerder gedefinieerd als het bezit van huishoudelijke apparatuur. In het A&Z-onderzoek is 
gevraagd naar de aanwezigheid van huishoudelijke apparaten waarvan het denkbaar is dat ze 
leiden tot tijdsbesparing bij de huishoudelijke produktie. Apparaten waarvan de penetratie- 
graad vrijwel 100% is, zijn niet in de analyse opgenomen, omdat het bezit ervan niet discri
mineert.2 Derhalve is niet gevraagd naar de aanwezigheid van stofzuigers, gasfornuizen en was
machines. Onderzocht is het bezit van mogelijk tijdsbesparende apparatuur met een penetra- 
tiegraad tussen 25 en 75%, dat zijn magnetrons, diepvriezers, wasdrogers en naaimachines. 
Deze apparaten kunnen leiden tot tijdsbesparing in de activiteitenclusters zorg voor voedingen 
zorg voor kleding.

Tabel 2  Percentage 25-45-jarige vrouwen dat een huishoudelijke apparaat bezit en dat huishoudelijke 
arbeid heeft uitbesteed, uitgesplitst naar werkende (N=899) en niet-werkende vrouwen (N=521)

kapitaalintensivering uitbesteding
activiteiten- zorg voor zorg voor zorg voor zorg voor boodschap-
cluster voeding kleding voeding woning pen doen

diep magne was- naai- buitens- afhaal- huishoude- postorder
vriezer tron droger machine huis eten maaltijd lijke hulp bedrijf

vrouw werkt niet 64 48 54 78 48 62 11 16
vrouw werkt 59 55 56 76 66 68 25 10
sign. verschil n.s * n.s n.s *** * *** ***

B ron: A & Z -d a ta * p <  0,05, ** ƒ>< 0 ,01 , ***/>< 0,001

Alle vier apparaten komen frequent voor in de huishoudens van 25-45-jarige vrouwen (tabel 
2). Ruim driekwart van hen bezit een naaimachine, bijna twee derde een diepvriezer en ruim 
de helft een magnetron en een wasdroger. Gemiddeld bezit een huishouden 2,4 apparaat. Het 
bezit van deze apparatuur verschilt niet significant tussen werkende en niet-werkende vrou-
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wen, met uitzondering van de magnetron. De mate waarin dit apparaat wordt gebruikt — 
gemiddeld twee tot drie keer per week -  verschilt echter niet tussen werkende en niet-wer- 
kende vrouwen.

De eerste vraag luidde: welke kenmerken van de vrouw en van haar huishouden beïnvloe
den het bezit van dergelijke apparatuur? Om  dit te onderzoeken zijn als onafhankelijke varia
belen en hun verwachte tekens genomen: gezinsinkomen (+), opleidingsniveau van de vrouw 
(+), leeftijd van de vrouw (+), kindertal (+), urbanisatiegraad (- ) , eengezinshuis (+), werk (+) 
en gezinsfase (+). Uit de logistische regressie-analyses blijkt dat het bezit van diepvriezers en 
magnetrons systematisch wordt beïnvloed door gezinsinkomen en urbanisatiegraad (zie tabel 
3, tekens zoals verwacht). Het bezit van wasdrogers wordt eveneens beïnvloed door gezinsin
komen en urbanisatiegraad, maar daarnaast ook door kindertal. Het bezit van naaimachines is 
niet afhankelijk van gezinsinkomen, wel van de leeftijd van de vrouw, urbanisatiegraad en kin
dertal. Geen enkele keer draagt het al dan niet werken van de vrouw significant bij aan de ver
klaring van het bezit van huishoudelijke apparatuur. Dat geldt ook als de variabele ‘werk 
vrouw’ wordt vervangen door de variabele arbeidstijd, waarbij niet-werkende vrouwen arbeids
tijd 0 krijgen.

Tabel 3  Logistische regressies om het bezit van vier huishoudelijke apparaten en vier vormen van 
uitbesteding van huishoudelijk werk te verklaren (N =l420)

kapitaalintensivering uitbesteding

diep mag was naai buitens eten huish. postor

vriezer netron droger machine huis eten halen hulp derbedrijf

netto gezinsinkomen per maand/100 0 ,01* 0 ,0 2 *** 0 ,0 2 *** -0 ,00 0 ,03*** 0,01 0 ,04*** -0,01

opleidingsniveau vrouw (in jaren) -0,01 -0 ,03 -0,01 0 ,07 0 ,06* 0,01 0,05 -0 ,08*

leeftijd vrouw (in jaren) 0 ,02 -0,01 -0 ,02 0 ,0 6 *** 0 ,03* -0 ,0 8 *** 0 ,04* -0 ,04*

werkvrouw (0=nee, l=ja) -0 ,19 0,01 0 ,17 0 ,19 0,07 0 ,27 0 ,6 8 *** -0 ,34

urbanisatiegraad (l*p latte l., 9=stad) -0 ,14*** -0 ,0 6 ** -0 ,04* -0 ,0 9 *** 0,01 -0,01 -0,01 -0 ,09**

kindertal 0 ,13 -0 ,00 0 ,38*** 0 ,4 9 *** -0 ,4 7 *** -0 ,16** 0 ,10 0 ,20*

eengezinshuis (0=nee, l=ja) 0 ,18 -0 ,09 -0 ,15 0 ,30 -0 ,29 0 ,22 -0 ,40* -0 ,04

gezinsfase (l=z.k , 6= j.k .>18 jr)) 0,05 0 ,09 0 ,12 -0 ,13 -0 ,24** 0 ,21** -0 ,08 -0 ,04

constant -0 ,33 0,05 -0,61 -1 ,72** -0 ,74 2 ,45*** -4 ,9 !* * * 1,14

Bron: A& Z-data * p  < 0 ,0 5 , ** p  < 0 ,0 1 , *** p  < 0 ,001

De tweede vraag luidde: leidt het bezit van een huishoudelijk apparaat tot tijdsbesparing bij de 
huishoudelijke arbeid van de vrouw? Daarbij gaat het wat betreft de diepvriezer en de magne
tron om mogelijke tijdbesparingen in het activiteitencluster zorg voor voeding en wat betreft de 
wasdroger en de naaimachine om besparingen in het cluster zorg voor kleding. De tijdsbeste
ding aan zorg voor kleding Is geoperationaliseerd als de tijdsbesteding van de vrouw in de afge
lopen week aan wassen en strijken plus -  anders dan in paragraaf 5 — haar tijdsbesteding in de 
afgelopen maand aan het naaien o f verstellen van kleren en het aantal keren dat zij heeft
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genaaid/versteld. Hiermee kon een gemiddelde tijdsbesteding per dag aan ‘zorg voor kleding’ 
worden berekend. De multiple regressie analyse in tabel 4 laat zien dat de tijdsbesteding aan 
zorg voor voeding wel wordt beïnvloed door kindertal (+), gezinsinkomen (-), het al dan niet 
werken van de vrouw (—) en de gezinsfase (+), maar nfet door het bezit van een diepvriezer of 
magnetron. De tijdsbesteding aan zorg voor kleding wordt beïnvloed door het kindertal (+), 
de opleiding van de vrouw (—), het al dan niet werken van de vrouw (—) en het bezit van een 
wasdroger (+). Echter, het teken van de wasdroger is anders dan verwacht. Vrouwen die een 
wasdroger bezitten besteden niet minder, maar juist meer tijd aan de zorg voor kleding! Een 
verklaring kan luiden dat de vrouwen die een wasdroger aanschaffen zich onderscheiden van 
degenen die dit niet doen doordat ze hogere eisen stellen aan het onderhoud van hun kleiding 
en derhalve meer tijd besteden aan het wassen, bijvoorbeeld doordat ze vaker de was doen. 
Auteurs als Aldershoff, Zuidberg en Baak (1983) hebben er ook al op gewezen dat het beschik
baar komen van kapitaalgoederen kan leiden tot een grotere huishoudelijke produktie.

Tabel 4  Multiple regressie voor tijdsbesteding (in uren per dag) aan zorg voor voeding, voor kleding en 
voor woning (alle vrouwen N =1420, werkende vrouwen N =899)

Te verklaren: tijdsbesteding aan zorg voor voeding (kapitaalintensivering en uitbesteding)
alle vrouwen B werkende vrouwen B
kindertal 0,102*** werktijd vrouw -0,010***
netto gezinsink. p mnd/100 -0,005*** gezinsfase 0,103***
werkvrouw (0=nee, l=ja) -0,144*** gezinsinkomen -0,004***
gezinsfase (1 t/m  6) 0,051*
constant 1,108*** constant 1,179***
verklaarde variantie 10,41% R2 12,88%

Te verklaren: tijdsbesteding aan zorg voor kleding (kapitaalintensivering)
alle vrouwen B werkende vrouwen B
kindertal 0,135*** kindertal 0,118***
opleiding vrouw -0,024*** opleiding vrouw -0,030***
werk vrouw -0,121*** wasdroger 0,084*
wasdroger 0,064’ werktijd vrouw -0,004*
constant 0,773*** constant 0,839***
R2 14,42% R2 17,49%

Te verklaren: tijdsbesteding aan zorg voor woning (uitbesteding)
alle vrouwen B werkende vrouwen B
kindertal 0,305*** werktijd vrouw -0,017***
werk vrouw -0,632** opleiding vrouw -0,105***
huish. hulp -0,757*** kinderen 0,281***
opleiding vrouw -0,096*** huish. hulp -0,638***
gezinsfase 0,081* ,081*
constant 2,815*** constant 3,018***
R2 24,63% R2 24,22%

Bron: A&Z-data * p <  0,05, ** P < 0,01, ***/>< 0,001
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De derde vraag betrof de tijdsbesparingsstrategieën van werkende vrouwen. Uit tabel 4  blijkt 
dat werkende vrouwen 14%  minder tijd aan de zorg voor voeding en 12%  minder tijd aan de 
zorg voor kleding besteden dan niet-werkende vrouwen. Speelt huishoudelijke technologie een 
rol bij deze tijdsbesparing, met andere woorden, kunnen deze werkende vrouwen dankzij huis
houdelijke apparaten een tijdsbesparing realiseren? De antwoorden op de vorige vraag doen al 
vermoeden dat deze vraag ontkennend zal worden beantwoord. Dat is inderdaad het geval 
(tabel 4). Als de regressie-analyses afzonderlijk voor werkende vrouwen worden uitgevoerd, 
dan blijkt de tijdsbesteding aan zorg voor voeding verklaard te kunnen worden uit haar 
arbeidsuren (- ) , de gezinsfase (+) en het gezinsinkomen (-) . Opnieuw doet het bezit van een 
magnetron o f diepvriezer niet ter zake. En opnieuw blijft de verklaarde variantie laag. Voor de 
verklaring van de tijdsbesteding aan de zorg voor kleding zijn de significante variabelen: aan
tal kinderen (+), opleiding van de vrouw (-), wasdroger (+) en haar arbeidsuren (-). Opnieuw 
blijken vrouwen met een wasdroger meer tijd aan de zorg voor kleding te besteden dan vrou
wen zonder droger.

Concluderend: vrouwen gebruiken kapitaalintensivering niet als een tijdsbesparende stra
tegie. D it geldt ook voor de werkende vrouwen. Verklaringen van tijdsbesteding aan bepaalde 
activiteiten zijn blijkbaar aanmerkelijk ingewikkelder dan op het eerste gezicht verwacht kan 
worden. De eenvoudige observatie dat koken vlugger gaat met een magnetron kan niet gege
neraliseerd worden tot de uitspraak dat vrouwen die een magnetron bezitten minder tijd aan 
koken zullen besteden dan vrouwen die zo’n apparaat niet bezitten! Verder blijkt dat vrouwen 
die een wasdroger bezitten niet minder, maar juist meer tijd besteden aan de zorg voor kle
ding.

8. Uitbesteding

Uitbesteding van huishoudelijke arbeid is gedefinieerd als de substitutie van huishoudelijke 
arbeid door arbeid van derden. Daarbij zijn die vormen van uitbesteding onderzocht, waarvan 
het denkbaar is dat ze kunnen leiden tot tijdsbesparing in een van de activiteitenclusters. 
Restaurantbezoek en afhaalmaaltijden kunnen leiden tot tijdsbesparing in het cluster zorg voor 
voeding. Hulp in de huishouding kan leiden tot tijdsbesparing in het cluster zorg voor woning. 
Bestellingen via postorderbedrijven kunnen leiden tot tijdsbesparing in het cluster boodschap
pen voor het huishouden.

Ruim de helft van de 25-45-jarige vrouwen gaat minstens een keer per maand buitenshuis 
eten, twee derde haalt minstens eens per maand een afhaalmaaltijd, een vijfde heeft huishou
delijke hulp gehad in de afgelopen maand en een zesde heeft een bestelling gedaan bij een post
orderbedrijf (tabel 2). De vrouwen die buitenhuis eten doen dit gemiddeld 3,5 keer per 
maand. De vrouwen die afhaalmaaltijden halen doen dit gemiddeld 2,9 keer per maand. De 
vrouwen die hulp hebben, hebben dit gemiddeld 5,2 keer per maand. Per keer besteedt deze 
hulp 3,3 uur. Anders dan bij het bezit van huishoudelijke apparatuur verschilt de uitbesteding 
wel significant voor werkende en niet-werkende vrouwen. Werkende vrouwen eten vaker bui
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tenshuis, halen vaker afhaalmaaltijden en hebben vaker huishoudelijke hulp dan niet-werken- 
de vrouwen, maar voor bestellingen bij een postorderbedrijf ligt dit precies andersom.

De eerste vraag uit paragraaf 4 luidde: welke kenmerken van vrouwen en hun huishoudens 
beïnvloeden de uitbesteding van huishoudelijke arbeid? Om dit te onderzoeken zijn opnieuw 
vier logistische regressie-analyses uitgevoerd met dezelfde onafhankelijke variabelen als in para
graaf 7 (tabel 3). Uit de resultaten blijkt dat bij uitbesteding andere variabelen van belang zijn 
dan bij kapitaalintensivering en dat bovendien de vier vormen van uitbesteding door verschil
lende variabelen worden beïnvloed, terwijl de vier vormen van kapitaalintensivering door vrij
wel dezelfde variabelen werden beïnvloed. Bij buitenshuis eten vinden we een systematische, 
positieve invloed van gezinsinkomen, opleidingsniveau en leeftijd en een negatieve invloed van 
kindertal en gezinsfase. Dit betekent dat vooral goed verdienende, goed opgeleide en wat oude
re vrouwen uit een- en tweepersoonshuishoudens zonder kinderen buitenshuis eten. Eten 
halen daarentegen wordt negatief beïnvloed door de leeftijd van de vrouw en haar kindertal, 
maar positief door gezinsfase. Het zijn dus vooral jonge vrouwen met weinig, maar wat oude
re kinderen die de meeste kans hebben afhaalmaaltijden te gebruiken. Huishoudelijke hulp 
wordt positief beïnvloed door buitenshuis werken, inkomen en leeftijd en negatief door een
gezinswoning. Dus bij goed verdienende, oudere, buitenshuis werkende vrouwen is de kans 
groter dat ze een huishoudelijke hulp hebben. Het gebruik van een postorderbedrijf wordt 
sterk negatief beïnvloed door urbanisatiegraad en door de leeftijd en opleidingsniveau van de 
vrouw, terwijl haar kindertal een positieve invloed heeft op deze variabele. Dat betekent dat 
vooral jongere, lager opgeleide vrouwen in plattelandsgemeenten boodschappen doen via post
orderbedrijven. Huishoudelijke hulp is dus de enige variabele die significant wordt beïnvloed 
door het buitenshuis werken van vrouwen!

De tweede vraag luidde: leidt uitbesteding tot tijdsbesparing in het huishouden? Met een 
multiple regressie-analyse is onderzocht of de vier vormen van uitbesteding effect hebben op 
de tijdsbesteding van de vrouw aan zorg voor voeding, aan zorg voor woning en boodschappen 
voor het huishouden. Het bleek dat de tijdsbesteding aan boodschappen voor het huishouden niet 
verklaard kon worden met de gebruikte verklarende variabelen. De resultaten van de overige 
analyses staan in tabel 4. Daaruit blijkt dat buitenshuis eten niet leidt tot een vermindering 
van de tijdsbesteding aan de zorg voor voeding, evenmin als afhaalmaaltijden dat doen. De 
huishoudelijke hulp daarentegen leidt wel tot tijdsbesparing in het cluster zorg voor woning.

De derde vraag ten slotte luidde of uitbesteding een tijdsbesparende strategie van werken
de vrouwen is. Uit tabel 4 blijkt dat werkende vrouwen 14% minder tijd aan de zorg voor voe
ding besteden, 12% minder tijd aan de zorg voor kleding en maar liefst 63% minder tijd aan 
zorg voor de woning. Hierboven is aangegeven dat dit gerealiseerd wordt door hulp in de huis
houding. Dat blijkt ook als de regressie-analyses alleen voor werkende vrouwen worden uitge
voerd (niet in een tabel). Opnieuw is van de vier uitbestedingsvormen alleen de huishoudelij
ke hulp te typeren als een tijdsbesparende strategie. Door huishoudelijke hulp vermindert de 
tijdsbesteding van een werkende vrouw aan de zorg voor de woning met 75%!

Concluderend: van de vier uitbestedingsvormen leidt er slechts één tot tijdsbesparing, te 
weten de huishoudelijke hulp. Dat geldt ook voor werkende vrouwen.
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9. Maatschappelijke implicaties

In deze paragraaf komt de vierde vraag aan de orde: wat zijn de maatschappelijke implicaties 
van kapitaalintensivering en uitbesteding bij een stijgende arbeidsparticipatie van vrouwen? 
Twee aspecten zijn onderzocht, de arbeidsdeling naar sexe in het huishouden en de omvang 
van de vraag naar huishoudelijke hulp.

Op basis van het A&Z-onderzoek kunnen conclusies getrokken worden over de arbeids
deling naar sexe, althans wat betreft de verdeling van onbetaalde huishoudelijke arbeid. Wordt 
de tijdsbesteding van de vrouw beïnvloed door de tijdsbesteding van haar partner? Het ligt 
voor de hand een negatieve samenhang te veronderstellen: als haar partner meer tijd aan huis
houdelijke arbeid besteed, dan zal een vrouw daar minder tijd aan besteden. Deze vraag is op 
dezelfde manier als hierboven onderzocht voor de tijdsbesteding aan de zorg voor voeding, aan 
kleding en voor de woning (niet opgenomen in een tabel). De steekproef is daarbij uiteraard 
beperkt tot de vrouwen met een partner. Dan blijkt de tijdsbesteding van de vrouw aan de zorg 
voor voeding wél en die aan de zorg voor kleding en voor de woning rn'et beïnvloed te worden 
door de tijdsbesteding van haar partner hieraan. Opnieuw blijkt de tijdsbesteding aan bood
schappen doen niet verklaard te kunnen worden. De invloed van de tijdsbesteding van de part
ner aan de zorg voor voeding is echter opmerkelijk: werkende vrouwen besteden meer in plaats 
van minder tijd aan de zorg voor voeding als hun partner hier ook meer tijd aan besteedt. Dat 
geldt ook voor de betaald werkende en de niet-betaald werkende vrouwen afzonderlijk.

Wordt de arbeidsdeling naar sexe beïnvloed door de tijdsbesteding van de partner? Bij 
boodschappen doen en de zorg voor voeding bleek de arbeidsdeling tussen partners het minst 
asymmetrisch (tabel 1). Vooral wat betreft de zorg voor kleding bleek de bijdrage van de part
ner minimaal. Als de regressie-analyses opnieuw uitgevoerd worden met de tijdsbesteding van 
de partner als extra onafhankelijke variabele, dan blijkt dat alleen bij een van de twee minst 
asymmetrische activiteiten de tijdsbesteding van de vrouw wordt beïnvloed door de tijdsbe
steding van haar partner (niet in een tabel). Echter, deze tijdsbesteding vertoont geen negatie
ve maar een positieve samenhang. We veronderstellen daarom dat in huishoudens beide part
ners eenzelfde norm hanteren met betrekking tot de tijdsbesteding aan activiteiten die ze alle
bei uitvoeren. Bij de volledig asymmetrische activiteitenclusters bepaalt de vrouw de norm, bij 
minder asymmetrische activiteiten geldt een gezamenlijke norm. Dit is ook in overeenstem
ming met andere resultaten uit het A&Z-onderzoek. Niet het streven naar efficiency, maar een 
gezamenlijke norm ten aanzien van de tijdsbesteding is dominant.

Zoals gezegd is de huishoudelijke hulp de enige vorm van uitbesteding die wordt beïnvloed 
door het al dan niet betaald werken van de vrouw. Dit is een reden om hierop iets dieper in 
te gaan (tabel 5). In de enquête zijn een aantal vragen gesteld over de huishoudelijke hulp. 
Werd deze persoon betaald, welk bedrag werd per uur betaald, hoeveel keren per maand kwam 
de persoon helpen, hoeveel uur was dat gemiddeld en deed de huishoudelijke hulp ook bood
schappen? Werkende vrouwen betalen significant vaker hun huishoudelijke hulp dan niet-wer- 
kende vrouwen. Als de hulp betaald wordt, dan verschilt de prijs voor beide groepen overigens 
niet, evenmin als het aantal keren per maand en het aantal uren per keer. Wel doet de huis-
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houdelijke hulp bij de niet-werkende vrouwen significant vaker boodschappen dan bij de wer
kende vrouwen. In de enquête is niet expliciet gevraagd of de huishoudelijke hulp zwart of wit 
betaald werd. De reden hiervoor is dat het niet afhangt van de respondent of huishoudelijke 
hulp wit of zwart is, maar van de hulp zelf, die haar inkomsten al dan niet aan de belasting kan 
opgeven. Als de hulp gehuwd is kan zij tot zo’n ƒ  6000,- per jaar belastingvrij verdienen.

Tabel 5  Enkele gemiddelden over de huishoudelijke hulp, uitgesplitst naar niet-werkende (N=57) en 
werkende vrouwen met huishoudelijke hulp (N=227)

aantal keren aantal uren boodschappen hulp indien betaald,
hulp per maand hulp per keer doen door hulp betaald kosten per uur

vrouw werkt niet 4,86 3,30 21% 60% ƒ 12,82
vrouw werkt 5,27 3,33 5% 77% ƒ  12,40
gemiddeld 5,19 ns 3,32 ns 9% *** 73% ** ƒ  12,47 ns

Bron: A&Z-data * p  < 0,05, ** p  < 0,01, *** p  < 0,001

W at is de invloed van de tijdsbesparende strategieën op de vraag naar persoonlijke diensten bij 
een verdere toename van de arbeidsdeelname van vrouwen? Uit een logistische regressie (niet 
in een tabel opgenomen) blijkt dat als het aantal .werkende 25-45-jarige vrouwen met één pro
cent stijgt, ruim de helft van hen (0,58 procentpunten) huishoudelijke hulp zal inschakelen. 
Het gaat dan gemiddeld om twee uur huishoudelijke hulp per week waarvoor in 77% van de 
gevallen betaald wordt. Als deze hulp betaald wordt, is dat gemiddeld ƒ  12,40 per uur. Dit 
betekent dat als het aantal werkzame 25-45-jarige vrouwen met 10.000 toeneemt, er een vraag 
ontstaat naar huishoudelijke hulp voor 11.600 uur.3 Als verondersteld wordt dat een persoon 
die huishoudelijke hulp verleent gemiddeld 8 uur per week werkt, dan genereert een toename 
van 10.000 werkzame 25-45-jarige vrouwen een vraag naar ruim 1.000 betaalde huishoudelij
ke hulpen en een vraag naar ruim 300 onbetaalde huishoudelijke hulpen.

10. Conclusies

De vraagstelling in dit artikel luidde of kapitaalintensivering en uitbesteding te typeren zijn als 
tijdsbesparende strategieën van betaald werkende vrouwen en welke maatschappelijke impli
caties dit heeft bij een toename van de arbeidsparticipatie van vrouwen. Kapitaalintensivering 
van huishoudelijke arbeid is onderzocht aan de hand van het bezit van vier huishoudelijke 
apparaten: de diepvriezer, magnetron, wasdroger en naaimachine. In dit artikel blijkt dat alle 
vier apparaten frequent voorkomen in de huishoudens van 25-45-jarige vrouwen, maar dat 
geen van de vier apparaten leidt tot tijdsbesparing in de activiteitenclusters zorg voor voeding 
en zorg voor kleding. Het al dan niet betaald werken van de vrouw draagt geen enkele keer sig
nificant bij aan de verklaring van het bezit van een apparaat, noch wordt een van de vier appa-

217



Mens &  Maatschappij

raten door werkende vrouwen gebruikt als strategie om tijd te besparen bij het huishoudelijk 
werk.

Uitbesteding is gedefinieerd als het doen uitvoeren van huishoudelijke arbeid door derden. 
Het onderzoek is toegespitst op vier vormen van uitbesteding waarvan we verondersteld heb
ben dat ze tot tijdsbesparing kunnen leiden, te weten buitenshuis eten, afhaalmaaltijden, huis
houdelijke hulp en boodschappen doen via postorderbedrijven. Deze uitbesteding kan leiden 
tot tijdsbesparing in de activiteitenclusters zorg voor voeding, zorg voor woning en boodschappen 
voor het huishouden. Buitenshuis eten, afhaalmaaltijden en huishoudelijke hulp komen vaker 
voor bij werkende dan bij niet werkende vrouwen, terwijl het omgekeerde het geval is bij 
boodschappen via postorderbedrijven. Als echter andere variabelen in de analyse worden 
betrokken, dan blijkt dat ‘uitbesteding via huishoudelijke hulp’ als enige wordt beïnvloed door 
het al dan niet werken van de vrouw. Bovendien leidt een huishoudelijke hulp tot tijdsbespa
ring in het cluster zorg voor woning. De enige tijdsbesparende strategie van betaald werkende 
vrouwen is dus een huishoudelijke hulp. Omdat huishoudelijke hulp vrijwel uitsluitend door 
vrouwen wordt gegeven, genereert een toenemende ‘reguliere’ arbeidsparticipatie van vrouwen 
een verdere toename van de arbeid van vrouwen, voor driekwart zijn dit betaalde hulpen en 
voor een kwart betreft het onbetaalde hulp, vermoedelijk van familieleden.

Verklaringen van tijdsbesteding aan bepaalde activiteiten blijken aanmerkelijk complexer 
dan op het eerste gezicht verwacht kon worden. Dit onderzoek heeft enkele opmerkelijke 
resultaten aan het licht gebracht. Zo besteden vrouwen die een wasdroger bezitten niet min
der, maar juist meer tijd aan de zorg voor kleding. Zo besteden mannen meer tijd aan de zorg 
voor voeding als hun vrouw dat ook doet. Deze tijdsbesteding is dus niet complementair, zoals 
verwacht. Niet het streven naar efficiency, maar het streven naar een gezamenlijke norm ten 
aanzien van de tijdsbesteding is dominant. Tijdsbestedingsonderzoek zal aangevuld dienen te 
worden met sociologisch onderzoek naar de normen ten aanzien van tijdsbesteding die door 
partners in huishoudens worden gehanteerd.

Noten

1 De auteur is werkzaam als Universitair 

Hoofddocent en als NWO-onderzoeker bij de 
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van de Universiteit van Amsterdam. D it artikel is 

gebaseerd op een deel van het onderzoek naar 

Arbeid en Zorg, dat verricht is voor de 

Organisatie voor Strategisch Arbeidsmarktonder

zoek (Tijdens, Maassen van den Brink, Noom &

Groot, 1994). De uitwerking ten behoeve van dit 
artikel vond plaats in het kader van het N W O - 

aandachtsgebied Tijdsallocatie en sekse, nr. 759

717-603.

2 Gegevens over de penetratiegraad zijn ontleend 

aan CBS, 1992; De leefsituatie van de Nederlandse 
bevolking 1990. Den Haag: Centraal Bureau voor 

de Statistiek.

3 Volgens de Enquête Beroepsbevolking 1993 zijn 

er 1 .291.000 werkzame 25-45-jarige vrouwen. 

Een stijging van 1% betekent een toename van 

12.910 werkzame vrouwen. Als het aantal werkza

me vrouwen dus met 10.000 stijgt ontstaat een 

vraag naar 0,58 x 77%  x (10.000/12.910) betaal
de en naar 0,58 x 23%  x (10.000/12.910) onbe
taalde huishoudelijke hulp voor gemiddeld 2 uur 
per week.
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